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Sager der muligvis kan afsluttes 
 
Regel: Der er fundet sager i SBSYS der ikke har været aktivitet på de sidste 6 
måneder og du bør overveje om sagerne kan afsluttes 
 
 
Hvad skal jeg gøre? 
Du bør lave en konkret vurdering af, om det er relevant, at sagen fortsat er 
aktiv.  

 Sagen skal fortsat være aktiv: Hvis sagen fortsat er aktiv, kan du 
udsætte observationen i 6 måneder. Du fjerner observationen ved at 
klikke på "Udsæt observation i 6 måneder" under 
observationsoverblikket.  

 Sagen er ikke længere aktiv: Hvis sagen ikke længere bør være aktiv, 
skal du afslutte sagen. Husk at journalisere relevante kladder og udføre 
eventuelle errindinger inden du afslutter sagen. 

 
Spørgsmål? Hvis du er i tvivl om, hvad du skal gøre med din observation, kan 
du kontakte din SBSYS Administrator for din afdeling. 

https://medarbejdersiden.albertslund.dk/vaerktoejer/systemer/sbsys-elektronisk-sags-og-dokumenthaandteringssystem#sbsys-administratorer-8b

