3

‘ L N
] . ) < \v’ Ty
A r !(3 ) ‘ \ . 1V
B N . M‘ A \/; . ﬂj« ' 9 -
‘ Wisiice e & 7l 2"‘,’ ' ‘

Bes@gspakker

Opsamlingshold
marts 2022

Albertslund Kommune




Dagens program

Praesentation

Besogspakkernes formal og opbygning

Samarbejdsmodel

Borgerbesog, tidsestimat og handlingsanvisninger

Undervisningsforlob
Afrunding og tak for i dag
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Besagspakkernes formal og opbygning

« Formalet med besogspakkerne er, at
medarbejder og borger gennem dialog kan
tilrettelaegge, hvilken stotte der skal leveres i
forbindelse med besoget — indenfor pakkens
angivne rammer.

« Indsatskataloget er opdelt efter
hovedgrupperne i Fzellessprog III og
underinddelt i:

% Personlig hjelp og pleje
% Praktisk hjelp
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De fire niveauer
- som | kender dem fra CURA

Funktionsevne
| 0 1 3 4
Ingen/ubetydelige | Lette Moderate Svaere Totale
begransninger begransninger begransninger begransninger begransninger
Borgeren er Borgeren er den Borgeren er den Borgeren deltager | Borgeren er ude
selvstaendig og har | aktive partog kan | aktive partog kan | og kan under af stand til at
ikke behov for med let person- under forudsaetning af udfgre aktiviteten
person-assistance | assistance udfgre forudsaetning af omfattende og har brug for
for at udfgre aktiviteten moderat personassistance | fuldstaendig
aktiviteten personassistance | udfgre aktiviteten | personassistance
udfgre aktiviteten for at udfgre
aktiviteten.
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De fire niveauer fortsat
- egenomsorg: at ga pa toilettet

Funktionsniveau

Planlegge og udfare toiletbesag
til udskillelse af affaldsprodukter
(menstruation, urin og affering)
og efterfalgende rengering.

Inkl.: styre vandladning, affering
0g menstruation

Ekskl.: vaske sig; kropspleje.

Kan klare sig sely,
evt. med brug af
fx kolbe,
toiletstol, vaske-
torretoilet,
toiletbgrste med
langt skaft.

Behov for
minimal hjzelp til
enkelte konkrete
dele, fx
pamindelse om
toiletbesag,
temning af
baekken/kolbe,
hjeelp til ble om
natten.

Behov for nogen
hjelp, fx skifte
ble, placere
ble/kateter
korrekt, hygiejne,
traekke
benklaeder op og
ned ved
toiletbesaq.

Behov for en hel
del hjeelp, kan
deltage i dele, fx
tage initiativ til
toiletbesaq, tarre
sig selv ved
vandladning, selv
vaske hander.

Behov for hjzlp
tilalt i
forbindelse med
toiletbesgag.
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Lidt mere om

Funktionsevnetilstand (FET)

« Huvor ligger informationerne i
CURA? En der vil demonstrere??

« Visitationen udfylder — men vigtigt
redskab for jer til indsigt 1
borgernes bevillinger.

o Tvivilsspergsmal?
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Indsatskataloget

 Personlig hygiejne
 Udskillelse

« Erneering

« Mobilitet

« Hverdagens aktiviteter
e Tilsyn/omsorg

 Indkeb

Praktisk « Rengoring

« Tojvask

e Tilberedning af mad
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RH Personlig hygiejne / Personlig hygiejne

Beskrivelse af indsatsen — med eller uden rehabiliterende sigte

Alle dele af den personlige hygiejne. Alle indsatser relateret til den personlige hygiejne, som fx bad, harvask, gvre og nedre toilette, af- og péklaedning og
negleklipning. Inkluderer ogsé af- og pasetning af kropsbarne hjelpemidler (der ikke er omfattet af en sundhedslovsydelse).

Ydelser og tilstande

RH Personlig hygiejne/
Personlig hygiejne

Egenomsorg

*  Vaske sig

» Kropspleje

+ Af- og paklaedning
+ Bad

Funktionsniveau og pakkens indhold

Niveau 1

Guidning ved toilettet

Hjeelp til afklaedning

Hjeelp til pakleedning

Hjeelp til pasaetning af personlige/kropsbarne hjelpemidler
Bad

Bortskaffelse af skrald (bleaffald og vaskeklude)

Niveau 2

Stette ved toilette

Ovre toilette

Nedre toilette

Hjelp til afklaedning

Hjelp til pakleedning

Hjeelp til paseaetning af personlige/kropsbarne hjelpemidler
Bad

Klar til natten

Bortskaffelse af skrald (bleaffald og vaskeklude)
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Gerda - et borgereksempel

Gerda er en 85-arig gammel dame.

Hun er darligt gaende og bruger rollator til daglig.
Gerda er udfordret ift.

« almindelig, daglig egenomsorg

« huslige goremal

e indkeb

Gerda har derfor folgende pakker:
« Personlig hygiejne, niveau 2

« Ernaring, niveau 1

e  Mobilitet, niveau 2

o Indkob, niveau 1

« Tojvask, niveau 2
Rengoring, niveau 3

Borger
Ydelser

 Helhedsvurdering

v Sygepleje SUL

Sagsbehandling A Gvrige SEL

Kalender RH personlig hygiejne/Personlig hygiejne n1 Takst 1

Dag. 5 gange hver 1. uge, 30 minutter pr. gang
Vs Leverandor: SSH Gr. 1
Borgers beseg Aktiv periode: 14.12.2021
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RH Personlig hygiejne / Personlig hygm

Beskrivelse af indsatsen — med eller uden rehabihite

TIUT SISt

Alle dele af den personlige hygiejne. Alle indsatser relateret til den personlige hygiejne, som fx bad, harvask, gvre og nedre toilette, af- og péklaedning og
negleklipning. Inkluderer ogsé af- og pasetning af kropsbarne hjelpemidler (der ikke er omfattet af en sundhedslovsydelse).

Ydelser og tilstande

RH Personlig hygiejne/
Personlig hygiejne

Egenomsorg

*  Vaske sig

» Kropspleje

+ Af- og paklaedning
+ Bad

Funktionsniveau og pakkens indhold

Niveau 1 Niveau 2

* Guidning ved toilettet + Stotte ved toilette

+ Hjelp til afkleedning *  @vre toilette

+ Hjelp til pakleedning * Nedre toilette

* Hjelp til pdseetning af personlige/kropsbérne hjelpemidler| | « Hjelp til afkleedning

+ Bad * Hjelp til pakleedning

+ Bortskaffelse af skralA (bleaffald og vaskeklude) + Hjelp til pasatning af personlige/kropsbarne hjelpemidler
| + Bad

+ Klar til natten

| » Bortskaffelse af skrald (bleaffald og vaskeklude)
|
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Personlig hygiejne

Niveau 2
- Gerdas normale behov

 Hjeelp til afkleedning

 Hjeelp til pakleedning
 Hjeelp til pasaetning af

personlige/kropsbarfie hjelpemidler
* Bad
» Klar til natten
* Bortskaffelse af skrald (bleaffald og
vaskeklude)

Niveau 2
- Gerdas behov lige i dag

 Hjeelp til pasaetning af
personlige/kropsbarne hjalpemidler
« Bad

» Klar til natten
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Samarbejdsmodel

VISITATOR

Alm. henvendelse

 Besgger borger inden for 14 dage
« Skriver funktionsevnetilstande (FET),
visiterer pakken og opstarter
handlingsanvisninger
v'der angives bl.a. borgers funktionsniveau
1-4, indgaede aftaler, visiterede indsatser
og vurdering af frekvensbehov

DISPONENT

« Orienterer sig i
funktionsevnetilstande og
handlingsanvisninger

» Folder pakkerne ud i CURA-
plan

o Laver karelister under SSH / SSA

hensyntagen til borgernes

Akut behov for personlig pleje,
indkeb og madtilberedning
* Hjlp og FET oprettes
* Omrédevisitator planlegger besgg og
folger op inden for 14 dage
* Opstarter handlingsanvisninger

indbyrdes tyngde « Karer besog efter koreliste med

« Besgger NYE borgere: ‘elastik’ jf. pakketanken

v Angiver tidsestimat i -Swiper indsatser og/eller
handlingsanvisninger dOkumenteI'eI' afVIgelseI'

v Tilpasser « Opdaterer og justerer
handlingsanvisninger og handlingsanvisninger lobende
ovrig dokumentation \
(APV’er, ansggning om
hjelpemidler m.v.)

Hospitalshenvendelse
* Hjelp og FET oprettes
* Sag leegges til omradevisitator

« Omradevis. planlegger opfolgende besgg
inden for 14 dage-1 mdr. (athangig af
arsag til indlaeggelse)
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Fordeling og samarbejde DISP/VIS

eks.:
F Borger bruger lidt r eks.:
leengere tid pa Borgers
tandbgrstning og A cancerforlgb er
vask foroverf, Borger er accelereret
LD e i generelt blevet
stadig v.
guidning/statte markant
darligere...

S

eks.:
Borger har fremover
brug for hjeelp til
skift af sengetgj, sa
der er brug for mere
plads pa kgrelisten.




Borgerbesgg, tidsestimater og
handlingsanvisninger

Elastik og tidsestimat
Pakketankegang
Rettesnor for medarbejderne

. H/SSA

Dokumentation selalfs

) ) « Korer besog efter koreliste
Afvigelser, byt mm. Husk tidstro med ‘elastik’ jf. pakketanken
dokumentation, ogsa ‘swipes’ o

. » 09 P 9 «Swiper indsatser og/eller
afvzg elser. dokumenterer afvigelser

. ° *  Opdaterer og justerer

Handlingsanvisninger handlingsanvisninger
Vigtigt for ensretning af hjaelpen og 2t
professionel ageren (ogsa ved |
aflosere)
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Forlgbet

I dag har vi gennemgaet:
v' Formalet med besogspakker

v' Niveauer og
funktionsevnetilstande

v Indsatskatalogets opbygning
v' Samarbejdsmodeller

v' Dokumentation og
hverdagspraksis

De naeste maneder byder pa:
* Data-konvertering

* Kick-off 28. marts

« Lobende opsamling og
undervisning 1 grupperne
efter behov
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Afrunding

Spergsmal mm.

Lidt mindre firkantet og lidt mere fleksibelt... ©
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