Send Digital Post til borger/virksomhed

For at kunne anvende Send Digitalt funktionaliteten skal du, nar du har skrevet en mail, klikke pa
knappen "Send Digitalt".
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Som felge af disse ¢

Her kan du angive modtageren af meddelelsen. Hvis du f.eks. har CPR- eller CVRnummeret

pa modtageren, angives dette i adresselinjen. Nar du forlader adresselinjen (med tabulator eller
klik pa Tjek), kontrolleres det, om den pageeldende modtager er tiimeldt, som modtager af Digital
Post fra din myndighed.

Hvis dette er tilfaeldet vil feltet blive grgnt. Veelg "Send Digitalt" og mailen sendes afsted.
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Efter CPR/CVR nummeret er kontrolleret, vises slutbrugerens navn kortvarigt ud for
nummeret. Hvis havnet gnskes vist igen fgres musen hen over nummeret.

Hvis feltet bliver gult, kan der veere opstaet en forbindelsesfejl. Vent et gjeblik og forsgg

igen. Der kan ogsa veere tale om en systemfejl. Hvis fejlen gentager sig, bgr du kontakte
systemadministratoren.

Hvis feltet bliver rgdt, er borgeren/virksomheden ikke tilmeldt Digital Post.



