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VIRKSOMHEDSPLAN 2014

KULTUR, FRITID & FOREBYGGENDE SUNDHED

Indledning
Kultur, Fritid & Forebyggende Sundhed

Hvem er vi?

Kultur, Fritid & Forebyggende Sundhed
repraesenterer med sine 160 medarbejdere fordelt
pa 8 kultur- og fritidsinstitutioner og et tvaergaende
radhusteam en bred vifte af tilbud til byens borgere.

Vi samarbejder desuden teet med det rytmiske
spillested og foreningen bag Forbreendingen og det
feelleskommunale museum Kroppedal, som ogsa
rummer Albertslunds lokalhistoriske samling samt en
reekke projekter og aftalepartnere i
Danmarkshistorien i Vestskoven, Vestegnens
Kulturinvesteringsrad og Kulturmetropol @resund.

Det samlede budget i 2014 er pa 65 mill. kr., som
deekker vidt forskellige aktiviteter inden for idreet,
fritid, kultur, undervisning, kunst, digitalisering,
foreningsliv og sundhed.

Vores politiske opheeng er i Kultur-, Beveegelses-,
og Sundhedsudvalget, Idraetsradet,
Folkeoplysningsudvalget og Sundhedsradet.

Virksomhedsplanen 2014

Kultur, Fritid & Forebyggende Sundheds
virksomhedsplan for 2014 er bindeled mellem
kommunens overordnede mal og budget 2014 pa den
ene side og de enkelte institutioners virksomhedsplan
og arsplaner pa den anden.

Lederkredsen, der bestar lederne fra alle kultur- og
fritidsinstitutioner, har sammen med det tvaergdende
radhusteam forholdt sig til Direktarforums
indsatsomrader for 2014 samt givet et bud pa nogle
feelles indsatsomrader for 2014.

Virksomhedsplanen prioriterer 6 indsatsomrader:

Bo i Albertslund — en kulturby med overraskelser
Gang i ungdommen — kreative ungdomsmiljger
Digitale kompetencer — mgd borgerne pa nettet
Det sunde liv — albertslunderne veelger sundt
Feellesskab — let at veere forening, frivillig og aktiv
Smart City — kultur udvikler velfeerden
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Organisationsdiagram Kultur, Fritid og Forebyggende Sundhed

Forbraendingen, Kroppedal,
projekter, kulturaftaler mv.

Kultur, Fritid &

Forebyggende
Sundhed

Vikinge-
landsbyen

Kultur og Borgere
Administrativt faellesskab
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Hvorfor er vi her?

Medborgerskabet er det centrale omdrejningspunkt
for arbejdet med kultur, fritid og forebyggende
sundhed. Kodeordene er feellesskab, frivillighed,
livskvalitet, ansvar, sundhed, stolthed, identitet og
oplevelser.

De forskellige politikker og strategier for kultur,
idreet, digitalisering, folkeoplysning, forebyggelse og
borgerinddragelse er sammen med byens fysiske
rammer og de mange kommunale aktgrer pa
Biblioteket, Ridecentret, Musikskolen, Billedskolen,
Toftegarden, Idraetsanleegget, MusikTeatret,
Vikingelandsbyen, Forbreendingen og museerne
basis for medborgerskabets udfoldelse.

Men det er i mgdet mellem mennesker, i
relationerne og nar rammerne bliver brugt, at
medborgerskabet far liv og veerdi. De mange
ressourcer, byens borgere har, skal ga hand i hand
med de tilbud, rammer og lgsninger, kommunen
skaber. Borgerne og kommunen mgdes i samspil
om aktiviteter pa forskellig vis og skaber en god
spiral for det aktive liv i byen.

Det er her Kultur, Fritid & Forebyggende Sundhed
skal spille sin afggrende rolle og sgrge for, at
borgerne oplever:

- at kultur og fritid skaber identitet og veerdi

- at kunst og aestetiske oplevelser pa hgit niveau
giver lyst til at skabe og opleve

- at byens pladser, gregnne omrader og anleeg
giver mulighed for og opfordrer til beveegelse og
idreet

- atdeter let og attraktivt at danne foreninger,
veere frivillig, medborger og aktiv

- atder er hjeelp at hente til digital selvbetjening
og lydhgrhed over for gnsker og ideer

- at kommunikationen sker af mange kanaler og
pa mange mader

Derfor arbejder vi ud fra 4 grundseetninger:
1. Vivil gare byen til noget seerligt ved at skabe

meningsfulde kultur- og fritidsoplevelser for alle
2. Vier bindeled mellem strategierne og
hverdagens oplevelser for borgerne
3. Vi giver borgerne kompetencer til og mulighed
for at indgd i faellesskaber, virtuelle og virkelige
4. Vibruger vores kreative kompetencer til at
udforske og udfordre, og vi driver ledelse med
bade hjerter og hjerne.

Kultur og fritid som motor for udvikling

Kultur- og fritidsinstitutionerne skal - udover at levere
solide tilbud af hgj kvalitet til borgerne - ogsa veere
med til at udvikle byen p& andre felter.

- 12014 skal leeringsreformen skydes i gang i
skolerne, og samarbejdet mellem kultur- og
fritidsinstitutionerne og skolerne skal finde helt
nye og endnu steerkere veje og laegge grunden
for, at unge fortsaetter i uddannelse og
beskeeftigelse

- 12014 skal alle borgere have en digital
postkasse for at fa post fra kommunen. Derfor
skal alle borgere have gode muligheder for og
evt. hjeelp til at komme med pa den digitale
balge.

- 12014 skal kommunen skabe nye
arbejdspladser, og kulturlivet skal bidrage til, at
de kreative erhverv er en del af veeksten, og at
kulturen bruges om drivkraft i udvikling af nye
modeller, prototyper og isceneseettelser.

- 12014 har Albertslund et mal om at 500 nye
bagrnefamilier flytter til byen, og kultur- og
fritidsinstitutionerne skal sgrge for, at det
kulturelle fyrtarn lyser langt ud over byens
greenser og viser, hvorfor Albertslund er en
seerlig by at bo i.

- 12014 bliver der bygget et helt nyt
Sundhedshus, som skal sta klar i 2015. Kultur-
og fritidsinstitutionerne skal vaere med til at give
murstene et liv, som fremmer sundhed og
forebygger sygdomme.

Samlet udstikker kommunestrategien Forstad pa
forkant mal om aktive medborgere, selvhjulpne
&ldre, hgjere sundhedsprofil, digitale borgere,
nytaeenkende byrum, gget bosaetning, hgjere
beskeeftigelse og flere i uddannelse.

Arbejdet i Kultur, Fritid & Forebyggende Sundhed
hviler altsa pa en raekke ambitigse mal, som skal
gare Albertslund til en kulturby i front, en aktiv
idreetsby og en by med borgere der lever et sundt
liv, b&de fysisk, psykisk og socialt.

Virksomhedsplanen for 2014 beskriver de omrader,

vi vil prioritere i ar for at bidrage til at opfylde malene
for byen.
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KREATIVITET OG
OPFINDELSER

Det kreever kreative kompetencer at finde p& nye
lgsninger pa samfundets udfordringer. | 2014
samarbejder Kultur, Fritid og Forebyggende
Sundhed med bl.a. forskere, erhvervsfolk og
designere om "kulturlaboratorier", hvor kulturlivet
skal opfinde nye lgsninger

\
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KULTUR, FRITID & FOREBYGGENDE SUNDHED
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MOTION | GODE
OMGIVELSER

Motion er en nggle til at blive ved med at veere
sund og aktiv. | 2014 skal Idreetsradet,
foreningerne og kommunen i dialog om fremtidens
idreetsfaciliteter til bade foreningerne og den
selvorganiserede idreet.
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Indsatsomrader

1. Boi Albertslund — en kulturby med overraskelser

| Albertslund Kommune har vi et mal om at tiltraekke nye bgrnefamilier til byen. Vi har en
by med alsidige og spaendende tilbud inden for hele kulturpaletten med bl.a. musik, idreet,
foreningsliv, litteratur, undervisning, scenekunst, dyrehold og levende veerksteder, og vi
har aktive borgere, som bruger tilbuddene hver dag. Kultur, Fritid & Forebyggende
Sundhed vil fastholde den hgje profil og hele tiden seette barren op, sa byen er et kulturelt
fyrtarn for sine egne borgere, og sa det kan ses uden for kommunens graenser. Det skal
ogsa vaere med til at ggre byen attraktiv og tiltreekkende for bgrnefamilier fra andre byer,

der leder efter et nyt sted at bo.

Aret skal byde pa spaendende kultur- og fritidstilbud og helt unikke begivenheder, og det
skal kommunikeres klart og "larmende” i forskellige medier og pa digitale platforme, sa vi
inviterer gaester hertil. Byens egne borgere skal vaere ambassadgrer for byen. De gode
oplevelser, de far i byen, skal deles med venner og bekendte og pa den made

markedsfare Albertslund udover bygraensen.

Albertslund skal veere kendt udenfor Albertslund som en nyteenkende og innovativ kulturby
med fokus pa en bred vifte af kultur- og fritidstilbud til alle aldre og til rimelige priser. De
gode institutioner, vi har, skal bade sarge for gode, daglige tilbud og for at udvikle og
teenke i nye enkeltstdende, overraskende oplevelser. Et steerkt samarbejde mellem
institutioner skal veere med til at skabe helt nye tilbud og oplevelser for bgrn, unge og
voksne. En del af de konkrete oplevelser vil kulminere i Vestegnens Kulturuge, hvor
kulturfyrtarnet for alvor skal lyse byen op, men ogsa i lgbet af aret vil vi se nye
lseringsformer, alternative oplevelser og events, der tiltreekker borgerne fra Albertslund og

geester fra andre byer.

Mal: at aret er praeget af alsidige arrangementer og
oplevelser for byens borgere, bade arrangementer
med bred appeal og mere nichepraegede oplevelser,
som udfordrer. | uge 37 — Vestegnens Kulturuge — er
der mindst et spektakuleert, samlende
kulturarrangement, som giver genlyd udover
bygraensen.

Dokumentation: Opsamling pa arets
arrangementer og tilbud pa Kulturplakaten samt
program for Vestegnens Kulturuge.

Mal: at flere af byens borgere kender, bruger og
forteeller positivt om byens kultur- og fritidstilbud og
dermed ogsé er gode ambassadgarer. | 2014 skal 20
pct. af albertslunderne kende mindst 4 attraktioner i
byen, hvilket er en stigning fra 13 pct. i 2012.

Dokumentation: Undersggelse ultimo 2014

Mal: at forteellingerne om de mange tilbud,
oplevelser og arrangementer nar ud over rampen og
at Kultur, Fritid & Forebyggende Sundhed bidrager
til positiv kommunikation om Albertslund, sa flere
udenbys borgere kender attraktioner i Albertslund.

Dokumentation: Undersggelse ultimo 2014
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2. Gang i ungdommen — kreative ungdomsmiljger

Flere af de unge i Albertslund skal gennemfgre en ungdomsuddannelse eller komme i
beskeeftigelse. Kultur, Fritid & Forebyggende Sundhed vil bidrage til at opfylde det
overordnede mal ved at skabe et attraktivt og aktivt ungemilja i byen. Det skal ske bade
ved at etablere rammer, som de unge selv kan udfylde og ved at udfordre unge med
oplevelser og opgaver, som giver dem selvtillid gennem succes'er, kreative kompetencer
og muligheder for at indga i feellesskaber.

Unge der indgar i meningsfulde feellesskaber, vil ogsa opleve, at det smitter af pa deres
skole og fritid. Kultur- og fritidsinstitutionerne skal sarge for, at barn og unge far brugt flere
sider af sig selv, far udforsket andre mader at leere pa gennem det aestetiske og motoriske,
og at feellesskabet med andre unge i forskellige aktiviteter giver lyst til at bidrage til
feellesskab og udvikle egne kompetencer. Dermed skal det ogsa veere et skridt pa vejen til
at starte og gennemfgre en uddannelse.

Indsatsen skal ske i folkeskolens eeldste klasser, hvor den nye leeringsreform abner for
@get samarbejde mellem skoler og kultur- og fritidsinstitutioner generelt og i seerdeleshed
forpligter til samarbejde med Musikskolen og Billedskolen. Indsatsen skal ogsa ske i
ungdomsuddannelserne, sa de unge holder fast i og afslutter deres uddannelse. Og den
skal ske i de unges liv uden for skolen, hvor et aktiv feellesskab med andre unge skal give
dem gode rammer for at leve et aktivt ungdomsliv.

Mal: at der etableres et ungdomsmiljg med nye Dokumentation: Byggesag er afsluttet, og nye
klatremuligheder, gvelokaler og faellesomrader for faciliteter er taget i brug af unge

unge i Kulmgllen i samarbejde med Forbraendingen

og klatreklubben Skorstenen.

Mal: at det er beskrevet hvordan Dokumentation: Plan for kultur- og
kulturinstitutionerne bidrager til udviklingen af fritidsinstitutionernes samspil med Campus
Campus Albertslund pa en meningsfuld méade, Albertslund

herunder muligheden for at etablere saerlige forlgb,
fx for musik- og idraetstalenter

Mal: at kultur- eller fritidsinstitutioner gennemfarer Dokumentation: Tilmeldte klasser og evt.

forlab med aestetiske leereprocesser for mindst 10 invitationer til ferniseringer, opsaetninger, koncerter
klasser i samarbejde med byens skoler, og at mindst  e.lign.

halvdelen af forlabene munder ud i produktioner

3. Digitale kompetencer — mgd borgerne pa nettet

| dag er digitalisering et vilkar; Noget som alle borgere, foreninger og ansatte skal forholde
sig til. Pa den ene side er der berettigede forventninger om, at man som borger kan finde
alt information pa nettet, at man kan bestille bager og musik, kabe billetter, tiimelde sig
aftenskole eller foredrag, sgge tilskud og fa hurtige svar pa sine spgrgsmal. Pa den anden
side er der formelle krav om, at borgerne i hgjere grad ogsa skal bruge digitale Igsninger til
kommunikation med kommunen.

SIDE 8
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Der er lovgivning om obligatorisk selvbetjening, der rulles ud som arlige balger. | 2014
skyller den tredje digitale bglge ind over landet. Det betyder, at vi skal veere klar med en
reekke selvbetjeningslgsninger pa de nye lovpligtige selvbetjeningsomrader.

2014 er ogsa aret, hvor det bliver obligatorisk at modtage digital post fra det offentlige. De
borgere, der ikke allerede har en Digital Postkasse pa borger.dk eller er tilmeldt alt post fra
det offentlige i E-boks, vil automatisk modtage en Digital Postkasse pa borger.dk den 1.
november 2014.

Den ggede digitalisering stiller krav til bade borgere og medarbejder. Medarbejdernes
kendskab til, og fortrolighed med, de digitale muligheder er en forudsaetning for, at de kan
hjeelpe borgerne med at bruge de digitale lgsninger. Borgerservice Digital spiller her en
seerlig rolle, men ogsa avrige medarbejdere skal have digitale kompetencer, sa borgerne
samlet set far den bedste hjeelp og vejledning.

Vi skal bidrage til, at borgerne og foreningerne oplever det som en god service at kunne
betjene sig selv. Derfor skal vi inden for kultur- og fritidsomradet arbejde med
lettilgeengelig lgsninger, hjeelp til borgere der har sveert ved IT, moderne kommunikation
og medier og medarbejderkompetencer i et digitalt univers.

Mal: at alle medarbejdere i den administrative Dokumentation: Alle er blevet tilbudt relevant
organisation har kompetencer til at hjeelpe og udvikling, og der er gennemfgrt uddannelsestiltag
vejlede borgere med digital selvbetjening og dialog,

og der er gennemfgrt mindst 2 uddannelsestiltag

Mal: at foreningerne oplever digitale lasninger, som Dokumentation: Evaluering til Kultur-, Bevaegelses-
understgtter og forenkler samspillet med kommunen  og Sundhedsudvalget ultimo 2014 af digital lgsning
om bl.a. ansggning om tilskud, godkendelse som til foreninger m.fl.

forening, tilmelding til arrangementer mv.

Mal: at borgere, der har sveert ved at mestre Dokumentation: Handlingsplan for IT-svage
digitaliseringen, far den korrekte hjaelp, enten i form borgere

af statte til selvbetjening, undervisning eller

vejledning om muligheden for fritagelse.

Mal: at 80 pct. af kommunens borgere betjener sig Dokumentation: Arlig opgerelse efter metoden
selv digitalt pa de obligatoriske KOMHEN, som er udviklet af KL
selvbetjeningslgsninger

4. Sund hele livet — Albertslunderne vaelger sundt

Det gode liv haenger i hgj grad sammen med muligheden for at leve et sundt liv bade
fysisk, psykisk og socialt. At kunne vaere aktiv med sine bgrn, at deltage i feellesskaber og
at mestre sit eget liv skal veere muligt for alle borgere i Albertslund kommune.

| Albertslund er der stadig plads til forbedringer, nar det glaeder borgernes og

medarbejdernes sundhed. Sundhedsprofilen for Albertslund kommune viser b.la., at
antallet af rygere i byen er meget hgjere end i resten af Region Hovedstaden, og antallet
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af borgere, der har det mentalt darligt, ogsa er hgjt. En forbyggende indsats er vigtig, bade
i forhold til borgere og medarbejderes mulighed for at have et godt liv og i forhold til
kommunens gkonomi. Der skal derfor ogsa veere et sundhedstilbud til de borgere, der i
dag ikke oplever, at der er et tilbud til dem. |1 2014 vil der et veere fokus pa at gennemfare
forebyggelsespakker om rygning og alkohol og forberede aktiviteter om motion, kost og

mental sundhed i 2015.

Med udgangspunkt i at sundhed ikke blot handler om fraveer af sygdomme, men i lige sa
hgj grad om livsgleede, feellesskab og om at fale sig sund og veelge de sunde Igsninger,
har Kultur, Fritid & Forebyggende Sundhed en markant rolle at spille. Borgerne skal i
deres hverdag opleve, at det bliver lettere at treeffe det sunde valg, og at sundhed og
livsglaede indgar som et naturligt element i deres fritid.

Der er dermed en rolle for alle kultur- og fritidsinstitutioner, og det kreever bade viden om,
hvad der virker og ideer til at gennemfgre det i sine egne tilbud. Indsatsen handler om at
give lyst til at veere fysisk aktiv, dyrke motion, spise sundt eller stoppe med at ryge, og om
at forebygge ensomhed, isolation og livsstilssygdomme. Arbejdet med at
sundhedscertificere Kultur-, Fritid & Forebyggende Sundhed skal kunne ses i nye initiativer
til bade borgere og medarbejdere, og det kan blive startskuddet til, at hele Albertslund

Kommune bliver sundhedscetrtificeret.

Mal: at der er gennemfart sundhedscertificering af
alle institutioner i Kultur, Fritid & Forebyggende
Sundhed med mindst 10 sundhedsevent.

Dokumentation: Sundhedscertifikat foreligger for
Kultur, Fritid & Forebyggende Sundhed

Mal: at der er uddannet mindst 10
sundhedsambassadgrer i Kultur, Fritid &
Forebyggende sundhed, som fungerer som
sundhedsambassadgrer bade internt i
organisationen og i mgdet med borgerne og dermed
ogsa har effekt pA kommunens employerbranding

Dokumentation: Sundhedscertificering og
gennemfgrt uddannelse af sundhedsambassadgrer.

Mal: at bidrage til implementering af
Sundhedsstyrelsens forebyggelsespakker pa
omraderne rygning og alkohol med seerligt fokus pa,
at feerre unge begynder at ryge og feerre borgere har
et skadeligt forbrug af alkohol.

Dokumentation: Opfglgning pa erfaringer i
Sundhedsradet samt pa leengere sigt aendring i
Sundhedsprofilen for Albertslund

Mal: at der sammen med foreninger og andre
relevante aktgrer er skabt mindst tre aktiviteter til
fremme af spontan idreet med seerligt fokus pa
borgere, som dyrker lidt eller ingen motion.

Dokumentation: Ved opfglgning pa
virksomhedsplan er der afviklet tre aktiviteter, og pa
leengere sigt viser sundhedsprofilen for Albertslund
stigning i fysisk aktive

5. Feellesskab —let at veere forening, frivillig og aktiv

| Albertslund er der mindst 300 foreninger med ca. 10.000 medlemmer, og mange borgere
er aktive i forskellige frivilligt arbejde uden for foreningerne. Det frivillige engagement og
foreningernes aktiviteter er en hjgrnesten i byens liv. Det giver mulighed for feellesskab,
medborgerskab, gleede og kompetencer, og samtidig giver det byen liv og energi.
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Derfor er en det en vaesentlig opgave for kultur- og fritidstilbuddene i Albertslund at veere
drivkraft for feellesskabet og skabe de bedst mulige rammer for det frivillige arbejde. Alle
borgere i kommunen skal have mulighed for at deltage aktivt i kultur- og fritidstilbud, hvad
enten det er kommunen eller de frivillige kreefter, der leverer tilbuddet.

De frivillige borgere, der er med til at skabe feellesskab, skal anderkendes for deres
indsats. Det sker bl.a. ved begivenheder som Idraets- og ungdomslederfesten, priserne
"Arets Forening" og "Arets lldsjeel", Foreningernes dag og et arligt nytarsarrangement for
medlemmer af rad, bestyrelser o.lign. Arbejdet med at understgatte og anderkende de
frivillige borgere skal ske ved gensidig tillid, forstaelse og samarbejde i det daglige mellem
de frivillige og de professionelle. Samtidig skal der veere lettilgaengelig hjeelp i gjenhgjde,
nar der er brug for at sage midler, kende regler, fa tildelt lokaler eller blive inddraget i de
beslutninger, der har indflydelse pa det frivillige arbejde.

| 2014 seetter Kultur, Fritid & Forebyggende Sundhed ekstra fokus pa at statte
foreningslivet gennem bl.a. oprettelsen af et foreningssekretariat, gode digitale
selvbetjeningslgsninger, aktiv inddragelse og tilbud om kompetenceudvikling til det frivillige
arbejde, optimering af faciliteterne, arrangementer, steevner og opsggende indsats i
udvalgte boligomrader og for seerlige malgrupper.

Mal: at 10 pct. flere bgrn og unge i alderen 0-18 ar
(ca. 350 flere i 2014) bliver foreningsaktive eller
deltager i aktiviteter med byens foreninger

Dokumentation: Foreningernes indberetning af
medlemstal samt opggrelse af deltagere ved
kommunens stgrre arrangementer og aktiviteter

Mal: at mindst 500 bgrn deltager pA Summercamp
og dermed bade far ekstraordinzere ferieoplevelser
og lyst til at blive aktive i foringsliv eller fritidsaktivitet

Dokumentation: Opggrelse af deltagertal dagligt og
evaluering af Summercamp til Kultur-, Beveegelses-
og Sundhedsudvalget

Mal: at barn med anden etnisk herkomst end dansk,
der dyrker lidt eller ingen motion bliver praesenteret
for mindst tre malrettede tilbud, som giver dem lyst
til at dyrke motion eller melde sig ind i en forening

Dokumentation: Samarbejdsaftale med fx Dansk
Idreetsforbund, lokale idreetsforeninger og
boligsociale organisationer i Albertslund

Mal: at fordelingen af faciliteter sker ved en
inddragende proces, hvor flest mulig far deres behov
og gnsker opfyldt, og at Idreetsradet bidrager til en
fremadrettet prioritering af faciliteter pa
idraetsomradet gennem analyse og anbefalinger,
som giver plads til bAde den organiserede, den
selvorganiserede og den spontane idraet

Dokumentation: Facilitetsanalyse, forslag og
konkret fordeling af faciliteter foreleegges Kultur-,
Beveegelses- og Sundhedsudvalget

Mal: at foreningerne oplever, at det er nemt at fa
hjeelp til godkendelser, ansggninger, lokaler og gode
ideer til aktivitet gennem dialog med hinanden og
kommunen, at mindst 75 foreninger deltager i
Foreningernes Dag, og at alle organiserede frivillige
oplever anerkendelse af deres indsats ved saerlige
arrangementer o.lign.

Dokumentation: Oplysninger om og til foreninger
og organiserede frivillige i Albertslund er opdateret i
Webbook
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6. Smart City — kultur udvikler velfeerden

Kultur og kreativitet er centrale drivkreefter for innovative og beeredygtige lgsninger pa
forskellige samfundsproblemer. Overordnet er kultur- og fritidsinstitutionerne primaert
baseret pa borgernes interesse, engagement og frivillige deltagelse. Derfor er
institutionerne ogsa vant til at holde skarpt gje med, hvad der giver for mening for
borgerne, nar de skal tilbyde undervisning, underholdning og oplevelser. Samtidig bliver
de kreative kompetencer brugt til at skabe oplevelser og tilbud, hvor borgerne bliver
overraskede og maske ikke selv havde teenkt pa at eftersparge netop det tilbud. Det giver
et godt udgangspunkt for at udfordre erhvervslivets produktudvikling eller en del af de
opgaver, der traditionelt har veeret opfattet som kommunale velfeerdsopgaver.

Kort sagt kan kulturen opfinde helt nye produkter og lgsninger pa samfundsudfordringer,
hvad end det drejer sig om forebyggelse, affaldshandtering, nye leeringsformer eller
aeldrepleje. Kultur- og fritidsinstitutioner skal udforske, udfordre og ga pa opdagelse i helt
nye, kreative metoder og lgsninger som fx dansematematik, virtuelle platforme eller nye
veaekstvirksomheder. Det skal de gare selv, og det skal de ggre i projekter og
partnerskaber.

Kultur- og fritidsinstitutionerne kan og vil fremover fa helt nye roller som supplement til
deres traditionelle roller som kultur- og fritidsformidlere, og det stiller selvfalgelig ogsa nye
krav til ledere og medarbejderes roller og kompetencer.

Fokus for 2014 vil veere, hvordan Kultur, Fritid & Forebyggende Sundhed kan arbejde med
forebyggelse i eksisterende institutioner, og hvilke krav og muligheder det giver for tilbud til
borgerne og for ledere og medarbejdere. Det er iseer medarbejdernes tanker om
forandring i "velfeerdsmedarbejderens rolle”, der er omdrejningspunkt; dvs. hvad betyder
det at hjeelpe borgerne med at klare sig uden hjeelp og integrere frivillige direkte.
Derudover skal der arbejdes med, hvordan kulturen udover at veere veerdi i sig selv ogsa
er middel til aktivt medborgerskab, sundhed, afskaffelse af spildprodukter fra industrien

0osVv.

Mal: at samarbejdet i Vestegnens
Kulturinvesteringsrad (VKIR) farer til et koncept for
"kulturlaboratorier”, der fokuserer pa kultur som
nagle til bade samfundsmaessige udfordringer og
gkonomisk veekst.

Dokumentation: Ansggning med koncept og aftaler
foreligger i 2014 og er sendt til EU og andre
finansieringskilder.

Mal: at der gennemfgres mindst et pilotprojekt med
kulturlaboratorium inden for VKIR, som
sandsynligggr at kulturen kan byde pa Igsninger pa
andre samfundsproblemer, fx i forhold til
baeredygtighed

Dokumentation: Pilotprojekt gennemfgrt og
evalueret i VKIR med konkrete forslag til lasning
inden for omradet og deltagelse af bade
virksomheder, kommunale parter, kreative aktarer
og forskere.

Mal: at kultur- og fritidsinstitutioner indgar i
samarbejde med forskere, stat og erhvervsfolk om
kulturlaboratorier, og der tilvejebringes fondsmidler i
kraft af projektets innovationskraft.

Dokumentation: Ansggning med koncept og aftaler
foreligger i 2014 og er sendt til EU og andre
finansieringskilder.
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Mal: at bruge kultur- og fritidsmedarbejdernes Dokumentation: Evaluering af projekt med Mandag

kompetencer til at lgse velfeerdsopgaver pa nye Morgen og en reekke kommunale aktarer
mader, konkret i form af indsats, der fremmer

sundhed og forebygger sygdom.

31 XK
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Opfalgning

Afdelingen Kultur, Fritid & Forebyggende Sundhed blev etableret den 1. august 2013 i
forbindelse med omorganisering af Albertslund Kommune. En del af opgaverne blev
varetaget af den tidligere Kultur- og Fritidsforvaltning, der omfattede kultur- og
fritidsinstitutionerne, Digitaliseringscenteret og Borgerservice, og opfglgning skal ses i
lyset af, at der er sket en stgrre forandring, som ogsa har haft indflydelse pa prioriteringer
og indsatsomrader i perioden. Der er neden for primaert taget stilling til mal, som ligger
inden Kultur, Fritid & Forebyggende Sundheds omrade. De enkelte mal er formuleret som

key performance indicators for effektmalet.

1. Mestring af livet

Effekt: Borgerne tager mere ansvar for sig selv og eget liv

Mal: Digitalt kompetente borgere

Dokumentation: @get brug af digitale
selvbetjeningslgsninger i perioden frem til 31/12-13

Opfelgning: Der er gennemfart kurser, gget hjeelp
til selvhjaelp og kampagner pa omradet.

Albertslund er nu oppe pa, at ca. 30 pct. af borgerne
har en digital postkasse, og de digitale Igsninger
bruges i vidt omfang.

Mal: Fusion af Bibliotek og Borgerservice

Dokumentation: Fusionen er implementeret

Opfalgning: Der er i stedet for en fusion etableret
Borgerservice Digital pa Biblioteket, og skrankerne
pa Radhuset er lukket. Borgerne kan dermed fa
hjeelp digital selvbetjening, udstedt pas og anmeldt
flytning i hele bibliotekets abningstid.

Mal: @get livskvalitet gennem deltagelse og besag
pa kultur- og fritidsinstitutioner

Dokumentation: Flere besggende pa institutioner i
Kultur- og Fritidsforvaltningen

Opfelgning: Antallet af besgg pa biblioteket steg fra
264.051 i 2011 til 289.000 i 2013 og udlan fra
471.000 i 2011 til 487.000 i 2013, antallet af
Musikskolernes koncerter og hold pa
skoler/institutioner steg i perioden, og det samme
gjorde antallet af individuelle elever, mens antallet af
orkesterelever faldt en smule. Billedskolen har haft
en mindre stigning i antallet af elever mellem 2011
og 2012 og har desuden gennemfgrt en raekke
klasseforlgb, sa mange flere end de foregaende ar
har deltaget i undervisning pa Billedskolen.
Badesgen har oplevet en stigning iseer i 2013 (bl.a.
pga. vejret), og Stadion skgnner, at de har haft
210.000 besggende i 2013.

2. Aktivt medborgerskab

Effekt: Borgerne tager ansvar for feellesskabet og gar en indsats for feellesskabet

Mal: Flere borgere deltager i frivilligt arbejde

Dokumentation: 75 pct. af foreningerne i

Opfalgning: Der fglges ikke op antallet af planer,
men antallet af foreningsmedlemmer har veeret i
vaekst i perioden
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Albertslund har en plan for rekruttering og
fastholdelse af frivillige

Mal: at der aktivt har veeret arbejdet med nudging i
lgbet af VP-perioden

Dokumentation: Registrering af antal brugere af de
pageeldende nudges

Opfglgning: Nudging har veeret anvendt i konkrete
tilfeelde, men der er ikke gennemfart systematisk
maling pa effekt

Mal: Kontakten mellem forvaltningen og
foreningerne er blevet effektiviseret og mere entydigt

Dokumentation: Der er oprettet et
foreningssekretariat pa Stadion med fast
abningstider

Opfelgning: Der har i perioden veeret betjening af
foreninger med fast abningstider pa Stadion. Et
egentligt foreningssekretariat indgar som mal i den
kommende virksomhedsplanperiode.

Mal: Frivillige borgere medvirker ved medbetjening
ift. digital selvbetjening

Dokumentation: Logbog over antal frivillige
medbetjenere pa kommunens etablerede
medbetjeningsstationer

Opfglgning: Der er arbejdet kampagnerettet med
medbetjening frem for etablering af
medbetjeningsstationer. Ca. 5 af de i alt 60 frivillige
der er tilknyttet Biblioteket, indgéar i opgaven med
digital oprustning til borgerne

Mal: @get samarbejde med boligforeningerne

Dokumentation: Feelles projektbeskrivelser

Opfalgning: Der er etableret feelles projekter med
bl.a. boligsociale foreninger

3. Sundhed og forebyggelse

Effekt: Styrke borgernes livskvalitet gennem gget fysisk og mental sundhed

Mal: KFF er sundhedscertificeret

Dokumentation: Sundhedscertificeringsbevis

Opfglgning: Albertslund Idraetsanleeg er
sundhedscertificeret, og malet er, at alle kultur- og
fritidsinstitutioner bliver det i 2014

Mal: Udvikling og implementering af foreningspas

Dokumentation: Tilbud er etableret og taget i
anvendelse

Opfelgning: Tilbuddet blev undersggt i dialog med
foreninger, men der var ikke grundlag for
implementering

Mal: @get antal seniorer deltager i kultur- og
fritidstilbud

Dokumentation: Opggrelse af aktive i foreninger og
opteelling af brugere pa over 65 ar

Opfolgning: Der méles ikke samlet pa alderen pa
besggende pa kultur- og fritidstiloud

4. Den levende bymidte

Effekt: skabe en levende bymidte med besggende fra hele kommunen

Mal: Flere besggende i centret

Dokumentation: Opteelling af besggende i centret

Opfalgning: Der er ikke teelleapparat til besgg i
centret, men der har fx veeret stigende antal
deltagere til Foreningernes Dag i perioden
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ved repreesentative arrangementer

Mal: Flere besggende pa kulturinstitutionerne

Dokumentation: Registrering af besggstal

Opfelgning: Der har pa flere omrader veeret
stigning i besggstal pa institutioner, jfr. opfalgning

5. Den kompetente kommune

Effekt: Vi yder en effektiv og kompetent service pa baggrund af optimale arbejdsgange og
med udgangspunkt i en opfattelse af os selv som én feelles, kompetent kommune

Mal: @get videndeling i forvaltningen om Best
Practice og heraf mulighed for at laere af hinanden
ift. @get effektivisering og optimering

Dokumentation: De gode historier forteelles pa
forvaltningsdag i 2013 og 2014

Opfelgning: Der er i perioden arbejdet malrettet
med videndeling og effektivisering, bl.a. ved
manedlige lederkredsmgder, men der er ikke
gennemfart systematisk maling af effekten.
Forvaltningen er endvidere nedlagt, hvorfor der
heller ikke har veeret afholdt forvaltningsdage.

Mal: Udarbejdelse af plan for digital
kompetenceudvikling for alle ansatte i forvaltningen i
forbindelse med PULS

Dokumentation: PULS referater

Opfalgning: Forvaltningen er nedlagt, hvorfor det
ikke leengere giver mening at dokumentere malet
gennem PULS-referater fra forvaltningen. Der er
seerligt arbejdet med digitale kompetencer ift.
selvbetjening og medarbejdere, der yder eller skal
kende til digital borgerservice.

Mal: Medarbejderne er i stand til at yde professionel
og kompetent medbetjening ift. digital selvbetjening

Dokumentation: Gennemfart uddannelsesforlgb for
relevante medarbejdere

Opfalgning: Der er gennemfgrt uddannelsesforlgb
malrettet medbetjening og hjeelp til selvbetjening i
2013

6. Trivsel

Effekt: Medarbejdere og ledere er glade for at ga pa arbejde og leverer derfor ogsa en

god, engageret indsats

Mal: Fald i sygefraveer med 0,2 procentpoint,
forbedring af trivselsmaling med 0,2 procentpoint,
anerkendelse af medarbejdere, trivsel i forandring
og dag-jobbytte pa tveers af forvaltningen

Dokumentation: Malinger og PULS-referater

Opfelgning: Der blev gennemfart trivselsmaling i
2012 med et veerktgj, der ikke muliggjorde
kvantitativ benchmarking med tidligere, og der
gennemfares farst trivselsmaling igen i 2015. Der er
dog lokalt fulgt op med indsatser for at fremme
arbejdsgleede og nye kompetencer, ligesom der er
gennemfgrt enkelte dage med jobbytte, hvor
medarbejdere fra rddhuset har arbejdet en dag pa
en kultur- eller fritidsinstitution. Forvaltningen er
endvidere nedlagt, og de oprindelige enheder fordelt
pa 3 nye enheder, hvorfor der ikke er indsamlet data
for de oprindelige enheder, og ikke har veeret en
lang nok periode i den nye organisering til at fa
valide data.
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