Kompressionsstrgmper, arbejdsgang v. ansggning

Malgruppe:
Sygeplejersker og SSA’er

Formal:
At klarleegge arbejdsgangen ved ansggning om kompressionsstrgmper

Mal:
At sikre borger kan opstarte kompressionsbehandling med kompressionsstramper sa hur-
tigt som muligt

Vigtig info:

Ventetiden pa kompressionsstramper er afhaengig af laeges prioritering og borgers latens-
tid til af fa kontakte leverandgr samt leverandgrens mulighed for at give en tid til maling af
ben, som passer savel borger som leverandgr.

Det er derfor vigtigt, at man med det samme der opstartes kompressionsforbinding,
far leegen til at tage stilling til et evt. behov for kompressionsstrgmper, sa ovensta-
ende proces kan seettes i gang.

Fremgangsmade:
e Borger skal udfylde ansaggningsskema. Dette kan gares pa fglgende to mader:

1. Den nemmeste og hurtigste made er, at borger ansgger pa borger.dk. med NemID.
https://www.borger.dk/handicap/Hjaelp-i-hverdagen/Hjaelpemidler-og-forbrugsgo-
der

2. Har borger ikke NemID, kan papiransggning anvendes. Denne findes pa Diaform+
i Citrix arbejdsplads.
Skal borger have hjeelp til at udfylde ansggningen, kan der gives tid til dette ved at
sende en observation til Visitation SUL.

Ansggningen skal nu til kropsbarne hjeelpemidler. Dette kan ske pa to mader:
1. Send ansggningen via intern post til "Kropsbarne hjeelpemidler” pa Radhu-
set. Dette forleenger dog arbejdsgangen 1-2 dage.

2. Scan ansggningen og vedhaeft den pa en henvendelse i Cura, der sendes til
"Hjeelpemidler andre leverandgrer”. Dette kan dog kun gg@res via en compu-
ter, ej via tablet.

¢ Hijeelpemiddelafdelingen indhenter herefter relevante laegelige oplysninger i NFS (Net
Forvaltning Sundhed). Det er ikke altid, leegen nar at reagere inden for tidsfristen pa
en maned, men systemet sender automatisk rykker til laegen.

Nar hjeelpemiddelafdelingen har modtaget status fra laege, afgar de om borgeren kan
bevilges kompressionsstramper. Afggrelse sendes til borger i e-Boks. Hvis borger er
fritaget for e-Boks, kommer bevillingen via alm. Post.
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Bevilges der kompressionsstramper, er det herefter borgers eget ansvar at tage kon-
takte til leverander af kompressionsstramper og lave en aftale med dem om at fa taget
mal. Skal borger have hjeelp til at kontakte leverandgren, kan der gives tid til dette ved
at sende en observation til Visitation SUL

Leverandgren tager mal af borgers ben, og sender herefter kompressionsstramperne
direkte til borger. | seerlige tilfeelde skal kompressionsstrgmperne specialfremstilles, og
dette vil forleenge leveringstiden.

OBS! Hvis borger ikke er i stand til at tage til leverandar og fa taget mal, skal der
ved ansggning oplyses, at leverandgr skal komme hjem til borger. Dette koster
EKSTRA, s& har borgere pargrende, der kan vaere behjeelpelige med transport,
opfordres gerne til dette.

Bevillingen deekker to par kompressionsstregmper om aret. Borger/pargrende/plejeper-
sonale skal selv aret efter ansgge om genbevilling af nye kompressionsstramper.
Skriv en observation til visitation SUL om opfalgningsbesag/revurdering efter 1 ar.
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