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Vejledning til at fa Send Digitalt knappen frem igen.

Denne vejledning bruges til at fa Send Digital knappen frem igen.

Safremt den er forsvundet fra Ny Mail

i Outlook.

Bemeerk at SendDigitalt 3.6 Add-in OGSA kan hedde 3.2.

1. Aben Outlook.

Tilfgjelsesprogrammer

2. Klik pa Filer

3. Klik pa Indstillinger

4. Klik pa Tilfgjelsesprogrammer ude i venstre side.
5. Undersgg om SendDigitalt 3.6 Add-in er under:

Inaktive tilfsjelsesprogrammer

Deaktiverede tilfsjelsesprogrammer

| dette vindue:

Indstillinger for Outlook X
G [t . - . N
enere [2‘} Vis og administrer Microsoft Office-tilfgjelsesprogrammer,
Mail
Kalender Indstillinger for tilfejelsesprogram
Grupper Start. dialogboksen Indstillinger for Indstillinger for tilfgjelsesprogram...
tilfgjelsesprogram:
Personer
Opgaver Tilfajelsesprogrammer
Sog Nawn = Placering Type
Sprog Outlook Social Connector 2016 C..R.DLL COM
Shsys Office Integration mscoreedll  COM
Dget tilgz=ngelighed SBSYS Qutlook Integration Ch..olocal  COM,
Avanceret SmartNTEGRATION Ch..derdll COM,
Tilpas bandet : Inaktive tilfejelsesprogrammer .@
o . Maillournalising file:/olocal  COMN
Vaerktgjslinjen Hurtig adgang Microsoft Access Outlook Add-in for Data Collection and Publishing  CA.LKDLL ~ COM
- Microsoft VBA for Outlock Addin ChADLL COM
: Tilfajelsesprogrammer L N
: SendDigitalt 3.6 Add-in Choderdll  COM
Center for sikkerhed og rettighedsadministration
| Deaktiverede tilfsjelsesprogrammer
Windows Search Email Indexer Chohthdll COM™
4 3

Udgiver:
Kompatibilitet:
Placering:

Beskrivelse:

Administrer:

|¥HJE SEsprogram: oSO E(Hange poTs s B

COM-tilfgjelsesprogrammer

Microsoft Corporation

Der er ingen tilgaengelige op ﬁ 'om kormpatibilitet
C:\Program Files (x88)\Microsqg ice\root) Office 16VADDIMNSY
UmOutlookAddin.dll

Exchange support for Unified Messaging, e-mail permission rules, and
calendar availability.

Udfer...

Annuller

[ 1
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Er SendDigitalt 3.6 Add-in under Inaktive tilfgjelsesprogrammer?

Hvis SendDigitalt 3.6 Add-in er under Inaktive tilfgjelsesprogrammer skal du nu ggre fglgende

1. Sikre dig at der star COM-tilfgjelsesprogrammer uden for Administrer:
Hvis ikke der gg@r dette, skal du trykke pa pilen.

Adrninistrer: | COM-tilfgjelsesprogrammer = Udfer...

2. Tryk pa Udfgr...
Udfaer...

3.

Find SendDigitalt 3.6 Add-in pa listen der nu kommer frem

COM-tilfgjelsesprogrammer

? x
Tilgeengelige tilfgjelsesprogrammer:
Netcompany Drag-and-Drop plugin A
OneNote MNotes about Cutlook ltems Annuller
Cutlook Social Connector 2016
Shsys Office Integration

SBSYS Outlook Integration

Tilfaj...
Ejern
DWindows Search Email Indexer b
Placering: C\Program Files [x26]\ITRelation\Send Digitalt\adxloader.dll
Indlzes: Indlzes ved start
4. Seet et flueben til venstre for SendDigitalt 3.6 Add-in og tryk pa OK
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Er SendDigitalt 3.6 Add-in under Deaktiverede tilfgjelsesprogrammer?

Hvis SendDigitalt 3.6 Add-in er under Deaktiverede tilfgjelsesprogrammer skal du nu ggre fglgende:

1. Sikre dig at der star Deaktiverede tilfgjelsesprogrammer uden for Administrer:
Hvis ikke der ggr dette, skal du trykke pa pil¢en.

Administrer: | Deaktiverede elementer - Udfer...
2. Tryk pa Udfgr...

Udfar...

3. Markér "Tilfgjelsesprogram: Send Digitalt 3.6 Add-in”

? X

Deaktiverede elementer

De elementer, som er angivet nedenfor, er deaktiveret, fordi

de forhindrer Jutlook i at fungere korrekt., eller
systemadministratoren har deaktiveret dem via Gruppepaolitik.

Bemserk, at det kan veere ngdvendigt at genstarte Outlook, (Bemeaerk, Send Digitalt stdr ikke pd dette skaermklip.

for at zendringerne kan traede i kraft, ] ) oo
Markér de elementer, du vil aktivere igen. Da dette ikke er “Deaktiveret” pa min konto.)

Tilfgjelsesprogram: mssphtb.dil

Aktiver

4. Tryk pa Aktiver
Aktiver

5. Luk Outlook helt ned, og start det op igen.

6. Start fraside 1idenne vejledning. Send Digitalt kan nemlig veere i:
”Aktive tilfgjelsesprogrammer”(hvilket vi gerne vil have den er).
"Inaktive tilfgjelsesprogrammer” (fglg vejledningen pa side 2).
”Deaktiverede tilfgjelsesprogrammer” (start forfra pa side 3).
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Er SendDigitalt 3.6 Add-in under Aktiverede tilfgjelsesprogrammer?
Hvis du ikke kan se ‘SendDigitalt’ knappen pa trods af at den er Aktiveret.

Skal du ggre fglgende:

1. Tryk pafiler

Filer

Tryk pa Office-konto.

Office-

konto

3. Tryk pa Log af.

Skift foto
Om mig

Log af
Skift konto

4. Du vil fa en dialogboks som gerne vil logge dig ud af alle Office programmer sa husk at gemme dit
arbejde inden og tryk Ja.

Fjern konto s

Hvis du fjerner denne konto, logger du af dette og andre Office-programmer.

Dine tilpasninger flernes, og dine dekumenter og notesb@ger kan muligvis ikke synkroniseres til serveren, far du logger pa igen.
! Alle dbne Office-programmer skal vaere lukket, for at du kan logge helt ud.

Vil du logge af denne konto nu?

/—' Ja Nej Hjzlp

Tryk pa Afslut, derved lukkes Outlook ned.

Feedback

Indstillinger

Afslut

6. Du kan nu abne Outlook og logge ind som du plejer.
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Fejl i Send Digitalt konfigurationen

Send Digitalt konfiguratsonen

i Manglende eller ugyldig AfsenderSystemidentifikator,
angelfuld brugerkonfiguration i regisiry.
Kondigurationen udfares ved at dbne

Tilajelsesprogrammer - Konliguration,
o afdul med an irykke pd O !

Dukker denne fejl op i din Outlook skal du fglge vejledningen pa nedenstaende link.
(Ja, det kan desveerre godt ske at ens konfiguration i Send Digitalt bliver nulstillet, derfor
skal dette opseettes igen.)

Vejledning: ”"Outlook konfiguration af send digitalt” (findes pd medarbejder siden).

Link:
https://medarbejdersiden.albertslund.dk/media/1714149/outlook-
konfiguration-af-send-digitalt.pdf



https://medarbejdersiden.albertslund.dk/media/1714149/outlook-konfiguration-af-send-digitalt.pdf
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