
 

Opsætning af windows Hello  

 

Med Windows Hello kan du logge på din windows-enheder på mindre end 2 sekunder, det er 
tre gange hurtigere end med en adgangskode. 

Du kan bruge dit kamera til ansigtsgenkendelse, eller en fingeraftrykslæser. Uanset hvilken 
metode du vælger, kan Windows Hello genkende dig med det samme. 

 

Sådan ser du, hvilke muligheder du har: 

1. Klik på Windows-ikonet, som vist på billedet 

 

 

 

2. Klik på Indstillinger, som vist på billedet 

 

 

 

 

 

     Kan du ikke se indstillinger (det lille tandhjul) når du har klikket på Windows tasten?  Du kan 

søge den frem ved at indtaste ”Indstillinger” i søgebaren, som vist på billedet. 



 

3. Klik på Konti, som vist på billedet 

 
 
 



4. Klik på Nøglen (Indstillinger for logon), som vist på billedet.

 
 

5. Nu kan du se de muligheder, du har for at bruge Windows Hello. 

 
      Tip: 
Hvis du ikke kan se muligheden for ansigt eller fingeraftryk under Windows Hello, 
betyder det, at din computer ikke har det nødvendige udstyr — eller at driveren ikke er 
installeret. Kontakt i så fald IT-Helpdesk, som kan hjælpe og vejlede dig. 
 

I de to følgende afsnit, kan du se vejledningen i opsætning af Windows Hello med 
ansigtsgenkendelse og efterfølgende fingeraftryksgenkendelse. 

 



Opsætning af Windows Hello med ansigtsgenkendelse 
 

1. Klik på Ansigtgenkendelse(Windows Hello), som vist på billedet. 

 
2. Klik på Konfigurer, som vist på billede ovenfor. 

 
 

3. Et vindue ”Installation af Windows Hello” åbnes. Klik på Kom i gang. 

 
 

4. Windows vil gerne sikre sig at det er dig, skriv den pinkode du plejer at aflåse din 
skærm med, for at bekræfte din identitet. 



 
 

5. Følg vejledningen på skørmen for at scanne dit ansigt med kameraet. 
 

6. Når registreringen er færdig, vises beskeden ”Alt er klart!”. Du nu klikke på luk. 

 
 

7. Nu er din Windows Hello sat op med ansigtsgenkendelse. Hvis du vil fjerne den igen, 
kan du altid klikke på fjern. 

 
      Tip: Hvis du bærer briller, kan du vælge “Få bedre genkendelse” for at lade 
Windows registrere dit ansigt både med og uden briller.  



 
 

Opsætning af Windows Hello med fingeraftryksgenkendelse 
 

1. Klik på Genkendelse af fingeraftryk (Windows Hello). 

 
2. Klik på Konfigurer, som vist på billedet ovenfor. 

 
3. Et vindue ”Installation af Windows Hello” åbnes. Klik på Kom i gang. 

 
 

 

4. Windows vil gerne sikre sig at det er dig, skriv den pinkode du plejer at aflåse din 
skærm med, for at bekræfte din identitet. 
 



 
 

5. Når vinduet ”Berør fingeraftryk sensoren” vises skal du placere valgte finger let på 
sensoren. (På de fleste bærbar computer sidder sensoren på tænd/sluk knappen.) 
OBS! Vigtigt at du placerer fingeren let på knappen og ikke får trykket på knappen. 
 

 
 

  



 
6. Følg vejledningen på skærmen. 

 
 

7. Når konfigureringen er klar, vil du få beskeden ”Alt er klart”. Nu kan du lukke vinduet. 

 
 

 

      Tip: Det kan være en fordel at registrere flere fingre, fx både højre og venstre 
pegefinger, så du nemt kan logge på, uanset hvilken hånd du bruger. Du skal vælge 



”Tilføj endnu en finger” og følge instruktionen på skærmen. Du kan altid fjerne denne 
indstilling igen ved at klikke fjern, som vist på billedet. 

 


