Sikker mail (Tunnelmail)

Hvis du gnsker at anvende Send Digitalt til at sende en sikker mail, starter du med at
skrive mailen i Outlook som vanligt.

Nar du er klar til at afsende mailen, klikker du pa "Send Digitalt" og skriver modtagerens
mailadresse i adressefelt.

Nar feltet forlades, kontrolles det, at det er muligt at sende sikker post til den valgte mailadresse.
GR@N indikere, at det er muligt at sende sikkert. Ved siden af "til-feltet" star der pa hvilken made
mailen bliver sendt sikkert ("Tunnelmail" eller "Signeret og Krypteret").

Tunnelmail — her kan du sende post direkte til en sagsbehandler i en myndighed, udenom de sikre
postkasser. Korrespondancen kan ogsa forega via de sikre postkasse, hvis det er gnsket veelges
den sikre postkasse som afsender inden klik pa "Send Digitalt".

Signeret og krypteret — mailen sendes til en sikker postkasse, og et eventuelt svar vil lande i den
sikre postkasse der er valgt under "fra".
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R@D indikerer, at der ikke er fundet et gyldigt certifikat, og der kan derfor ikke sendes sikkert til
denne modtager.
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Hvis feltet bliver , kan der veere opstaet en forbindelsesfejl. Vent et gjeblik og forsag
igen. Der kan ogsa veere tale om en systemfejl.



