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Om Nortel IP Phone 1120E

Om Nortel IP Phone 1120E

Nortel IP Phone 1120E bringer tale og data til computeren vha. direkte
tilslutning til et LAN-netveaerk (Local Area Network) via en Ethernet-
forbindelse.

Bemeerk: | denne vejledning vises tekst til brugerdefinerede
funktionstaster ved siden af tasterne, og tekst til displaytaster vises
direkte over tasterne. Figur 1 viser teksten pa tasterne.

Figur 1: Brugerdefinerede funktionstaster og displaytaster
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Funktionstaster

Basisfunktioner

Din IP Phone 1120E understgtter folgende funktioner:

« fire brugerdefinerede funktionstaster med tekst og indikatorer

« fire displaytaster
Bemaerk: Nogle IP Phone 1120E-telefoner er ikke konfigureret til at
understgtte displaytastfunktionalitet. Kontakt systemadministratoren.

«  grafisk, hgjoplgsnings-LCD-display, baggrundsbelyst, med justerbar
kontrast

* hgijttalertelefon i hgj kvalitet
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+ lydstyrketaster til justering af lydstyrken for ringetone, hgijttaler,
telefon og hovedtelefon

» seks specielle funktionstaster:
— Afbryd
— Telefonbog
— Meddelelse/Indbakke
— Skift/Udbakke
— Tjenester
— Kopier
» seks faste taster til behandling af opkald:
— Slafra
— Handfri
— Farvel
— Udvid til pc
— Hovedseet
— Parker
* gigabit Ethernet-porte
» indbygget gigabit Ethernet-stik for delt pc-adgang
* hovedtelefonstik med Taend-/sluktast
» USB-port til understgttelse af tastatur eller mus
Bemaerk: Downstream 1.1-kompatible USB-hubs understgttes,
inklusive USB 2.0-hubs, hvis de har USB 1.1 bagudkompatibilitet.
+ automatisk netvaerkskonfiguration

* kompatibel med hgreapparat

Figur 2 pa side 13 viser IP Phone 1120E.
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Figur 2: IP Phone 1120E

Brugerdefinerede funktionstaster

Funktionsstatusindikator* Visuel varsling/Meddelelse
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Funktionstaster

Navigationstaster

Tasten Meddelelse/Indbakke
Tasten Skift/Udbakke
Tasten Telefonbog

Tasten Kopier
Tasten Tjenester
Tasten Afbryd/Stop

Tasten Farvel
Lydstyrke

Tasten Udvid til pc

Tasten Sla fra Tasten Hovedtelefon

Tasten Handffi} Tasten Parker

Tastatur

*Bemeerk: Funktionsstatusindikatoren viser en brugerdefineret varsling, hvis funktionen understettes af serveren.
Kontakt administratoren for at finde ud af, om denne funktion er tilgeengelig for dig.

Telefonens kontrolfunktioner

Bemeerk: | visse geografiske omrader tilbydes IP Phone 1120E med
tastetekst pa engelsk. Tekst i parenteser angiver tekst, som vises pa
tasterne, f. eks. (Tjenester).

Lid= Displaytaster er placeret under
: displayomradet. LCD-teksten oven over hver
tast @endres, sa den passer til den aktive
funktion.
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Nar der vises en trekant far en
displaytasttekst, er funktionen aktiv.

Tryk pa tasten Mere for at fa adgang til det
naeste lag af displaytaster (med automatisk
titel).

Tasterne pa hver side af LCD-
displayomradet er brugerdefinerede
funktionstaster, medtekstpa LCD-displayet.
Disse taster fungerer ogsa som linje (DN)-
taster.

En LDC-indikator, der lyser konstant ud for
en linjetast (DN) angiver, at linjen er aktiv. En
blinkende LCD-indikator angiver, at linjen er
parkeret, eller at funktionen er ved at blive
programmeret.

En LDC-indikator, der lyser konstant ud for
en funktionstast (DN) angiver, at funktionen
er aktiv. En blinkende LCD-indikator angiver,
at funktionen er ved at blive programmeret.

Brug knapperne til kontrol af lydstyrke til at
justere lydstyrken for ringetone, telefon,
hovedtelefoner, hgijttaler og den handfri
funktion. Tryk pa den gverste knap for at
skrue op for lyden, og pa den nederste knap
for at skrue ned for lyden.
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(Sla fra)

(Handfri)

(Parker)

Tryk pa tasten Sla fra for at lytte til den
modtagende part uden selv at kunne hgres.
Tryk pa tasten Sla fra igen for at vende
tilbage til tovejssamtale. Tasten Sla fra
geelder for mikrofoner til handfri, telefon og
hovedtelefoner.

Bemaerk: LED-indikatoren il SIa fra,
som er placeret pa tasten Sla fra, blinker
for at angive, at mikrofonen er slaet fra.

Tryk pa Handfri-tasten for at aktivere handfri.

Bemaerk: LED-indikatoren til Handfri,
som er placeret pa Handfri-tasten, lyser
for at angive, at handfri er aktiv.

Brug navigationstasterne til at rulle gennem
menuer og lister, som vises pa LCD-
displayet. Den ydre del af denne tastgruppe
kan bevaeges op og ned, til venstre og til
hgjre.

Tryk pa tasten Send/Enter i midten af
Navigationstastgruppen til at bekreefte
menuvalg.

I mange menuer kan du bruge tasten Send/
Enter i stedet for displaytasten Veelg.

Tryk pa tasten Parker for at parkere et aktivt
opkald. Tryk pa den blinkende
linjedisplaytast (DN) for at vende tilbage til
det parkerede opkald.
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@ Brug tasten Udvid til pc til at &bne eksterne

serverprogrammer
(Udvid)
W Tryk pa tasten Hovedsaet for at besvare et
opkald vha. hovedtelefonerne eller for at
(Hovedtelefon) skifte et opkald fra telefonen eller handfri til
hovedtelefonen.
Bemeerk: LED-indikatoren il
Hovedsaettet, som er placeret pa tasten
Handfri, lyser for at angive, at
hovedtelefonen er i brug.
Brug tasten Farvel til at afslutte et aktivt
opkald.
(Farvel)

Nar en besked venter, blinker den orange
NORTEL 73 Visuel varsling/Meddelelse venter-
) indikator. Denne indikator blinker ogsa,
nar ringetonen er slaet til.

Nar en datarelateret meddelelse, f.eks. en
@’- | nertee ONlinemeddelelse er modtaget, blinker den

bla Funktionsstatusindikator. Indikatoren
blinker ogsa, nar en kontakt er online.

Bemeerk: Denne funktion kraever
serversupport og er derfor ikke
tilgeengelig pa alle telefoner. Kontakt
administratoren.

Tryk pa tasten Kopier for at kopiere poster il

(Kopier) din private telefonbog fra andre lister, f.eks.
P opkaldslisten, genopkaldslisten og den
feelles telefonbog.
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(2 )

(Tjenester)

Tryk pa tasten Tjenester for at 8bne menuen
Tjenester, og brug navigationstasterne for at
fa adgang til de falgende emner:

»  Telefonindstillinger:

— Justering af lydstyrke

— Kontrastjusteringer

— Sprog

— Dato/klokkeslaet

— Fejlfinding for display

— Lokal tastaturtone

— Seetinfo

— Fejlfinding

— Indstillinger for opkaldslog
— Ringetype

— Opkaldstimer

— Standard-opkaldssti

— Skift tekst pa funktionstast

— Vist navneformat
¢« Kodeordsadm.:
— SCPW-adgangskode

Bemeerk: Menuen Kodeordsadm. er
ikke tilgaengelig pa alle IP Phone 1120E
apparater. Kontakt
systemadministratoren.

* Vis netveerksfejlfindingsfunktioner

Bemeerk: Kun din systemadministrator
eller serviceudbyder kan bruge Vis
Fejlfindingsfunktioner pa netvaerket for at
udfere fejlfinding via internettet.

»  Virtuelt kontor, log pa og Virtuelt kontor,
log af (hvis Virtuelt kontor er
konfigureret)
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(2 )

(Tjenester)

(fortsat)

()

(Tjenester)

()

(Tjenester)

(Afbryd)

La)

(Skift/Udbakke)

» Test lokal tilstand og Genoptag lokal
tilstand (hvis Media Gateway 1000B er
konfigureret)

Tryk pa tasten Tjenester for at lukke en
menu eller et menupunkt.

Tryk pa tasten Tjenester to gange for at abne
menuen Local Tools (Lokale funktioner), og
brug navigationstasterne til at &bne fglgende
emner:

* 1. Indstillinger

+ 2. Lokal fejifinding

+ 3. Netveaerkskonfiguration
* 4.Las menu

Tryk pa tasten Tjenester for at lukke en
menu eller et menupunkt.

Bemeerk: Systemadministratoren kan
saette adgangskode op for menuen
Local Tools (Lokale funktioner). Hvis du
prever at fa adgang til menuen Local
Tools (Lokale funktioner) og der vises en
dialogboks, der beder dig om en
adgangskode, skal du kontakte
systemadministratoren.

Tryk pa tasten Afbryd/Stop for at lukke en
aktiv menu eller dialogboks. Status for aktive
opkald pavirkes ikke, nar du trykker pa
tasten Afbryd/Stop.

Tryk pa tasten Skift/Udbakke for at skifte
mellem to funktionstastsider og fa adgang til
yderligere seks linjer/funktioner.
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Tryk pa tasten Meddelelse/Indbakke for atfa
adgang til din telefonsvarerpostkasse.

(Med/Indbakke)
Bemeerk: Denne funktion er ikke
tilgaengelig pa alle telefoner; kontakt
systemadministratoren.
Tryk pa tasten Telefonbog for at f& adgang
(Telefonbog) til telefonbogstjenesterne.

Telefonens display

Din IP Phone 1120E har tre displayomrader:

» Det averste displayomrade indeholder tekst til de fire
brugerdefinerede funktionstaster.

+ Det midterste displayomrade indeholder oplysninger pa én linje om
f.eks. nummer og navn pa den person, der ringer op,
funktionsprompter, brugerindtastede cifre samt oplysninger om dato
og klokkesleet og telefoninfo.

» Det nederste displayomrade indeholder tekst til de fire displaytaster.
Figur 3 viser et LCD-display i standbytilstand.

Figur 3: IP Phone 1120E LCD-skaerm

.‘Il__f » ‘
Qverste displayomrade NORTEL
Tekst til brugerdefinerede !
funktionstaster i AR
Midterste displayomrade T 1 1
Visningen Dato/klokkeslaet =l e —
Oplysninger om opkaldet ( | 42888 2348 | |
Oplysninger om funktionsstatus 1 )
Oplysninger om indstillinger 1 30/10 16:30
Telefonbogsoplysninger -
" Omstl Mode  Videresend ~Mere..

Nederste displayomrade
Funktionstaster

| || |- )
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Opkaldsfunktioner og FFC (Flexible Feature
Codes)

Visse funktioner er ikke tilgeengelige pa alle telefoner. Opkaldsfunktioner
og FFC (Flexible Feature Codes) skal tildeles din telefon og understattes
af systemsoftware. Kontakt systemadministratoren for at konfigurere
disse funktioner og koder pa din telefon.

Sikkerhedsfunktioner

Dit SCPW (Station Control Password) giver adgang til felgende
funktioner:

»  Elektronisk las forhindrer andre i at foretage opkald fra din telefon

+ adgangskodebeskyttede telefonfunktioner (f. eks. Privat telefonbog,
Genopkaldsliste og Opkaldsliste)

Systemadministratoren definerer det farste SCPW. Kontakt din
systemadministrator for at fa detaljerede oplysninger.

For at ®@ndre SCPW-adgangskode: (SCPW - Adgangskode til styring
af enhed)

@ 1. Tryk pa tasten Tjenester.

(Tienester)
— 2. Tryk pa navigationstasterne Op/Ned for
q > at rulle og markere Kodeordsadm.

e 3. Tryk pa tasten Enter.
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BHEB

aa
aa
as

aga
11
E@E
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4. Brug tastaturet for at indtaste din
adgangskode ved prompten.

5. Tryk pa navigationstasterne Op/Ned for
at rulle og markere Ny adgangskode.

6. Tryk pa tasten Enter.

7. Brug tastaturet for at indtaste den nye
adgangskode.

8. Tryk pa Enter for at acceptere den nye
adgangskode.

Bemaerk: Hvis du bliver last ude fra din
IP Phone 1120E, eller hvis du glemmer
dit SCPW, skal du kontakte
systemadministratoren.

Bemeaerk: Standardopseetningen for adgangskodebeskyttelse er fra.

For at sla adgangskodebeskyttelse til eller fra:

(2

1. Tryk pa tasten Telefonbog.

2. Tryk pa navigationstasterne Op/Ned for
at rulle og markere Skift
beskyttelsestilstand.
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1 3. Brug tastaturet for at skifte adgangskode
E (hvis adgangskodebeskyttelse er

aktiveret).

4. Tryk pa displaytasten Enter.

5. Tryk pa navigationstasterne Op/Ned for
at markere en af fglgende:

— Aktiver adgangskodebeskyttelse

— Deaktiver adgangskodebeskyttelse

6. Veelg en af de fglgende displaytaster:

Ja Me.d — Jafor at acceptere valget

;Je"er;] — Nej for at vende tilbage til

Telefonbogsmenuen

Udfart. 7. Tryk pa displaytasten Udfeort.

—

Indtastning og redigering af tekst

Du kan indtaste og redigere tekst pa din IP Phone 1120E vha. felgende
metoder:

+ "Indtastning af tekst vha. telefonens tastatur" pa side 23
* "Redigering af tekst vha. displaytasterne" pa side 24
+ "Indtastning af tekst vha. USB-tastaturet" pa side 25




Indtastning og redigering af tekst

Brugen af en af disse metoder til indtastning af tekst eller redigering
afthaenger af programmet. Tabel 1 viser de programmer og
indtastningsenheder, som du kan bruge til indtastning af tekst.

Tabel 1: Indtastning af programtekst
Til: Brug:

Opkaldsserver-relaterede Tastatur
programmer (f. eks. aendring af
funktionstasttekst, tilfgjelse af
poster i den private telefonbog

USB-tastatur kun til numeriske
indtastninger

eller opkald)

Grafiske programmer USB-tastatur
Menuen Local Tools (Lokale USB-tastatur
funktioner)

Tastatur til numeriske
indtastninger

Indtastning af tekst vha. telefonens tastatur

Du kan bruge tastaturet til at indtaste tekst, nar du bruger funktioner som
Privat telefonbog, Genopkaldsliste og Opkaldsliste.

Hvis du f.eks. gnsker at bruge bogstavet A, skal du trykke pa tasten 2 en
gang. Hvis du gnsker at bruge bogstavet C, skal du trykke pa tasten 2 tre
gange.

Bemaerk: Der er ikke knyttet bogstaver til nummertasterne 1 eller 0.
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Redigering af tekst vha. displaytasterne

Du kan bruge displaytasterne til at indtaste tekst, nar du bruger funktioner
som Privat telefonbog, Genopkaldsliste og Opkaldsliste.

For redigere en post i din private telefonbog skal du trykke pa tasten
Telefonbog og veelge den snskede post fra din private telefonbog.
For at redigere tekst med displaytasterne:

1. Tryk pa displaytasten Rediger.

2. Tryk pa navigationstasterne Venstre/Hgjre for at flytte gennem
teksten.

Veelg den rigtige redigeringsdisplaytast for det, du gnsker at udfgre.

4. Hvis det tegn, du ensker ikke er synligt, skal du trykke pa
displaytasten Mere.. for at fa adgang til det naeste lag af displaytaster.

5. For at tilfgje ikke-alfanumeriske symboler skal du trykke pa
displaytasten Symbol og gere folgende:

a. Tryk pa navigationstasten Op for at adgang til symbolerne.

b. Tryk pa navigationstasterne Venstre/Hgjre for at flytte til et
bestemt symbol.

c. Tryk pa displaytasten Veelg for at veelge et symbol.
6. Tryk pa displaytasten Naeste for at gemme dine aendringer.

Tabel 2 beskriver displaytasternes redigeringsfunktioner pa
IP Phone 1120E.

Tabel 2: Beskrivelse af displaytasternes redigeringsfunktioner
(Del 1 af 2)

Tast Beskrivelse

Annuller Handlingen er annulleret.

Veelg Veelg et ikke-alfanumerisk symbol (farst
tilgeengelig nar displaytasten Symbol er valgt).

Ryd Rydder indtastningsfeltet.
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Tabel 2: Beskrivelse af displaytasternes redigeringsfunktioner
(Del 2 of 2)

Tast Beskrivelse

Store eller sma AEndrer det naeste tegn til enten store eller sma
bogstaver bogstaver.
Slet Ga et tegn tilbage.

Udfart/Veelg/Enter Betydningen afhaenger af programmet.

Indtastning af tekst vha. USB-tastaturet

Nar USB-tastaturet er tilsluttet, kan du bruge det til at indtaste tekst i
funktionerne og de grafiske programmer.

For at indtaste numre i telefonprogrammerne (f.eks. ved opkald) kan du
bruge tastaturet til at indtaste cifre (0-9) samt * og #. Andre tegn ignoreres.

Under et opkald kan du bruge funktionstasterne (f1, f2, 3, f4, f5, 6, f7 og
f8) til at styre telefonen. Tabel 3 viser funktionstasterne og deres
tilknyttede handlinger under telefonopkald.

Tabel 3: USB-tastaturets funktionstaster under telefonopkald

Funktionstast Handling

f1 G4 til tilstanden Handfri

f2 Ga til Hovedtelefontilstanden
f3 Parker det aktuelle opkald

f4 Sla det aktuelle opkald fra

5 Lydstyrke op

f6 Lydstyrke ned

f7 Kopier

f8 Afbryd
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Tilslutning af komponenterne

Figur 4 pa side 26 viser tilslutningerne pa IP Phone 1120E.

Figur 4: IP Phone 1120E-tilslutninger

Port til udvidelsesmodul*

Pc-port til Ethernet
LAN-port til Ethernet
Vippeanordning

|®

Link-
indikator

|
[
s

jo

USB-stik ° Stik til vekselstremsadapter
Hovedtelefonstik
Stik til handsaet

ADVARSEL *Du skal sikre dig, at
gummibeskyttelseshzetten pa udvidelsesmodulets port
er pa plads, nar porten ikke er i brug. Tilslutning af andet
end det rigtige stik til udvidelsesmodulet kan beskadige
telefonen.
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For du begynder

FORSIGTIG

Beskadigelse af udstyr

Saet ikke IP Phone 1120E i et almindeligt telefonstik. Det vil
medfgre alvorlig beskadigelse af IP-telefonen. Radfer dig med
systemadministratoren for at sikre, at du slutter telefonen til et
10/100/1000BaseT Ethernet-stik.

FORSIGTIG
Din IP Phone 1120E er kun designet til brug i et indendors
milja.

Tilslutning af telefonens komponenter

ADVARSEL IP Phone 1120E sendes med basen last
pa plads. For at undga at du beskadiger telefonen, skal
du trykke pa vagmonteringslasen, som sidder lige
under tasten Handfri, som angivet Figur 7 pa side 31, for
at frigere basen og treekke den veek fra telefonen.

Folg denne procedure for at tilslutte komponenterne pa telefonen.

1. Fjern deekslet til soklen. Traek opad pa midterlasen som vist i Figur 5,
og fjern daekslet til soklen. Du kan nu fa adganag til
kabelfgringssporene.




Tilslutning af komponenterne

Figur 5: Fjern deekslet til soklen

Vippeanordning

Midterlas

Ledningsudgang
til hdndsaet

2. Tilslut vekselstramsadapteren (valgfri). Tilslut adapteren til
vekselstreamsadapterstikket pa undersiden af telefonen. Bgj kablet,
og fer adapterledningen gennem fordybningerne pa soklen.

Advarsel: Brug IP Phone 1120E med den godkendte Nortel
vekselstreamsadapter (model #N0023000) til denne telefonmodel.

Bemaerk 1: IP Phone 1120E understotter bade vekselstream og
jeevnstrem via Ethernet, inklusive IEEE 802,3af standardstrem. Hvis
der bruges lokal vekselstrem, kan den valgfri vekselstrgamsadapter
bestilles separat. Hvis der bruges Strgm via Ethernet, hvor strammen
leveres via et CAT-5 kabel, skal LAN'et understatte Strem via
Ethernet, og det er ikke ngdvendigt at have en vekselstremsadapter.

Bemeerk 2: Der skal bruges CAT-5e (eller senere) kabler, hvis du vil
bruge gigabit Ethernet.




w
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Installer handsaettet. Tilslut enden af handsaetkablet sa den korte, lige
del fgres ind i handsaettet. Tilslut enden af handsaetkablet s& den
lange, lige del feres ind i bagsiden af telefonen, vha. RJ-9
handszetstikket, som er markeret med (. Bgj kablet, og far derefter
handsaetledningen gennem fordybningerne pa soklen, saledes at den
fores ud igen bagved handsaettet i hgjre side, gennem den
handsaestudgang, som er markeret med & som vist i Figur 5.

Installer hovedtelefonen (valgfri). Hvis du installerer hovedtelefonen,
skal du seette stikket ind i RJ-9 hovedtelefonerne, som er markeret
med &3 pa bagsiden af telefonen og fgre hovedtelefonledningen med
handsaetledningen gennem fordybningerne i soklen, saledes at
hovedtelefonledningen feres ud gennem den fordybning, der er
markeret med 3.

Installer Ethernet-kablet. Tilslut den ene ende af det leverede
Ethernet-kabel til bagsiden af telefonen vha. RJ-45-stik, der er
markeret med &, og fgr netvaerkskablet gennem den fordybning, der
er markeret med .

Installer Ethernet-kablet, sa du tilslutter pc'en til telefonen (valgfri).
Hvis du tilslutter dit pc-Ethernet gennem telefonen, skal du tilslutte
den ene ende af pc-Ethernet-kablet til din telefon vha. RJ-45-stikket,
der er markeret med L., og fare det gennem den fordybning, der er
markeret med & . Tilslut den anden ende af til LAN-stikket pa
bagsiden af pc'en.

Installer flere kabler. Hvis det er ngdvendigt, skal du tilslutte valgfri
USB-enheder. Tilslut Ethernet-kablet til LAN-Ethernet-forbindelsen.
Hvis du bruger en vekselstrgmsadapter, skal du tilslutte adapteren til
en stikkontakt til vekselstrgm.
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Figur 6: Kabelforingsspor og monteringshuller

Metode A

Metode B

—
i

S

VI

Vaegmontering af telefonen (valgfrit). IP Phone 1120E kan monteres
enten efter: (Metode A) vha. monteringshullerne pa undersiden af
telefonens sokkel, eller (Metode B) vha. en traditionel
vaegmonteringsboks med et RJ-45-stik og en 15 cm (6 tomme) RJ-45
ledning (medfalger ikke).

Gennemgé punkt 1-7 efter behov, for du vaegmonterer telefonen:

Metode A: Tryk pa vaegmonteringslasen, og treek telefonen veek fra
soklen som vist i figur 5. Vha. sokkeldaekslet (den del du afmonterede
i punkt 1), skal du markere hullerne til vaegmontering ved at trykke
undersiden af sokkeldzekslet fast ind mod vaeggen pa det sted, hvor
du gnsker at montere telefonen. Fire sma stifter pa undersiden af
sokkeldzekslet laver maerker i veeggen. Brug maerkerne som rettesnor
for montering af vaeagmonteringsskruerne (medfelger ikke). Monter
skruerne sa de stikker 3 mm (1/8 tomme) ud fra vaeggen, og monter
derefter telefonsoklens monteringshuller over skruerne som vist i
figur 4 (Metode A). Du skal muligvis fjerne telefonen fra veeggen for at
tilpasse de nederste skruer. Nar de nederste skruer er pa plads, skal
du montere telefonen pa monteringsskruerne og derefter spaende de
gverste skruer.
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Figur 7: Drej telefonen pé& plads i veegmonteringen.

10.

Vippeanordning Vaegmonteringslas

Metode B: Tilslut den 15 cm (6 tommer) lange CAT5e-ledning, placer
soklen over monteringsnitterne og lad telefonen glide ned ad
vaeggen, sa nitterne passer ind i udskaeringerne pa soklen, som vist i
Figur 6 pa side 30 (Metode B).

Laeg deekslet pa igen. Du skal sikre dig, at alle kablerne ligger paent
pa plads og trykke sokkeldeekslet pa plads, til du harer et klik

Saet telefonen pa plads i vaegmonteringen (valgfri). Hvis telefonen er
vaegmonteret, skal du saette den i veegmonteringsposition ved at
holde pa vippeanordningen og presse telefonen mod basis, indtil
telefonen er parallel med basen. Friger vippeanordningen og fortsaet
med at skubbe telefonen mod basis, indtil du harer et klik. Du skal
sikre dig, at telefonen er forsvarligt last fast
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Konfigurering af
Telefonindstillinger

Time Offset

Hvis Nortel IP Phone 1120E befinder sig i en anden tidszone end
systemets tidszone, vises systemtiden og ikke den lokale tid i displayet.
Med funktionen Time Offset kan du redigere det klokkeslaet, der vises i
displayet.

For du tilpasser klokkeslaet, skal du beregne tidsforskellen i timer mellem
serverens tid og lokal tid. Sadan eendres det klokkeslaet, der vises i
telefonens display, til lokal tid:

» Tryk pa displaytasten Funktion.
*  Brug telefonens tastatur (56) for at indtaste *510.
* Tryk pa displaytasten SKIFT.

+ Tryk pa * pa telefonens display for at skifte mellem at tilfgje tid eller
traekke tid fra.

*  Brug telefonens tastatur (56) til at indtaste antallet af timer mellem
lokal tid og systemtid.

Bemeerk: Tryk pa # for at indtaste tiden i intervaller pa en halv time.
» Tryk pa displaytasten OK.
Der kan ga op til 1 minut fgr sendringen vises pa displayet.

Menuen Tjenester har fglgende undermenuer:

* Menuen Telefonindstillinger gar det muligt for dig eller
systemadministratoren at konfigurere indstillingerne.

+ Kodeordsadm. gar det muligt for dig eller systemadministratoren at
endre SCPW-adgangskode (Station Control Password).
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* Menuerne Virtuelt kontor, log pa og Test lokal tilstand
(for afdelingskontor) vises, nar en IP Phone 1120E Serviceklasse er
konfigureret for Virtuelt kontor og Afdelingskontor. For yderligere
oplysninger se side 123.

Bemaerk: Menuerne Kodeordsadm., Virtuelt kontor, log pa og Test
lokal tilstand er ikke tilgeengelige pa alle IP Phone 1120E telefoner.
Kontakt systemadministratoren.

Figur 8: Menuen Telefonindstillinger

| Justering af lydstyrke Fejlfinding

| Kontrastjustering Indstillinger for opkaldslog
| Sprog Ringetype
| Fejlfinding for display Standard-opkaldssti

| Lokal tastaturtone Skift tekst pa funktionstast

| |
. |
| |

[ Datolkiokikesleet | [ Opkaldstimer |
| |
| |
|

| Seetinfo

Sadan bruges menuen Telefonindstillinger

Brug menuen Telefonindstillinger til at f& adgang til falgende:

»  "Justering af lydstyrken" pa side 35

»  "Justering af displaykontrasten” pa side 36

+ "Sadan veelges et sprog" pa side 37

» "Sadan veelges format for dato og klokkeslaet" pa side 38
*  "Adgang til displayfejlfinding" pa side 39

+ "Sadan veelger du en lokal tastaturtone" pa side 39

* "Fa vist telefoninfo" pa side 40

* "Fejlfinding" pa side 40

» "Konfigurering af opkaldslogindstillinger" pa side 41
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*  "Veelg en ringetype" pa side 47

»  "Aktivering eller deaktivering af Opkaldstimer" pa side 48

» "Aktivering af Standard-opkaldssti" pa side 48

»  "Skift tekst pa funktionstaster" pa side 49

»  "Konfigurering af vist navneformat" pa side 51

Nar en indstilling har en undermenu, vises der en ellipse (...) efter

indstillingen.

Sadan bruges menuen Telefonindstillinger:

() !

Tryk pa tasten Tjenester.

Tryk pa navigationstasterne Op/Ned for
at rulle og markere Telefonindstilling.

Tryk pa tasten Enter.

Brug navigationstasterne Op/Ned for at
rulle og markere en indstilling (f. eks.
Sprog...).

Tryk pa tasten Enter. Displayet giver de
ngdvendige oplysninger for at tilpasse
dit valg.
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6.

Ugela Anruller

I Iellerl I

Justering af lydstyrken

For at justere lydstyrken skal du
Telefonindstillinger og veelge J

Sadan justeres lydstyrken:

Veelg én af fglgende muligheder:

— Tryk pa displaytasten Veaelg for at
gemme andringerne og vende
tilbage til menuen
Telefonindstillinger.

— Tryk pa displaytasten Annuller for at
bevare den eksisterende
konfiguration.

trykke pa tasten Tjenester, veelge
ustering af lydstyrke...

Tryk pa navigationstasterne Op/Ned for
at rulle og veelge ét af falgende punkter:

— Ringesignal

— Lytning med handsaet

— Handfri lytning

— Lytning med hovedtelefon

— Summer

Tryk pa tasten Enter.
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3. For at skrue op eller ned for lydstyrken,
skal du gare et af falgende:

— Tryk pa displaytasterne Ned og Op.
— Tryk pa navigationstasterne Op/Ned.

4. Veelg én af falgende muligheder:

Lela Arnruller — Tryk pa displaytasten Veelg for at

I Ieller' I gemme den valgte lydstyrke og

vende tilbage til menuen
Telefonindstillinger.

— Tryk pa displaytasten Annuller for at
bevare den eksisterende
konfiguration.

Justering af displaykontrasten

For at justere LCD-displaykontrasten, skal du trykke pa tasten Tjenester,
veelge Telefonindstillinger og veelge Kontrastjustering.

Bemeerk 1: Hvis du har et udvidelsesmodul til IP-telefonen tilsluttet
telefonen, justerer du ogsa displaykontrastkonfigurationen for
udvidelsesmodulet, nar du justerer telefonens LCD-displaykontrast.

Bemaerk 2: Du kan ogsa justere kontrasten vha. menuen Local Tools
(Lokale funktioner); Nortel anbefaler, at du bruger menuen
Telefonindstillinger.
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For at justere displaykontrasten:

Lavete Hejere 1. For at skrue op eller ned for

eller displaykontrasten skal du veelge en af
g g f@lgende:

eller

— Tryk pa displaytasterne Mindre og
Storre.

— Tryk pa navigationstasterne Op/Ned.

2. Veelg én af felgende muligheder:

Uelg Annul ler — Tryk displaytasten Vaelg gemme det
eller valgte kontrastniveau og vende
l_J l—J tilbage til menuen

Telefonindstillinger.

— Tryk pa displaytasten Annuller for at
beholde den eksisterende
konfiguration.

Sadan veelges et sprog

Displayet findes pa flere sprog. For at vaelge et sprog skal du trykke pa
tasten Tjenester, vaelge Telefonindstillinger og veelge Sprog...

Bemaerk: Denne sprogindstilling styrer kun, hvilket sprog der bruges
til funktionerne pa din telefon. For at angive det sprog, der skal
bruges andre steder pa telefonen skal du trykke pa Tjenester to
gange, veelge Indstillinger og veelge Sprog.

Sadan velges et sprog:
1. Tryk pa navigationstasterne Op/Ned for

rulle og markere det gnskede sprog
(f.eks. tysk [Deutsche]).
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2. Veelg én af felgende muligheder:
Uelg Arruller — Tryk pa displaytasten Valg for at
eller gemme det valgte sprog og vende
L_J I_J tilbage til menuen

Telefonindstillinger.

— Tryk pa displaytasten Annuller for at
bevare den eksisterende
konfiguration.

Sédan vzelges format for dato og klokkeslzet

Der er flere formater for dato og klokkesleet tilgeengelige. Formater er
baseret pa 12-timers og 24-timer ure. For at vaelge format for dato og
klokkeslaet skal du trykke pa tasten Tjenester, vaelge Telefonindstillinger
og veelge Dato/klokkesleet...

Sadan valges dato og klokkeslatformat:

1. Tryk pa navigationstasterne Op/Ned for
at rulle og markere det gnskede format.
Eksempler pa formater vises gverst til
hgjre pa skeermen.

2. Veelg én af felgende muligheder:
Uela Arruller — Tryk pa displaytasten Veelg for at
eller gemme formatet og vende tilbage til
L_J l_J menuen Telefonindstillinger.
— Tryk padisplaytasten Annuller for at

bevare den eksisterende
konfiguration.
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Adgang til displayfejlfinding

Displayfejlfinding tester telefonens display og indikatorlamper. For at fa
adgang til displayfejlfinding, skal du trykke pa tasten Tjenester, vaelge
Telefonindstillinger og veelge Displayfejlfinding.

For at vaelge displayfejlfinding:
1. Tryk pa navigationstasterne Op/Ned for

at rulle gennem listen for at se
displaymulighederne.

Arnul et 2. Tryk pa displaytasten Annuller for at

: vende tilbage til menuen

Telefonindstillinger.

Sadan vzlger du en lokal tastaturtone

Indstillingen Lokal tastaturtone frembringer DTMF-lyde (Dual-Tone Multi-
Frequency), en enkelt tone, eller ingen lyd, nér du trykker pa en tast pa
tastaturet. For at vaelge en lokal tastaturtone skal du trykke pa tasten
Tjenester, vaelge Telefonindstillinger og vaelge Lokal tastaturtone.

For at vaelge en lokal tastaturtone:

1. Tryk pa navigationstasterne Op/Ned for
at markere en af fglgende tastaturtoner:

— Ingen for at deaktivere alle toner

— Kort klik for at aktivere en enkelt
tone for alle taster

— DTMF for at veelge en seerskilt
DTMF-tone for hver tast
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2. Veelg én af fglgende muligheder:
Uelg Arruller — Tryk pa displaytasten Veaelg for at
eller gemme tonevalget og vende tilbage
L_J I_J til menuen Telefonindstillinger.
— Tryk pa displaytasten Annuller for at

bevare den eksisterende
konfiguration.

Fé vist telefoninfo

Indstillingen Saetinfo viser falgende telefonspecifikke oplysninger:
+ |P-adresse

* Hardware-id for IP-telefonen

*  Aktuel firmware-version

For at fa vist telefoninfo skal du trykke pa tasten Tjenester, vaelge
Telefonindstillinger og vaelge Saetinfo.

For at fa vist telefoninfo:

1. Tryk pa navigationstasterne Op/Ned for
at rulle gennem listen og fa vist

telefoninfo.
Arnul et 2. Tryk pa displaytasten Annuller for at
: vende tilbage til menuen
Telefonindstillinger.

Fejlfinding

Indstillingen Fejlfinding viser fglgende telefonspecifikke oplysninger:
+ Fejlfindingsveerktgjer (Ping, do Route Traces)

+ EtherStats (Speed, Auto Neg, CRC Errors, Collision)
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+ |IP Stats (Packet Info)
+ RUDP Stats (Msg receive/trans)
+ QOS Sstats

For at fa vist fejlifindingsoplysninger skal du trykke pa tasten Tjenester,
veelge Telefonindstillinger og veelge Fejlfinding.

For at fa vist telefoninfo:

—= 1. Tryk pa navigationstasterne Op/Ned for
at rulle gennem listen med
dfe b
9 fejlfindingsoplysninger.
Anruller 2. Tryk pa displaytasten Annuller for at

vende tilbage til menuen
Telefonindstillinger.

Konfigurering af opkaldslogindstillinger

Brug opkaldslogindstillinger til at konfigurere fglgende indstillinger:
» "Konfigurering af opkaldslisteloggen" pa side 41

+ "Konfigurering af Nyt opkald indikator" pa side 42

« "Konfigurering af Foretrukken navnereg" pa side 43

+  "Konfigurering af Omradekodeangivelse" pa side 44

Konfigurering af opkaldslisteloggen

Du kan konfigurere opkaldslisten til at logge alle indkommende opkald
eller kun ubesvarede opkald. Standardveerdien er Registrer alle kald. For
kun at registrere ubesvarede opkald skal du trykke pa tasten Tjenester,
veelge Telefonindstillinger og veelge Opkaldslogindstilling.
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For kun at registrere ubesvarede opkald:

1. Tryk pa navigationstasterne Op/Ned for
at rulle og markere indstillingen
Registreringstilstand.

i - 2. Tryk pa tasten Enter.

3. Tryk pa navigationstasterne Op/Ned for
at rulle og markere Registrer
ubesvarede opkald.

4. Veelg én af fglgende muligheder:

Uela Annul ler — Tryk pa displaytasten Valg for at

I Iellerl I gemme konfigurationen.

— Tryk pa displaytasten Annuller for at
beholde den eksisterende
konfiguration.

Konfigurering af Nyt opkald indikator

Du kan konfigurere IP Phone 1120E til at vise en meddelelse, som
indikerer at der er modtaget et nyt indkommende opkald.
Standardveerdien er Til. For at konfigurere indikatoren for nyt opkald, skal
du trykke pa tasten Tjenester, veelge Telefonindstillinger og veelge
Opkaldslogindstilling.

Konfigurering af Nyt opkald indikator:
1. Tryk pa navigationstasterne Op/Ned for

at rulle og markere indstillingen
Registreringstilstand.
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( - 2. Tryk pa tasten Enter.

3. Tryk pa navigationstasterne Op/Ned for
atrulle og markere Nyt opkald indikator.

(e 4. Tryk pa tasten Enter.

5. Tryk pa navigationstasterne Op/Ned for
at rulle og veelge ét af falgende punkter:

— Nyt opkald indikator slaet fra
— Nyt opkald indikator slaet til

6. Velg én af fglgende muligheder:

Uela Arnuller — Tryk pa displaytasten Veaelg for at

I Iellerl I gemme konfigurationen.

— Tryk pa displaytasten Annuller for at
beholde den eksisterende
konfiguration.

Konfigurering af Foretrukken navnereg

Du kan konfigurere IP Phone 1120E til at vise navnet pa den, der ringer
op som defineret i din private telefonbog. Standardvaerdien er Fra. For at
konfigurere Foretrukken navnereg. skal du trykke pa tasten Tjenester,
veelge Telefonindstillinger og veelge Opkaldslogindstilling.
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Konfigurering af Foretrukken navnereg:

1. Tryk pa navigationstasterne Op/Ned for
at rulle og markere Foretrukken
navnereg.

=N 2. Tryk pa tasten Enter.

3. Tryk pa navigationstasterne Op/Ned for
at rulle og veelge ét af felgende punkter:

— Foretrukken navnereg. til

— Foretrukken navnereg. fra

4. Veelg én af fglgende muligheder:

Velg Arnuller — Tryk pa displaytasten Veaelg for at

I |e||erl | gemme konfigurationen.

— Tryk pa displaytasten Annuller for at
beholde den eksisterende
konfiguration.

Konfigurering af Omradekodeangivelse

Brug menuen Omradekodeangivelse til at gemme op til tre omradekoder.
Nar der kommer et indgédende opkald med et omradenummer, der svarer
til et af de tre gemte omradenumre, bliver det indgaende opkald
registreret sa telefonnummeret vises efterfulgt af omradenummeret

(i modseetning til omradenummeret efterfulgt af telefonnummeret)

Denne &ndring foretages ogsa, nar du ruller gennem Opkaldslisten.
For at konfigurere omradenumre skal du trykke pa tasten Tjenester,
veelge Telefonindstillinger og veelge Opkaldslogindstilling.
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For at konfigurere standardomradenumre (maks. tre):

]

aa
11

BE

Ugela Anruller

I Iellerl I

Tryk pa navigationstasterne Op/Ned for
at rulle og markere
Omradekodeangivelse.

Tryk pa tasten Enter.

Tryk pa navigationstasterne Op/Ned for
at rulle og veelge ét af felgende punkter:

— Omréadekode # 1
— Omréadekode # 2
— Omréadekode # 3

Tryk pa tasten Enter.

Brug tastaturet til at indtaste nummeret
ved prompten.

Veelg én af fglgende muligheder:

— Tryk pa displaytasten Veelg for at
gemme konfigurationen.

— Tryk pa displaytasten Annuller for at
beholde den eksisterende
konfiguration.
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For at redigere omradekodedisplayet:

1. Tryk pa navigationstasterne Op/Ned for
at rulle og markere
Omradekodeangivelse.

| - 2. Tryk pa tasten Enter.

3. Tryk pa navigationstasterne Op/Ned for
at rulle og veelge ét af felgende punkter:

— Omréadekode # 1

— Omréadekode # 2
— Omréadekode # 3
‘ | 4. Tryk pa tasten Enter.
- 5. Brug tastaturet til at redigere nummeret.
aaa
6. Veelg én af felgende muligheder:
Uela Arruller — Tryk pa displaytasten Veelg for at

I |e||erl | gemme konfigurationen.

— Tryk pa displaytasten Annuller for at
beholde den eksisterende
konfiguration.
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Vezlg en ringetype

Indstillingen Ringetype... konfigurerer telefonens ringetone. For at veelge
enringetype skaldutrykke patasten Tjenester, veelge Telefonindstillinger

og veelge Ringetype...

For at veelge en ringetype:

Af=Fil

I—

Ugela

[

Stor

[

Arrul ler

[

Tryk pa navigationstasterne Op/Ned for
at rulle og markere en af ringetyperne.

Tryk pa displaytasten Afspil for at hgre
tonen.

Veelg én af fglgende muligheder:

— Tryk pa displaytasten Veaelg for at
gemme den valgte ringetype og
vende tilbage til menuen
Telefonindstillinger.

— Tryk pa displaytasten Stop og brug
navigationstasterne Op/Ned for at
veelge en anden ringetype.

— Tryk pa displaytasten Annuller for at
bevare den eksisterende
konfiguration.
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Aktivering eller deaktivering af Opkaldstimer

Opkaldstimeren maler, hvor leenge du er optaget af hvert opkald. For at
aktivere Opkaldstimeren skal du trykke pa tasten Tjenester, vaelge
Telefonindstillinger og vaelge Opkaldstimer.

For at aktivere eller deaktivere Opkaldstimeren:

1. Veelg én af falgende muligheder:

Tendt. Deaktiveret.  — For sla opkaldstimeren til skal du

| IellerI I trykke pa displaytasten Til.

— For at sla opkaldstimeren fra skal du
trykke pa displaytasten Fra.

2. Veelg én af felgende muligheder:
Uela Arruller — Tryk pa displaytasten Veelg for at
eller gemme den valgte konfiguration og
L_J l_J vende tilbage til menuen

Telefonindstillinger.

— Tryk pa displaytasten Annuller for at
bevare den eksisterende
konfiguration.

Aktivering af Standard-opkaldssti

Indstillingen Standard-opkaldssti ggr det muligt at styre, om en
hovedtelefon eller handfri funktion bruges til at benytte IP-telefonen,
mens rgret er lagt pa. For at aktivere Standard-opkaldssti skal du trykke
pa tasten Tjenester, vaelge Telefonindstillinger og veelge Standard-
opkaldssti.
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For at aktivere Standard-opkaldssti:

1. Tryk pa navigationstasterne Op/Ned for
at markere en af fglgende:

— Handfri aktivering

— Hovedseaet aktivering

2. Velg én af felgende muligheder:
LUela Annul ler — Tryk pa displaytasten Vealg for at
eller gemme standardsti og vende tilbage
l_l] I—J til menuen Telefonindstillinger.
— Tryk pa displaytasten Annuller for at

bevare den eksisterende
konfiguration.

Skift tekst péa funktionstaster

Indstillingen Skift tekst pa funktionstaster indsaetter en ny tekst for hver
funktionstast eller gendanner standardteksten pa tasterne. For at
indsaette en ny tekst skal du trykke pa tasten Tjenester, vaelge
Telefonindstillinger og vaelge Skift tekst pa funktionstaster.

Bemeaerk: Hvis en funktionstast er konfigureret som en auto-
opkaldstast, skifter teksten ikke, hvis konfigureringen aendres for
auto-opkaldstasten.

For at indsaette ny tekst:

< | 3. Tryk pa tasten Enter.

Hiemme | ) 4. Tryk pa den funktionstast, du skal
andre.

Bemeerk: Hvis du indtaster en primeer
DN-tast, vises der en fejlmeddelelse.
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1 5. Indtast de nye oplysninger for

EEE funktionstastteksten. For at indtaste

aaa specialtegn skal du trykke pa
navigationstasten Op. Hvis du gnsker
oplysninger om at indtaste tekst, se
"Indtastning af tekst vha. telefonens
tastatur" pa side 23.

6. Veelg én af felgende muligheder:
Uela Annuller — Tryk pa displaytasten Vaelg for at

eller gemme andringerne og vende
l_J l_J tilbage til menuen
Telefonindstillinger.

— Tryk pa displaytasten Annuller for at
beholde den eksisterende
konfiguration.

For at gendanne standardteksten:

For at gendanne standardteksten skal du trykke pa tasten Tjenester,
veelge Telefonindstillinger og vaelge Skift tekst pa funktionstaster.

i P 7. Tryk pa tasten Enter.




Konfigurering af Telefonindstillinger

a.

8. Tryk pa navigationstasterne Op/Ned for
at rulle og markere en af fglgende:

Genindstil alle tastfunktioner

Tryk pa displaytasten Ja for at
andre alle funktionstaster til
standardveerdierne.

Genindstil en tastfunktion
Tryk pa displaytasten Vaelg.
Tryk pa displaytasten funktion.

Tryk pa displaytasten Ja for at
2ndre den valgte tastfunktion til
standardveaerdien.

Bemaerk: Nar tastfunktionen esendres til
standardvaerdierne, kan du ikke fortryde
endringen. Teksten skal indtastes igen.

Konfigurering af vist navneformat

Du kan konfigurere IP Phone 1120E til at vise navnet pa den, der ringer

op i felgende formater:
» fornavn, efternavn

« efternavn, fornavn

For at konfigurere vist navneformat skal du trykke pa tasten Tjenester,
veelge Telefonindstillinger og veelge Vist navneformat.

Sadan indstilles navnevisningsformatet:

1. Tryk pa navigationstasterne Op/Ned for
at rulle og markere Vist navheformat.
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i - 2. Tryk pa tasten Enter.
— 3. Tryk pa navigationstasterne Op/Ned for
q b at rulle og veelge ét af felgende punkter:
< — fornavn, efternavn

— efternavn, fornavn

4. Veelg én af fglgende muligheder:

Velg Arnuller — Tryk pa displaytasten Veaelg for at

I Iellerl I gemme konfigurationen.

— Tryk pa displaytasten Annuller for at
beholde den eksisterende
konfiguration.
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Konfigurering af Lokale
menvindstillinger

Bemeerk 1: Mange af de funktioner, der omtales i dette afsnit, er kun
til administratorbrug. Du bar ikke foretage aendringer, medmindre du
har faet vejledning af en administrator.

Bemeerk 2: Systemadministratoren kan saette adgangskode op for
menuen Local Tools (Lokale funktioner). Nar adgangskode er
aktiveret, vises en dialogboks til adgangskoder, nar du prgver at fa
adgang til denne menu. Hvis dette sker, skal du kontakte
systemadministratoren.

Din IP Phone 1120E har bade lokale og serverbaserede funktioner. Tryk
pa tasten Tjenester to gange for at fa adgang til menuen Local Tools
(Lokale funktioner), som er arrangeret i falgende undermenuer:

« "Brug af 1. undermenuen Indstillinger" pa side 55

*  "Brug af 2. Undermenuen Lokal fejlifinding" pa side 58

«  "Brug af 3. Netvaerkskonfigurationsmenuen" pa side 60

« "Brug af 4. Las menu" pa side 60

Bemeerk: Hvis et menupunkt har et tal foran sig, kan du veelge
punktet ved at trykke pa den tilhgrende tast pa tastaturet. Nar du
f.eks. er i menuen Local Tools (Lokale funktioner), kan du abne

2. Lokal fejlfinding ved at trykke pa nummertasten 2 pa tastaturet.

Visse af telefonens tasters funktion varierer afhaengigt af situationen.
Tasternes funktion i disse menuer er beskrevet i Tabel 4.

Tabel 4: Navigationstasternes funktion i menuerne
(Del 1 af 2)

Tast Funktion

Ned-pile Flytter markeringen ned

Op-pile Flytter markeringen op
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Tabel 4: Navigationstasternes funktion i menuerne
(Del 2 of 2)

Tast Funktion

Hgjre-pile Veelger det aktuelle punkt pa menuen
Venstre-pile Lukker menuen

Enter-tasten Veelger det aktuelle punkt pa& menuen
Indtast tal pa Veelger det tilknyttede punkt pad menuen
tastaturet

Tasten Stop Lukker menuen

Tastens funktioner i dialogbokse er beskrevet i Tabel 5.

Tabel 5: Navigationstasternes funktioner i dialogbokse

Tast Funktion

Ned-pile Ruller vinduet ned

Op-pile Ruller vinduet op

Hgjre-pile Ga til naeste Redigeringsemne

Venstre-pile Ga til forrige Redigeringsemne

Enter-tasten Skifter til og fra Redigeringstilstand
Skift status for afkrydsningsfelt

Nar du arbejder i redigeringstilstand, er det fgrste felt i emnet markeret og
en blinkende markegr vises til hgjre for den aktuelle redigeringsposition.
Navigationstasternes funktion i redigeringstilstand er beskrevet i Tabel 6.

Tabel 6: Navigationstasternes funktioner i redigeringstilstand
(Del 1 af 2)

Ned-pile Abn listen i kombinationsboksen
Flyt markeringen nedad pa listen
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Tabel 6: Navigationstasternes funktioner i redigeringstilstand
(Del 2 of 2)

Tast Funktion

Op-pile Flyt markeringen opad pa listen

Hgjre-pile Veelg det aktuelle emne pa listen i
kombinationsboksen
Flyt markgren til hgjre

Venstre-pile Slet et tegn i et redigeringsfelt

Enter-tasten Veelg det markerede emne i kombinationsboksen
Luk redigeringstilstand

Indtast tegn eller Indseet tegn eller tal ved markgrens aktuelle
tal pa tastaturet position

Bemeerk: Hvis du bruger en USB-mus, kan du hgjreklikke pa
skaermbilledet Telefon for at abne menuen Local Tools (Lokale
funktioner), og klikke pa et emne for at vaelge det.

Brug af 1. undermenuen Indstillinger

Menuen Local Tools (Lokale funktioner), undermenuen 1. Indstillinger
giver dig felgende valgmuligheder:

« "Skift 1. Displayindstillinger" pa side 55
« "/Endring 2. Sprog" pa side 57

Skift 1. Displayindstillinger

Menuen Displayindstillinger giver adgang til to funktioner: Kontrast og
Dvale. Brug Kontrast funktionen til at aendre de fysiske indstillinger pa
displayet. Brug Dvale funktionen til at kontrollere, hvor laenge displayet
skal forblive belyst, hvis telefonen er inaktiv.

Bemaerk: Kontrasten kan ogsa justeres i menuen Telefonindstillinger;
Nortel anbefaler at du benytter menuen Telefonindstillinger, nar det er
muligt.
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For at konfigurere Kontrast- eller Dvalefunktionerne skal du trykke pa
tasten Tjenester to gange for at abne menuen Local tools (Lokale
funktioner), trykke pa tasten 1 pa tastaturet for at veelge 1. Indstillinger, og
trykke pa tasten 1 pa tastaturet for at vaelge 1. Displayindstillinger.

For at konfigurere Kontrast- eller Dvalefunktioner:

Y=l

b~

Tryk pa piletasterne Op/Ned for at rulle
og markere en af fglgende:

— Kontrast

— Dvale

Bemeaerk: Dvale vises i formatet xxx, hvor
xxx er en tidsangivelse i minutter eller
timer.

Tryk pa tasten Enter.

Tryk pa piletasterne Op/Ned for at @ge
eller formindske den valgte vaerdi.

Bemaerk 1: De tilgeengelige vaerdier for
dvale er fglgende:

5m (5 minutter)

15m (15 minutter)

30m (30 minutter)

1t (1 time — standard)

2t (2 timer)

Aldrig (skaermen bliver ikke sort)

Bemeerk 2: Forleengelse af perioden far
dvale eller aldrig dvale forkorter
displayskaermens levetid.
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Afslut 4. Tryk pa displaytasten Luk for at lukke og

: ga tilbage til hovedskaermen. ZAndringer

gemmes automatisk.

Kndring 2. Sprog

Brug menupunktet Sprog til at konfigurere lokale indstillinger. Brug
funktionen Sprog til at vaelge det sprog, der skal bruges pa telefonen.

Bemaerk: Denne sprogindstilling styrer, hvilket sprog der bruges i
lokale menuer kun pa din telefon. For at vaelge det sprog, der bruges
af funktionerne pa telefonen, skal du trykke pa tasten Tjenester,
veelge Telefonindstillinger og veelge Sprog...

For at veelge det sprog, der bruges i de lokale menuer, skal du trykke pa
tasten Tjenester to gange for at abne menuen Local tools (Lokale
funktioner), trykke pa tasten 1 pa tastaturet for at vaelge 1. Indstillinger og
trykke pa tasten 2 pa tastaturet for at veelge 2. Sprog.

For at vaelge det sprog, der bruges i de lokale menuer:

—— 1. Tryk pa navigationstasterne Op/Ned for

-— rulle og markere det gnskede sprog
l=J? (f.eks. tysk [Deutsche]).

3
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2. Veelg én af fglgende muligheder:

Uelg Arruller — Tryk pa displaytasten Veelg for at

| |e||er| | gemme det valgte sprog og vende

tilbage til menuen
Telefonindstillinger.

— Tryk pa displaytasten Annuller for at
bevare den eksisterende
konfiguration.

Af=lut 3. Tryk pa displaytasten Luk for at lukke og

: ga tilbage til hovedskaermen. Z£ndringer
gemmes automatisk.

Brug af 2. Undermenuen Lokal fejlfinding

Brug menuen Local Tools (Lokale funktioner) 2. Undermenuen Lokal
fejlfinding for at fa adgang til felgende:

« "Brug af 1. IP-telefon og DHCP-oplysninger" pa side 59
« "Brug af 2. Netvaerksfejlfindingsfunktioner" pa side 59

«  "Brug af 3. Ethernet-statistik" pa side 59

+  "Brug af 4. IP-netveerksstatistik" pa side 59

+ "Brug af 5. USB-enheder" pa side 59

Bemeerk: Tryk pa displaytasten Tilbage for at vende tilbage til
undermenuen Lokal fejlfinding nar som helst, mens du arbejder med
funktioner i undermenuen Lokal fejlfinding. Brug tasten Tilbage for
hurtigt at finde oplysninger og kgre tests uden at lukke og genabne
menuen Local Tools (Lokale funktioner). F. eks. kan du kontrollere
Ethernet-statistikken, derefter trykke pa Tilbage og abne
Netveerksfejlfindingsfunktioner for at pinge en IP-adresse.
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Brug af 1. IP-telefon og DHCP-oplysninger

Netvaerkskonfigurationsfunktionen bruges til at vise rapporter om
IP-telefon og DHCP. Dette veerktgj er kun til administratorbrug.

Brug af 2. Netveerksfejlfindingsfunktioner

Netveerksfejlfindingsfunktionen indeholder funktioner, som bruges til at
diagnosticere netvaerksproblemer. Denne menu er kun til
administratorbrug.

Brug af 3. Ethernet-statistik

Ethernet-statistikfunktionen bruges til at vise rapporter om Ethernet-drift.
Dette veerktgj er kun til administratorbrug.

Brug af 4. IP-netveerksstatistik
IP-netveerksstatistikfunktionen bruges til at vise rapporter om
netveerksdrift. Dette vaerktgj er kun til administratorbrug.

Brug af 5. USB-enheder

USB-enhedsfunktionen leverer oplysninger om alle USB-enheder
(Universal Serial Bus), som kan sluttes til din telefon. IP Phone 1120E
registrerer automatisk USB-enheder, nar du slutter dem til USB-porten
bag pa telefonen.

Hvis du vil kontrollere USB-enhedsoplysninger skal du trykke to gange pa
tasten Tjenester for at &bne menuen Local tools (Lokale funktioner),
trykke pa tasten 2 pa tastaturet for at veelge 2. Lokal fejlfinding, og trykke
pa tasten 5 pa tastaturet for at vaelge 5. USB-enheder.

Sadan kontrollerer du USB-enhedsoplysninger:

Skaermen viser oplysninger om
tilsluttede enheder.

Tilbage 1. Tryk pa displaytasten Tilbage for at

: vende tilbage til hovedskaermen.
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Brug af 3. Netvaerkskonfigurationsmenuen

Netvaerkskonfigurationsfunktionen viser oplysninger, som blev
konfigureret ved installation af telefonen. Dette veerktgj er kun til
administratorbrug.

Brug af 4. Las menu

Systemadministratoren kan bruge veerktgijet til lasning af menu til at
beskytte menupunkterne i Local Tools (Lokale funktioner) mod
&ndringer, som sker ved et uheld eller er ugnskede. Dette veerktgj er kun
til administratorbrug.

Foretag et opkald

| dette afsnit beskrives de funktioner, der er forbundet med at foretage et
opkald. Du kan foretage opkald fra din IP Phone 1120E ved at bruge en
af felgende metoder:

"Brug opkald med rgret Igftet" pa side 61
"Brug opkald med rgret lagt pa" pa side 61
"Brug handfrit opkald" pa side 62

"Brug af telefonbogsprogrammerne” pa side 64
"Sadan bruges Veelg" pa side 68

"Brug af Autoopkald” pa side 70

"Brug Notering" pa side 71

"Sadan bruges Ring nr. igen" pa side 73
"Brug af Kortnummervalg" pa side 74

"Brug af Systemkortnummervalg" pa side 75
"Brug af HotLine" pa side 76

"Brug af intercom-opkald" pa side 76
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Brug opkald med roret loftet

@ 1. Lgft roret.

- 2. Tryk nummeret.

EEE

aaa

¥ 3. Veelg en af falgende metoder for at

ﬁ afbryde opkaldet:

eller — Leaeg roret pa plads.

i — Tryk pé tasten Farvel.

(Farvel)

Brug opkald med roret lagt pé

1. Lad handsaettet ligge.

2498 ) 2. Tryk pa linjetasten (DN).

= 3. Ring nummeret op, nar du hgrer
88 klartonen.
a@a

@ 4. Tag handsaettet op, nar den kaldte part

svarer.
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- 5. Veelg en af felgende metoder for at
ﬁ afbryde opkaldet:
eller — Laeg roret pa plads.
i — Tryk pa tasten Farvel.
(Farvel)

Brug handfrit opkald

Brug handfrit opkald for at bruge en indbygget mikrofon eller hgijttaler,
eller et hovedszet i stedet for handsaettet. Under et aktivt opkald kan du
skifte mellem handseet og handfri tilstand.

Sadan bruger du Handfrit opkald:

1. Tryk pa tasten Handfri.
(Handfri)

2. Tryk pa tasten Hovedsaet, hvis et

hovedseet er tilsluttet.
(Hovedtelefon)

aaa 3. Tryk nummeret.

Sadan afbryder du et handfrit opkald:

i Tryk pa tasten Farvel.

(Farvel)
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Sadan slas mikrofonen fra ved et handfrit opkald:

1. Tryk pa tasten Sla fra. LED-indikatoren
(SIa fra) blinker.

. Tryk pa tasten Sla fra igen for at vende
(Sl fra) tilbage til handfri tovejssamtale.

N

Sadan skiftes fra Handfri til Handsaet:

Loft raret.

’

Sadan skiftes fra handsaet til handfri:

1. Tryk pa tasten Handfri.
(Handfri)

~ 2. Udskift handszettet.
Sadan bruger du et hovedsaet:

1. Tilslut hovedsaettet til
hovedtelefonstikket eller handsaetstikket.

2. Tryk pa tasten Hovedseet.

(Hovedtelefon)
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Sadan skiftes fra handfri til hovedsaet:

1. Tryk pa tasten Hovedsazet.

(Hovedtelefon)

Brug af telefonbogsprogrammerne

Du kan foretage opkald vha. falgende telefonbogsprogrammer pa din
IP Phone 1120E:

+ "Sadan foretager du et opkald vha. den feelles telefonbog" pa side 64
+ "Sadan foretager du et opkald vha. den private telefonbog" pa side 65
+ "Sadan foretager du et opkald vha. opkaldslisten" pa side 66

+ "Sadan foretager du et opkald vha. genopkaldslisten" pa side 67

Sadan foretager du et opkald vha. den flles
telefonbog

Den feelles telefonbog giver dig en alfabetisk liste over emner, ordnet
efter efternavne. Du kan s@ge efter navn, fa vist yderligere oplysninger
om hvert emne, og ringe op til numre i den feelles telefonbog. For at bruge
den feelles telefonbog skal du trykke pa tasten Telefonbog og veelge
Felles telefonbog.

Sadan saeger du efter et specifikt nummer:

1. Nar du bliver spurgt, skal du bruge

tastaturet til at indtaste det gnskede

ana navn i formatet efternavn, fornavn.
Sedning 2. Tryk pa displaytasten Sgg for at finde

: det gnskede navn.

Bemaerk: Hvis sggningen lykkes, vises
den farste forekomst pa skaermen.




Foretag et opkald

3. Veelg én af fglgende muligheder:

Ring Arruller — Tryk pa displaytasten Ring op for at

| |e||er| | ringe op til nummeret.

— Tryk pa displaytasten Annuller for at
afbryde uden at ringe op.

Bemeerk: Hvis der ikke er noget resultat
af sggningen, skal du starte en ny
sggning eller eendre oplysningerne i den
oprindelige sggning.

Sadan ruller du til et specifikt nummer:

1. Tryk pa navigationstasterne Op/ned for
at rulle hen til og veelge navnet i den
feelles telefonbog.

2. Veelg én af felgende muligheder:

Ring Annuller — Tryk pa displaytasten Ring op for at

I |e||er| | ringe op til nummeret.

— Tryk pa displaytasten Annuller for at
afbryde uden at ringe op.

Sadan foretager du et opkald vha. den private
telefonbog

Funktionen Privat telefonbog giver dig mulighed for at gemme maks.
100 emner indeholdende navne og telefonnumre. For at bruge den
private telefonbog skal du trykke pa tasten Telefonbog og veelge Privat
telefonbog. Se"Brug af den private telefonbog" pa side 116, hvis du
gnsker yderligere oplysninger om konfiguration og brug af den private
telefonbog.
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Sadan foretager du et opkald vha. den private telefonbog:

1. Tryk pa navigationstasterne Op/ned for
at rulle hen til og veelge navnet i den
private telefonbog.

2. Veelg én af fglgende muligheder:

Ring ARl ler — Tryk pa displaytasten Ring op for at

| |e||er| | ringe op til nummeret.

— Tryk pa displaytasten Annuller for at
afbryde uden at ringe op.

Sadan foretager du et opkald vha. opkaldslisten

Funktionen Opkaldsliste gemmer automatisk op til maks. 100 opkaldere.
Nar der er gemt 100 opkaldere, overskriver efterfalgende opkaldere den
eeldste post. Tryk pa tasten Telefonbog, og vaelg Opkaldsliste for at bruge
opkaldslisten. Se "Brug af opkaldslisten" pa side 119, hvis du gnsker
yderligere oplysninger om konfiguration og brug af opkaldslisten.

Sadan foretages et opkald vha. opkaldslisten:
1. Tryk pa navigationstasterne Op/ned for

at rulle hen til og veelge navnet i
opkaldslisten.

2. Veelg én af felgende muligheder:

Ring Arruller — Tryk pa displaytasten Ring op for at

I |e|ler| | ringe op til nummeret.

— Tryk pa displaytasten Annuller for at
afbryde uden at ringe op.
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Sadan foretager du et opkald vha.
genopkaldslisten

Funktionen Genopkaldsliste gemmer automatisk maks. 20 numre, der er
ringetop tiltidligere. Tryk pa tasten Telefonbog, og vaelg Genopkaldsliste,
hvis du vil bruge genopkaldslisten. Se "Brug af genopkaldslisten" pa
side 121, hvis du @nsker yderligere oplysninger om konfiguration og brug
af genopkaldslisten.

Sadan foretager du et opkald vha. genopkaldslisten:
1. Tryk pa navigationstasterne Op/ned for

at rulle hen til og veelge navnet i
genopkaldslisten.

2. Veelg én af felgende muligheder:

Ring Annuller — Tryk pa displaytasten Ring op for at

I Ieller' I ringe op til nummeret.

— Tryk pa displaytasten Annuller for at
afbryde uden at ringe op.

Visning af dato og klokkeslzet for et opkald

Du kan kontrollere dato og klokkeslaet i bade genopkaldslisten og
opkaldslisten.

Sadan far du vist dato og klokkeslzt for et opkald:
1. Tryk pa navigationstasterne Op/ned for

at rulle hen til og veelge et navn i
genopkaldslisten eller opkaldslisten.
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Tryk pa hegjre navigationstast for at fa
vist nummeret pa den valgte post.

Veelg én af fglgende muligheder:

— Tryk pa Ned-navigationstasten i
genopkaldslisten for at fa vist dato
og klokkeslaet for hvornar det sidste
opkald blev foretaget til den valgte
post.

— Tryk pa Ned-navigationstasten i
opkaldslisten for at fa vist dato og
klokkeslaet for hvornar det sidste
opkald blev foretaget fra den valgte
post.

Bemeaerk: | opkaldslisten viser det forste
tryk pad Ned-navigationstasten det antal
gange, en person har ringet op.

Sadan bruges Veelg

Brug funktionen Veelg til at indtaste, fa vist og redigere numre, for de

ringes op.

Sadan bruges Velg:

EDE

EEEE
0B

2498 | ]

Indtast det nummer, der skal ringes op
til, uden at veelge linjetasten.

Tryk pa en linjetast for at ringe op til
nummeret.



(T
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3. Loaft handseettet, nar der svares, eller

begynd at tale, hvis det er handfri
tilstand.

Sadan redigeres et Vaelg-nummer:

2498 | )

1.

Brug tastaturet til at indtaste nummeret.

Veelg én af fglgende muligheder:

— Tryk pa displaytasten Ryd for at
slette alle numre. Indtast de numre,
der skal ringes op, igen.

— Hvis du vil &endre et nummer ad
gangen, skal du trykke pa
displaytasten Slet for at ga tilbage.
Indtast nummeret igen.

Tryk pa en linjetast for at ringe op til
nummeret.
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Brug af Autoopkald

Brug funktionen Autoopkald for at fa vist, gemme og automatisk ringe op
til telefonnumre.

Sadan gemmes et autoopkaldsnummer:

Autoorkald | | 1. Tryk pa den korrekte autoopkaldstast
uden at lgfte handsaettet.

Bemaerk: Skeermen viser ordet
Autoopkald ved siden af tasten.

2. Vha. tastaturet ringes op til det
= telefonnummer (inklusive adgangskode)

som skal gemmes pa den valgte
autoopkaldstast.

Autoorkald | ' 3. Tryk patasten Autoopkald en gang til for
at gemme nummeret pa den valgte tast.

Bemaerk: Nar du har gemt et nummer
forsvinder ordet Autoopkald, og det
gemte nummer vises.

4. Tilknyt en tekst til tasten.

Bemaerk: Nar du har tilknyttet teksten,
forsvinder nummeret, og det er kun
teksten, der vises pa skaermen ved siden
af tasten.

Sadan vises et autoopkaldsnummer:

Diskrlaw | | 1. Tryk pa tasten Vis.




Foretag et opkald

Autoorkald | ) 2. Trykpaenautoopkaldstastidet gverste
displayomrade for at fa vist det nummer,
der er tilknyttet til tasten.

Sadan bruges Autoopkald:

@ 1. Lgft roret.

Autoorkald | ) 2. Trykpaenautoopkaldstastidet gverste
displayomrade for at ringe op til det
nummer, der er tilknyttet til tasten.

Brug Notering

Brug funktionen Notering, hvis du far en optaget tone eller der ikke
svares. IP-telefonen ringer, nar den person, du ringede op til bliver ledig.
Notering ringer automatisk op til nummeret igen.

Sadan aktiveres Notering:

- 1. Ring op til et nummer, og fa en optaget
T tone eller intet svar.
aaa
Noter 2. Veelg én af fglgende muligheder:
: — Tryk pa Notering-displaytasten.
eller — Indtast Aktiver Notering-FFC'en.
[ T-T]
EEE
EEE




Foretag et opkald

Sadan ringer du op til Notering, nar du far en meddelelse:

@ 1. Nar du har modtaget

meddelelsesopkaldet, skal du lgfte
handsaettet, eller ga til trin 2, hvis du
bruger hovedsaettet eller er i handfri
tilstand.

Hoter 2. Tryk pa displaytasten Notering for

: automatisk at ringe op til nummeret.

Sadan deaktiveres Notering for meddelelse:

Veelg én af fglgende muligheder:

Moter — Tryk pa displaytasten Notering en
eller — Indtast Deaktiver Notering-FFC'en.
eEa

11
E@E
asa




Foretag et opkald

Sadan bruges Ring nr. igen

Brug funktionen Ring nr. igen for automatisk at ringe op til det sidst kaldte
nummer.

Sadan bruges Ring nr. igen:

Veelg én af fglgende muligheder:

ﬁ 1. Sadan ringes op igen vha. handseettet:
~

— Loaft reret.
eller
249z -i- [ ) — Tryk pa linjetasten (DN).
2495 | ) 2. For at ringe op igen uden at Igfte

handseettet, skal du trykke pa linjetasten
(DN) to gange (der ringes automatisk op
til det sidst kaldte nummer).




Foretag et opkald

Brug af Kortnummervalg

Brug funktionen Korthnummervalg til at foretage interne og eksterne
opkald ved at ringe et-, to-, eller tre-cifrede koder for at gemme, redigere
og automatisk ringe op til hyppigt anvendte numre.

Sadan gemmes et nummer til kortnummervalg:

SFcCtl 1. Tryk pa displaytasten Kortnummervalg-

: controller. Det trekantede ikon blinker,

hvilket indikerer programmeringstilstand.

aEa .
2 2. Ved prompten:
aoa — Indtast en et-, to- eller tre-cifret kode
(0-999).
— Indtast adgangskoden, hvis det er
ngdvendigt.
— Indtast telefonnummeret (internt,
eksternt eller udenbys).
SrcChl 3. Tryk pa displaytasten Kortnummervalg-

: controller igen for at gemme koden og

nummeret. Det blinkende ikon slukkes.

Sadan foretages et kortnummervalg:
ﬁ 1. Lgftroret.
~

SrcChl 2. Tryk pa displaytasten Kortnummervalg-

: controller.




Foretag et opkald

1 3. Indtast koden til Kortnummervalg for at
= ringe automatisk op til nummeret.

Brug af Systemkortnummervalg

Brug funktionen Systemkortnummervalg for at ringe op til
kortnummervalgskoder, som tilsidesaetter opkaldsbegraensninger pa din
telefon.

Sadan foretages et systemkortnummervalg:
ﬁ 1. Loaft roret.
~

2. Velg én af felgende muligheder:

SSclse SScCtl — Tryk pa displaytasten

I |e||erI | Systemkortnummervalg.

— Tryk pa tasten
Systemkortnummervalg-controller

(SScCtl).
1 3. Indtast koden til Kortnummervalg for at
= ringe automatisk op til nummeret.




Foretag et opkald

Brug af Hotline

Brug funktionen HotLine til automatisk at ringe op til et specifikt nummer.

Sadan bruges HotLine:

Hotline | ) Tryk pa displaytasten HotLine for automatisk
at ringe op til nummeret.

Brug af intercom-opkald

Brug funktionen Intercom til at ringe op til et medlem af din intercom-
gruppe ved at trykke pa den kode, som er tildelt til hvert medlem.

Sadan foretages et intercom-opkald:

@ 1. Loft roret.

Intrcm | ) 2. Tryk pa Intercom-tasten.

3. Tast den et- eller tocifrede kode til det
gnskede intercomgruppemedlem.

EEBRS
BEDE
SEER




Foretag et opkald

Sadan besvares et intercom-opkald, nar du er pa en anden linje en din
intercomgruppelinje:

‘ 1. Veelg en af fglgende taster:
m — Tryk pa Parker-tasten for at parkere
(Parker) det aktuelle opkald.
eIIe — Tryk pé tasten Farvel for at afslutte
opkaldet.
(Farvel)

Intrem ) 2. Tryk pa Intercom-tasten og begynd at
tale.




Besvar et opkald

Besvar et opkald

Hvert indgaende opkald far telefonen til at ringe, LCD-indikatoren (‘3R')
ved siden af linjetasten (DN) til at blinke, og beskedindikatorlyset til at
blinke.

Sadan besvares et opkald:

Veelg én af fglgende fire muligheder:

ﬁ «  Loft roret.
»

eller
[ — . Trykopé Handfri-knappen pa venstre side
(Handfri) af handsaettet.

eller

pu— . * Tryk pa linjetasten (DN) ved siden af
2495 di [—J LCD-indikatoren, nar den blinker.

eller

+ Tryk pa tasten Hovedsaet, hvis der er

tilsluttet et hovedseet til din telefon.
(Hovedtelefon)




Under et aktivt opkald

Under et aktivt opkald

| dette afsnit beskrives folgende funktioner, som er tilgaengelige under et
aktivt opkald:

»  "Parkering af et opkald" pa side 79

+ "Overfar et opkald" pa side 80

*  "Brug af Genopkald, indstillet pamindelse" pa side 81

*  "Brug af Tilbagekaldsomstillingsbord" pa side 82

*  "Brug af Parker opkald" pa side 83

+  "Optag nummer pa den, der ringer op" pa side 85

* "Vis opkaldsinformation for indkommende opkald" pa side 86

+ "Sporing af et ugnsket opkald" pa side 86

Parkering af et opkald

Brug funktionen Parker, nar du taler pa én linje, og du modtager et andet
opkald pa en anden linje. Bevar det oprindelige opkald ved at parkere det
og derefter besvare det andet opkald.

For at parkere et opkald:

Tryk pa tasten Parker. LCD-indikatoren

ﬁ blinker ved siden af den parkerede linje.

(Parker) Bemaerk: Hvis Autc?matisk parkering er
aktiveret, vil det aktive opkald
automatisk blive parkeret, mens du
besvarer det andet opkald.




Under et aktivt opkald

Sadan hentes et parkeret opkald:

Overfor et opkald

Tryk pa linjetasten (DN) ved siden af den
blinkende LCD-indikator.

Brug funktionen Viderestil for at omdirigere et opkald til den rette person.

For at viderestille et opkald til tredjepart:

Tryk pa displaytasten Viderestil. Den
anden part parkeres og der lyder en
ringetone. LCD-indikatorlampen lyser
konstant.

Ring til den DN-linje, som du viderestiller
etopkald il, eller brug Privat telefonbog,
GenopkaldslisteellerOpkaldslisteforat
veelge et nummer at ringe til.

Nar nummeret ringer, eller en person
svarer, skal du trykke pa displaytasten
Viderestil for at forbinde den, der ringer

op.

For at vende tilbage til det oprindelige opkald, hvis viderestillingen er

ufuldsteendig:

Hvis personen, der bliver ringet til, ikke
er til stede, skal du trykke pa linjetasten
(DN) (ved siden af LCD-indikatoren) for
at fa forbindelse til det oprindelige
opkald.



Under et aktivt opkald

Brug af Genopkald, indstillet pamindelse

Brug funktionen Genopkald, indstillet pamindelse for at fa en
pamindelsestone, nar et viderestillet opkald ikke besvares.

Sadan bruges Genopkald, indstillet pamindelse:

Om=til

—

Om=til

N—

eller

~
‘:Fffffﬁt)

Tryk pa displaytasten Viderestil.
Opkaldet parkeres.

Ring til det nummer, du skal viderestille
opkaldet til.

Veelg en af fglgende for at starte
genopkald, indstillet pAmindelse:
— Tryk pa displaytasten Viderestil.

— Leeg raret pa, for lokalnummeret
svarer.

Bemaerk: Hvis viderestillingen
gennemfgres, stopper genopkald,
indstillet pamindelse.




Under et aktivt opkald

Hvis et viderestillet opkald ikke gennemfgres, ringer din telefon:

@ 1. Loft handseettet for igen at fa forbindelse

til den, der ringede op.

Omstil 2. Velg én af felgende muligheder:

: — Tryk pa displaytasten Viderestil og

gentag viderestillingen.

eller
CaEe IS — Hvis viderestillingen besvares, mens
- du er pa linjen, skal du trykke pa
(Farvel) tasten Farvel for at afslutte

viderestillingen.

Brug af Tilbagekaldsomstillingsbord

Brug funktionen Tilbagekaldsomstillingsbord for at kontakte en telefonist i
labet af en samtale og forbinde den, der ringer op med telefonisten.

Sadan kontakter du telefonisten under et opkald:
TilbOE | ) 1. Tryk pa tasten

Tilbagekaldsomstillingsbord og bliv
pa linjen, indtil telefonisten svarer.

2. Tryk pa tasten Farvel. Den, der ringer
op, forbliver forbundet med telefonisten.
(Farvel)




Under et aktivt opkald

Brug af Parker opkald

Brug funktionen Parker opkald til at parkere midlertidigt og hente et
opkald fra en hvilken som helst telefon. Brug af Parker opkald bruger ikke
en linje. Nar Parker opkald er konfigureret pa hele netvaerket, kan det
ogsa bruges i flere netvaerk. Et systemparkeringslokalnummer kan
konfigureres til at parkere de fleste opkald automatisk.

Sadan parkerer du et opkald pa systemparkering-DN eller dinegen DN:

Under et aktivt opkald skal du trykke to
gange pa displaytastens Parker.

Parker Parker Bemeerk: Som standard parkeres
l | l | opkaldet pa din DN, medmindre en
Systemparkering-DN er aktiveret,
sa opkald automatisk parkeres pa
systemet.

Sadan parkerer du et opkald pa en anden DN end Systemparkering-DN
eller din egen linje (DN):

Parker 1. Tryk pa displaytasten Parker.
2. Ring til den DN, du vil parkere opkaldet
pa.
asa

Parker 3. Tryk pa displaytasten Parker.

I—




Under et aktivt opkald

Sadan parkerer du et opkald vha. SPRE-kode eller FFC:

1. Veelg én af fglgende muligheder:
Onstil Made — Tryk pa displaytasten Viderestil.

eller
l—-l l_l — Tryk pé displaytasten Mode.

=g 2. Tast FFC'en Parker opkald.

EEE

aaa

=g 3. Huvis du vil bruge en anden DN i stedet for

EEE Systemparkering-DN eller din egen DN,

aaa skal du ringe til den DN, hvor du vil
parkere opkaldet. Ellers fortsaet til punkt 4.

4. Veelg én af falgende muligheder:
Omstil Made

— Tryk pa displaytasten Viderestil.

eller
l_.l l_nl — Tryk pa displaytasten Mode.

Sadan hentes et parkeret opkald:

@ 1. Lgft roret.

Parker 2. Tryk pa displaytasten Parker.

N—




Under et aktivt opkald

EEEE
BEEE
BHEB

Ring til den DN, hvor du parkerede
opkaldet.

Bemaerk: Hvis et parkeret opkald ikke
hentes inden for en bestemt tidsperiode,
ringer det tilbage til din telefon eller til
telefonisten.

Optag nummer pé den, der ringer op

Brug funktionen Nummer pa den, der ringer op for at optage nummer pa
den, der ringer op eller debitere et opkald til et kontonummer under et

etableret opkald.

For at optage nummeret pa den, der ringer op til brug i regnskabet.:

Indapr

I—

EEEE
BEB
BHEB

Indair

N—

Tryk pa displaytasten Indgaende
nummer. Den, der ringer op bliver
parkeret.

Ring til en debiteringskonto eller
nummeret pa den, der ringer op.

Bemeerk: For oplysninger om, hvordan
man bruger tasten Debiter, se
"Debitering af et opkald eller debitering
af et gennemtvunget opkald" pa

side 107.

Tryk pa displaytasten Indgaende
nummer for at vende tilbage til opkaldet.




Under et aktivt opkald

Vis opkaldsinformation for indkommende
opkald

Brug funktionen Vis til at vise nummer og navn (hvis tilgaengelig) pa en
anden, der ringer op under et aktivt opkald, uden at forstyrre den samtale
der er i gang.

Sadan vises oplysningerne om det indkommende opkald, mens et

opkald er i gang:

Dizskrlag | | 1. Tryk pa tasten Vis.
= v 2. Trykpalinjetasten (DN). Oplysninger om
24935
& l—J det ventende opkald vises.
Bemeerk: Nar den bruges sammen med

andre funktionstaster, viser tasten Vis
oplysninger om disse funktionstaster.

Sporing af et ugnsket opkald

Brug funktionen Sporing til at spore ugnskede opkald pa dit system.
Bemeaerk: Dette er ikke en standardfunktion. Kontakt
systemadministratoren for at konfigurere denne funktion pa din
telefon.

Sadan bruger du Sporing af opkald, mens du er i gang med et opkald:

OFrkaldsror | | Tryk pa tasten Sporing af opkald.




Indkommende opkald

Sadan bruger du Sporing af opkald uden tasten Sporing af opkald:

1. Veelg én af fglgende muligheder:
Onstil Made — Tryk pa displaytasten Viderestil.

eller
L_J l_J — Tryk péa displaytasten Made.

- 2. Ring til SPRE-kode efterfulgt af 83 eller
E ring til Sporing af opkald-FFC for

automatisk at fa forbindelse igen.

Indkommende opkald

Du kan bruge fglgende funktioner, mens du har et indkommende opkald:

*  "Brug af Automatisk svar" pa side 87
*  "Brug af Tag opkald" pa side 88
*  "Brug af Opkald venter" pa side 89

Brug af Automatisk svar

Nar funktionen Automatisk svar er aktiv, besvarer din telefon automatisk
opkald i handfri tilstand efter et ring; men opkald stilles ikke videre til
telefonsvareren.

Sadan aktiverer du Automatisk svar:

AutoSuar | ) Tryk pa tasten Automatisk svar.

Sadan deaktiverer du Automatisk svar:

AutoSuar dh | 1 Tryk pa tasten Automatisk svar igen.




Indkommende opkald

Brug af Tag opkald

Brug funktionen Tag opkald til at tage opkald fra en hvilken som helst
telefon i din svargruppe eller en anden svargruppe.

Sadan besvarer du et opkald i din egen svargruppe :

ﬁ% 1. Loft rgret.

Tag orkald | ) 2. Veelg én af fglgende muligheder:
— Tryk pa tasten Tag opkald.

eller

agaE — Indtast FFC'en Tag opkald til det
BEGE ;

BEE nummer, der ringer.

aaa

Sadan besvarer du et indkommende opkald i en anden svargruppe:

@ 1. Loft rgret.

GrePke | ) 2. Tryk pa tasten Tag opkald, gruppe eller
indtast FFC'en Tag opkald, gruppe.

3. Ring til nummeret pa den svargruppe,
E hvor telefonen ringer.

Sadan besvarer du et opkald pa et bestemt lokalnummer i en hvilken
som helst svargruppe:

ﬁ% 1. Logft roret.




Indkommende opkald

Ta9 orkald | ) 2.

eller

aga
288
EEE
asa

EEBRS
BEDE
SEER

3.

Veelg én af fglgende muligheder:
— Tryk pa tasten Tag opkald.

— IndtastFFC'enTelefonbogsnummer,
tag opkald.

Ring til DN for den telefon, der ringer
(som ikke er i din svargruppe). Hvis tag
opkald-DN eller gruppenummeret er
ugyldigt (der lyder en overlgbstone med
mellemrum og skaermen viser Farvel og
prav igen), skal du trykke pa tasten
Farvel.

Brug af Opkald venter

Funktionen Opkald venter gar dig opmaerksom pa, at der er et
indkommende opkald ved at frembringe en tone. Det parkerer ogsa det
aktuelle opkald, mens du besvarer det nye opkald.

Sadan besvarer du et andet opkald, mens du har et andet opkald:

(Parker)

KaldUenter dh | ] 2

Nar den indkommende opkaldstone
lyder, skal du trykke pa tasten Parker for
at parkere det aktuelle opkald.

Bemaerk: Hvis Automatisk parkering er
aktiveret, er det ikke ngdvendigt at
trykke pa tasten Parker.

Tryk pa tasten Opkald venter.




Indkommende opkald

Sadan vender du tilbage til det forste opkald:

(Parker)

eller

(Farvel)

2493

=]

L)

2.

Veelg én af fglgende muligheder:

— Tryk pa Parker-tasten for at parkere
det andet opkald.

— Tryk pa tasten Farvel for at afslutte
det andet opkald.

Tryk pa den linjetast (DN), som er
tilknyttet det farste opkald.

Hvis du ikke har en Opkald venter-tast:

(Farvel)

2493

=]

L)

2.

Tryk pa tasten Farvel for at afslutte det
aktuelle opkald.

Tryk pa linjetasten (DN) ved siden af det
blinkende status-ikon for at besvare det
indkommende opkald.



Mens du ikke er ved dit skrivebord

Mens du ikke er ved dit
skrivebord

Du kan bruge fglgende funktioner, nar du er veek fra dit skrivebord:

+  "Brug af Opkald vid.send" pa side 91

«  "Brug af Intern medflytning" pa side 92

+  "Brug af Ekstern medflytning" pa side 93
« "Sikring af din telefon" pa side 95

Brug af Opkald vid.send

Brug funktionen Opkald vid.send til at videresende direkte indkommende
opkald sa de ringer pa en anden linje (DN). Hvis telefonen ringer, kan
opkaldet ikke videresendes.

Sadan viderestiller du dine opkald eller zendrer
videresendelsesnummeret:

1. Veelg én af falgende muligheder:
Lid=

: — Tryk pa displaytasten Videresend.

— Lgft handsaettet og indtast FFC'en
e

Viderestil alle opkald, aktiver.

- 2. Ring til den DN, som du vil videresende
EEE dine opkald til.

aaa

Ld= 3. Tryk pa displaytasten Videresend.




Mens du ikke er ved dit skrivebord

Sadan deaktiverer du Opkald vid.send:

Uds. Veelg én af fglgende muligheder:
: «  Tryk pa displaytasten Videresend.
eller » Laft handseettet og indtast FFC'en

ﬁ Viderestil alle opkald, deaktiver.
=

Sadan genindsaetter du Opkald vid.send til det samme nummer:

Tryk pa displaytasten Videresend to
gange.
Lid= L=

N py F—

Brug af Intern medflytning

Brug Intern medflytning til kun at acceptere opkald, der kommer fra
interne DN'er ma ringe pa en anden DN. Opkald, der kommer fra et andet
telefonsystem ringer stadig pa din telefon. Aktuelle indkommende opkald
kan ikke viderestilles.

Sadan viderestiller du interne opkald:

Internteds | ) 1. Veelg én af fglgende muligheder:
— Tryk pa tasten Intern medflytning.

eller
— Loft handseettet og indtast FFC'en
@ Es Intern medflytning, aktiver.
aoa

2. Ringtilden DN, som du viderestiller dine
interne opkald til.

EEES
BEEE
BB




Mens du ikke er ved dit skrivebord

Interntedf | ' 3. Tryk pa tasten Intern medflytning.

Sadan deaktiverer du viderestilling af interne opkald:

Veelg én af fglgende muligheder:

Interntedt & [ ) — Tryk pa tasten Intern medflytning.

eller — Loft handseettet og indtast FFC'en
[ 1] Intern medflytning, deaktiver.
C O
aaa

Sadan genindszetter du Opkald vid.send til det samme nummer:

Internteds | ' Tryk pa tasten Intern medflytning to

) : gange.
InternMedf

Brug af Ekstern medflytning

Brug funktionen Ekstern medflytning (fra en anden telefon end din egen)
for at viderestille opkald til en anden telefon.

Sadan aktiveres Ekstern medflytning:

@ 1. Leftroret.

- 2. Huvis du ringer fra en telefon uden for
E systemet, skal du taste dit direkte

systemadgangsnummer og vente pa
klartonen.




Mens du ikke er ved dit skrivebord

EEEE
BEEE
BHEB

EDE

EERS
E B

aaa
EEE
aaa

eller

3. Tast Viderestilling af eksterne opkald,

aktiver-FFC'en for at aktivere funktionen.

Tast dit SCPW (Station Control
Password). En klartone hares.

Veelg én af fglgende muligheder:
— Ring til din DN.

— Tryk pa tasten #, hvis du vil
viderestille opkald til det tidligere
viderestillingsnummer. (Udfgr ikke
trin 6 og 7).

Tast det nummer, som du viderestiller
opkald til. Hvis opkald viderestilles til et
ugyldigt nummer, hgres et hurtigt
optaget-signal.

Tryk pa tasten #.

Sadan deaktiveres Ekstern medflytning:

O

1.

Loft raret.

Hvis du ringer fra en telefon uden for
systemet, skal du taste dit direkte
systemadgangsnummer og vente pa
klartonen.



Mens du ikke er ved dit skrivebord

1 3. Tast Ekstern medflytning, deaktiver-
EEE FFC'en.

a@a

- 4. Tast dit SCPW (Station Control
Password).

aa

- 5. Nar du harer klartonen, skal du indtaste
E dit DN.

6. Tryk pa tasten #.

Sikring af din telefon

Brug funktionen Elektronisk Ias for at forhindre, at andre foretager opkald
fra din telefon. Funktionen Elektronisk las styres vha. dit SCPW (Station
Control Password ). Se "Sikkerhedsfunktioner" pa side 20, hvis du vil
gndre det.

Sadan lases din telefon:

@ 1. Logft roret.

- 2. Tast Aktiver elektronisk las-FFC'en.
GEE

a@a

- 3. Tast dit SCPW (Station Control

EBEE Password).




Mens du ikke er ved dit skrivebord

.

(Farvel)
eller

aga
11
EEE
asa

Sadan lases din telefon op:

e ¢

.

(Farvel)
eller

aaa
aEaa
@@
asa

Veelg én af fglgende muligheder:

— Hvis du ringer lokalt, skal du trykke
pa tasten Farvel.

— Hovis du ringer til FFC'en udefra, skal
du indtaste dit DN.

Loft roret.

Tast Deaktiver elektronisk las-FFC'en.

Tast dit SCPW (Station Control
Password).

Veelg én af fglgende muligheder:

— Hovis du ringer lokalt, skal du trykke
pa tasten Farvel.

— Hvis du ringer til FFC'en udefra, skal
du indtaste dit DN.



Samtale med mere end én person

Samtale med mere end én person

Brug fglgende funktioner for at give mulighed for samtale mellem mere
end to personer:

*  "Brug af funktionen Forbind opkald" pa side 97

+ "Sadan opretter du et telefonmgde" pa side 98

*  "Brug af Vis mgdedeltagere” pa side 99

*  "Brug af Gruppeopkald" pa side 100

Brug af funktionen Forbind opkald

Brug funktionen Forbind opkald for at forbinde et opkald til et aktivt
opkald. Denne forbindelse opretter et mgde mellem dig og to andre
personer.

Sadan forbinder du et parkeret opkald (pa en andenlinje) til det aktuelle
opkald:

Made 1. Tryk pa Made-displaytasten.

= y 2. Tryk pa linjetasten med nummeret pa
2493
& [_J den opkalder, som du vil forbinde til det
aktuelle opkald.

Made 3. Tryk pa displaytasten Made for at

: tilslutte den parkerede person til

samtalen.




Samtale med mere end én person

Sadan opretter du et telefonmode

Brug funktionen Made til at oprette et telefonmgde med hgjst tre eller
seks deltagere, inklusive dig selv. Det maksimale antal deltagere, som
funktionen understotter, afhaenger af telefonens konfiguration.

Sadan oprettes et telefonmgde:

Mede 1. Under et opkald skal du trykke pa

: displaytasten Made for at parkere

deltageren. Du hgrer en klartone.

2. Tast nummeret pa den person, som du
gnsker at tilfgje til telefonmadet. P4 det
tidspunkt kan du tale privat med den
person, som du tilfgjer.

Bemeerk: Hvis du trykker pa tasten
Telefonbog, kan du ogsa bruge den
feelles telefonbog, den private
telefonbog, genopkaldslisten og
opkaldslisten til at finde og ringe op til
nummeret pa den person, som du vil
tilfgje til telefonmadet.

Made 3. Tryk pa displaytasten Mede en gang til

: for at forbinde alle deltagere.

Hvis den person, du ensker at tilfoje, ikke er tilgaengelig:

1. Tryk pa tasten Farvel.

(Farvel)




Samtale med mere end én person

= v 2. Tryk pa linjetasten (DN) ved siden af det
2493
& [_J blinkende statusikon for at vende tilbage
til det oprindelige opkald.

Brug af Vis madedeltagere

Brug funktionen Vis madedeltagere for at fa en liste over aktive deltagere
og afbryde en deltager fra et telefonmade.

Sadan far du vist aktive deltagere:

KonDize | ) 1. Under et telefonmade skal du trykke pa
tasten Vis modedeltagere for at teende
LCD-indikatoren. Hvert tastetryk sendrer
skaermen, sa den viser forskellige aktive
deltagere.

Bemaerk: Denne handling har ingen
virkning pa visningen af andre telefoner i
telefonmadet.

- 2. Tryk pa tasten Farvel. Hvis det er
konfigureret til det, viser Mgdeantal-
(Farvel) displayet det opdaterede antal
mededeltagere. LCD-indikatoren
slukker.

Sadan afbrydes en deltager:

KanDize | ) 1. Under et telefonmade skal du trykke pa
tasten Vis mgdedeltagere indtil den
deltager, som du vil afbryde, vises pa
skaermen.




Samtale med mere end én person

2493 'i- [ ) 2. Tryk pa linjetasten (DN), som
telefonmadet er oprettet pa..

3. Veelg én af felgende muligheder:

(Farvel) — Tryk pa tasten Farvel, for at vaelge
en enkelt deltager. Hvis det er
konfigureret til det, viser Mgdeantal-
displayet det opdaterede antal
mgdedeltagere. LCD-indikatoren
slukker.

— Hvis det er flere deltagere, skal du
gentage trin 1 og 2, indtil alle
deltagere er afbrudt. Tryk derefter pa
tasten Farvel.

Brug af Gruppeopkald

Brug funktionen Gruppeopkald til at ringe op automatisk til medlemmer af
en foruddefineret gruppe, en ad gangen, til alle medlemmer svarer.

Sadan ringes op til gruppemediemmer:

@ 1. Logft roret.




Samtale med mere end én person

GrrCl | ) 2. Tryk pa tasten Gruppeopkald eller
indtast Gruppeopkalds-FFC'en.

— Funktionen ringer automatisk op til
alle gruppemedlemmer. lkonet
blinker indtil alle medlemmer svarer.

— Gruppemedlemmernes
telefonnumre vises pa skaermen,
efterhanden som de svarer. Nar den
sidste person svarer, lyser
gruppeopkaldsindikatoren
konstant.

— Nar en person i din gruppe eri et
telefonmade eller et andet
gruppeopkald, er de ikke tilsluttet til
dit gruppeopkald.

— Nar alle i gruppen har svaret, er det
kun den person, der foretog
gruppeopkaldet, som kan parkere
opkaldet.




Samtale med mere end én person

Sadan besvares et gruppeopkald:

@ 1. Loft rgret. Bemaerk falgende om

meddelelsestoner:

— Hvis du under et opkald hgrer tre
10-sekunders toner, betyder det, at
der er et gruppeopkald pa dit
lokalnummer.

— Hvis du er i gang med et opkald pa
en anden linje, nar der foretages et
gruppeopkald, hgrer du en lang tone
gennem handseettet eller
hgjttaleren.

— Hovis du allerede er i gang med et
telefonmade eller et andet
gruppeopkald, far du ingen
meddelelse om et gruppeopkald.

Sadan afsluttes et gruppeopkald:

Tryk pa tasten Farvel.

- Bemaerk: Nar den person, som foretog

(Farvel) gruppeopkaldet afbryder, afsluttes
opkaldet for alle medlemmer af gruppen.
Medlemmerne af gruppeopkaldet kan
dog afbryde opkaldet uden at pavirke de
andre medlemmer i opkaldet.




Séadan kan du arbejde uden at blive forstyrret

Sadan kan du arbejde uden at
blive forstyrret

| dette afsnit beskrives funktionen Aktiver saet fraveer, som giver dig
mulighed for at arbejde uden at blive forstyrret.

Aktiver Szt fraveer

Brug funktionen Saet fraveer til at gere din telefon optaget over for alle, der
ringer.

Sadan aktiveres Seet fraveer:

Veelg én af fglgende muligheder:

Set fraver |l — Tryk pa tasten Seet fraveer.
eller — Loft roret, og indtast Aktiver Szt
[ T-T7] - '
@ g fravaer-FFC'en.
aaa

Sadan deaktiveres Saet fraveer:

Veelg én af fglgende muligheder:

Set Fraver G | — Tryk pa tasten Szt fraveer en gang
til for at deaktivere funktionen.
eller

aEa

— Left rgret, og indtast Deaktiver Saet
@ EEE fraveer-FFC'en.




Yderligere opkaldsfunktioner

Yderligere opkaldsfunktioner

Kontakt systemadministratoren for at finde ud af, om felgende
opkaldsfunktioner er tilgaengelige pa din telefon.

"Brug af Viderestil autoopkald" pa side 104

"Brug af Summe-funktionen" pa side 105

"Brug af Forbind til persons@geopkald" pa side 105
"Brug af Centrex-/tienesteafbryderknappen” pa side 106

"Debitering af et opkald eller debitering af et gennemtvunget opkald"
pa side 107

"Brug af Avanceret tilsidesaettelse" pa side 110

"Brug af Tvungen parkering" pa side 111

"Sadan tilsidesaetter du et optaget-signal” pa side 112
"Brug af Udlgs privat" pa side 112

"Brug af Personsggning" pa side 113

"Brug af Stemmeopkald" pa side 115

Brug af Viderestil autoopkald

Brug funktionen Viderestil autoopkald til at sende cifre via din
autoopkaldstast til telefonselskabet efter en Trunk Switchhook Flash.

Du skal veere pa et telefonselskabs-/omstillingsopkald (CO) fra eller til et
telefonselskab, som tilbyder Centrex eller funktioner af
omstillingslinjetypen.

Sadan bruges Viderestil autoopkald ved bevarelse af et indgaende
trunkopkald:

TilbkldOff | - 1. Tryk pa tasten Centrex-
afbryderknappen og vent pa en afbrudt

klartone.




Yderligere opkaldsfunktioner

Autoorkald | ) 2. Tryk patasten autoopkald for atringe op
til det anskede nummer.

3. Tryk pa tasten Farvel for at afslutte
opkaldet.
(Farvel)

Brug af Summe-funktionen

Brug summefunktionen til at give besked om et opkald, en gaest eller en
forespargsel. To telefoner, som er i forbindelse, gor det muligt for en
person at signalere til den anden. Personen der sendes til hgrer en
summetone.

Sadan sender du en summetone til den telefon, som erforbundettil din
telefon:

Tryk pa tasten Summer. Telefonen, som
Summer | ) er forbundet til din telefon, summer nar
du trykker pa tasten.

Brug af Forbind til personsegeopkald

Brug funktionen Forbind til personsggeopkald for at give en besked via et
personsggersystem.

Bemeerk: En Personsggnings-tast pa en omstillingsskaerm
tilsidesaetter og afbryder telefonerne. Telefonerne skal oprette
forbindelse til personsager-trunken igen.

Sadan opretter du forbindelse til personsggeropkald:

ﬁ% 1. Lgft roret.




Yderligere opkaldsfunktioner

1 2. Indtast adgangskoden til personsgger-
E trunken for at fuldfgre forbindelsen til

personsggersystemet.

3. Giv beskeden.

4. Tryk pa tasten Farvel.

(Farvel)

Brug af Centrex-/tjenesteafbryderknappen

Brug funktionen Centrex-/tjenesteafbryderknappen under et oprettet
opkald for at bruge en Centrex-tjeneste, som f.eks. Viderestilling af
opkald eller trevejskommunikation.

Sadan bruges Centrex-/tjenesteafbryderknappen:

TilbkldOff [ ) 1. Tryk pé Centrex-afbryderknappen
under et opkald. En seerlig klartone

hgres.
= 2. Indtast koderne til din brugerdefinerede
EEE Centrex -funktion.
aaa
3. Tryk pa tasten Farvel for at afslutte
opkaldet.

(Farvel)




Yderligere opkaldsfunktioner

Debitering af et opkald eller debitering af et
gennemtvunget opkald

Brug funktionen Centrex-afbryderknappen for at debitere et opkald til en
specifik konto. Funktionen Tvunget samtaleafgift debiterer
udenbysopkald fra en telefon, som er begraenset til lokale opkald.

Sadan debiterer du et lokalt eller et udenbysopkald til en konto, fer du
ringer op:

@ 1. Leftroret.

Debiter 2. Velg én af felgende muligheder:

: — Tryk pa Debiter-displaytasten.

— Tast Registrering af
opkaldsdetaljer-FFC'en.

1 3. Indtast nummeret pa

EEE debiteringskontoen.

am

- 4. Ring nummeret op, nar du harer
klartonen.

aga

Sadan debiterer du et igangvaerende opkald:

1. Veelg én af fglgende muligheder:
Onstil Made — Tryk pa displaytasten Viderestil.

eller
l_J l_J — Tryk p4 Mgde-displaytasten.




Yderligere opkaldsfunktioner

Made

N—

eller

aga
11
E@E
asa

2493 | )

Veelg én af fglgende muligheder:
— Tryk pa Debiter-display tasten.

— Tast Registrering af opkaldsdetaljer-
FFC'en.

Indtast nummeret pa
debiteringskontoen.

Tryk pa linjetasten (DN) for at vende
tilbage til opkaldet.

Sadan debiterer du et opkald til en konto, nar du viderestiller opkaldet:

Om=til

—

Om=til

N—

eller

aga
288
EEE
asa

]

aEaa

aga
11
E@E
asa

Tryk pa Viderestil-displaytasten.
Opkaldet parkeres.

Veelg én af fglgende muligheder:
— Tryk pa Debiter-displaytasten.

— Tast Registrering af opkaldsdetaljer-
FFC'en.

Indtast nummeret pa
debiteringskontoen.

Indtast det nummer, som du viderestiller
opkaldet til, efter klartonen.



Yderligere opkaldsfunktioner

Om=til

N—

5. Tryk pa displaytasten Viderestil, nar du

hegrer telefonen ringe.

Bemaerk: Du kan tale privat med
personen pa viderestillingsnummeret,
for du trykker pa displaytasten Viderestil.

Sadan debiterer du et opkald til en konto, nar du tilfgjer en person til et

telefonmade:

Mede

[

Made

1.

Tryk pa Mgde-displaytasten. Opkaldet
parkeres.

Veelg én af fglgende muligheder:
— Tryk pa Debiter-displaytasten.

— Tast Registrering af opkaldsdetaljer-
FFC'en.

Indtast nummeret pa
debiteringskontoen.

Tast nummeret pa den person, som du
gnsker at tilfgje til telefonmgdet.

Tryk p4d Made-displaytasten.




Yderligere opkaldsfunktioner

Brug af Avanceret tilsideszettelse

Brug funktionen Avanceret tilsidesaettelse til at tilsidesaette et aktivt
opkald, nar du har forsggt Tvungen parkering. Brug Avanceret
tilsidesaettelse til at foretage et opkald eller et konsultationsopkald,
som f.eks. at parkere et opkald og ringe til en anden.

Sadan bruges Avanceret tilsideszettelse:

aEa
@88
EE@a
asa

UduTil | )

eller
aEa
EEE
BEE
asa

UeaTil

eller
aEa
EEE
BEE
asa

-

(Farvel)

N

Du herer et optaget-signal, nar du har
tastet telefonnummeret.

Veelg én af fglgende muligheder:
— Tryk pa tasten Tilsidesaet.

— Indtast Tilsidesat-FFC'en for at
pabegynde Tvungen parkering.

Hvis en af personerne i opkaldet
afbryder pa dette tidspunkt, modtager du
et overlgbssignal (hurtigt optaget).

Veelg én af fglgende muligheder:
— Tryk pa tasten Tilsidesaet igen.
— Indtast Tilsidesat-FFC'en igen.

De to andre personer i opkaldet
modtager en tilsidesaettelsestone, og et
telefonmede oprettes mellem jer. Hvis
nogen afbryder, forbliver de to andre
personer i forbindelse.

Tryk pa tasten Farvel for at afslutte
opkaldet.



Yderligere opkaldsfunktioner

Brug af Tvungen parkering

Brug funktionen Tvungen parkering til automatisk at ringe til en anden
telefon (intern eller ekstern) umiddelbart efter at telefonen er afbrudt fra

det aktuelle opkald.

Sadan bruges Tvungen parkering:

Du herer et optaget-signal, nar du har
tastet telefonnummeret.

Veelg én af fglgende muligheder:
— Tryk pa tasten Tilsidesaet.

— Indtast Tilsidesat-FFC'en, for at
pabegynde Tvungen parkering.

Bemaerk: Den person du ringede op
modtager en tone, og du modtager et
ringesignal eller et optaget-signal,
afhaengigt af de valgte indstillinger. Du er
nu parkeret pa det nummer, du ringede
op til.

Laeg raret pa igen.

Nar den person, du ringede op til
afslutter opkaldet, ringer din telefon
automatisk op til nummeret, og begge
telefoner ringer.

Sadan besvarer du et opkald, som er parkeret pa dit lokalnummer:

O

Laft handsaettet, nar telefonen ringer.

Bemaerk: Du kan programmere din
telefon til enten KalVnt eller Opkald
venter, men ikke begge dele.




Yderligere opkaldsfunktioner

Sadan tilsideszetter du et optaget-signal

Brug funktionen Tilsideseet til at tilsidesaette et optaget-signal og bryde

ind i et andet opkald.

Sadan tilsidesaetter du et optaget-signal

UduTil | )
eller
aEa
EEE
a@a

-

(Farvel)

1. Du hgrer et optaget-signal, nar du har

tastet telefonnummeret.

2. Veelg én af felgende muligheder:

— Tryk pa tasten Tilsidesaet.

— Indtast Tilsidesat-FFC'en.
Personerne i malopkaldet modtager
en tone i ca. 1 sekund. Nar
Tilsideseaet har sluttet dig til opkaldet,
gentages en kort tone hvert 16.
sekund.

3. Tryk pa tasten Farvel for at afslutte

opkaldet.

Brug af Udles privat

Brug funktionen Udlgs privat for at gare det muligt for en eller flere
personer, som deler dit DN, at deltage i opkaldet.

Sadan bruges Udlgs privat i oprettet tilstand:

Ud1Pri

—

Tryk pa displaytasten Udlgs privat under et
opkald. Personer kan deltage i opkaldet ved
at trykke pa tasten for det delte nummer
(DN) pa deres telefon (funktionen Flere
DN'er).



Yderligere opkaldsfunktioner

Brug af Personsggning

Brug funktionen Personsggning til at sege efter en person og blive pa
linjen, indtil de svarer. Personen, der blev sagt efter besvarer opkaldet
ved at indtaste en speciel Mgd-mig-personsggningskode fra en hvilken
som helst telefon.

Sadan bruges Automatisk forvalg (Med-mig-personsggning):

@ 1. Leoftroret.

1 2. Tast FFC'en for

EEE Personsggningsadgang. Personsggni

aaa ngstonen hares (to biplyde efterfulgt af
en klartone).

: 3. Tast nummeret pa den person, du vil

EEE soge efter. Nar du har ringet op, hares

anm ring tilbage-tonen
Bemeerk: Personen, der blev sggt efter
kan bruge hvilken som helst telefon til at
indtaste en Personsggesvar-FFC, plus
deres eget DN-nummer.

4. Hyvis dit opkald ikke besvares inden for et
forudindstillet tidsrum, og du herer en
(Farvel) haj tone i 15 sekunder efterfulgt af
eller stilhed, skal du trykke pa tasten Farvel
o eller laegge rgret pa.

& O




Yderligere opkaldsfunktioner

Sadan bruges Automatisk eftervalg:

Den kaldte part er enten optaget pa telefonen eller veek fra skrivebordet.
Du behgver ikke at ringe nummeret til den kaldte part igen for at sgge
efter den kaldte part.

FerSea 1. Tryk pa displaytasten Personsggning.

: En seerlig klartone hares.

2. Tast FFC'en for
EBEE Personsggningsadgang. Ring tilbage-
@ tonen hares.

Bemeerk: Personen, der blev sggt efter
kan bruge hvilken som helst telefon til at
indtaste en Personsggesvar-FFC, plus
deres eget DN-nummer.

3. Huvis dit opkald ikke besvares inden for et
forudindstillet tidsrum, og du hegrer en

(Farvel) hgj tone i 15 sekunder efterfulgt af
eller stilhed, skal du trykke pa tasten Farvel
~ eller lzegge roret pa.

« 9




Yderligere opkaldsfunktioner

Sadan besvares en personsggning:

Hvis du har en personsgger, angiver en sggebesked, at nogen har ringet
til dit DN. Hvis personsggningssystemet er konfigureret til at fungere i
Mgd-mig-tilstand, kan du besvare personsggeropkaldet fra en hvilken
som helst telefon.

@ 1. Logft roret.

= 2. Tast FFC'en for Personsegesvar.
EEE Personsggningstonen lyder.

aaa

- 3. Indtast dit eget DN for at oprette

E forbindelse til personsggningsopkaldet.

Hvis den, der ringede op har afbrudt
forbindelsen, hgres en konstant hgj tone
(nummeret er utilgaengeligt).

Brug af Stemmeopkald

Brug funktionen Stemmeopkald til at give en besked gennem en andens
telefonhgittaler.

Sadan foretages et stemmeopkald:

@ 1. Leftroret.

Stmkald | ) 2. 'tl)"rayslt(gj;ssten Stemmeopkald, og giv

- 3. Tryk pa tasten Farvel.

(Farvel)




Yderligere telefonfunktioner

Sadan svarer du pa et Stemmeopkald:

@ Din telefon ringer én gang og opkalderens

stemme sendes gennem hgijttaleren. Loft
rgret.

Yderligere telefonfunktioner

Folgende funktioner beskrives i dette afsnit:

*  "Brug af den private telefonbog" pa side 116
«  "Brug af opkaldslisten" pa side 119

« "Brug af genopkaldslisten" pa side 121

«  "Brug af det virtuelle kontor" pa side 123

+ "Brug af Media Gateway 1000B" pa side 132

Brug af den private telefonbog

Brug funktionen Privat telefonbog til at oprette og gemme op til
100 poster. En post i den private telefonbog kan indeholde:

« Efternavn (op til 24 tegn)
* Fornavn (op til 24 tegn)
+ telefonnumre (op til 31 tegn)

For at bruge den private telefonbog skal du trykke pa tasten Telefonbog
og veelge Privat telefonbog.

Bemaerk: Hvis adgangskodekontrol er aktiveret, skal du indtaste dit
SCPW ved prompten.




Yderligere telefonfunktioner

Sadan tilfajes en post:

Tilfed

I—

Heste

Udfart. Anruller

I Iellerl I

Sadan redigeres et emne:

Tryk pa displaytasten Tilfg;j.

Bemeerk: Hvis meddelelsen
Telefonbogen er fuld vises, skal du slette
en eller flere poster for at kunne tilfgje en
ny post.

Brug tastaturet til at indtaste navnet.

Tryk pa displaytasten Naeste.

Brug tastaturet til at indtaste nummeret.

Veelg én af fglgende muligheder:

— Tryk pa displaytasten Udfert for at
gemme den nye post.

— Tryk pa displaytasten Annuller for at
annullere den nye post og vende
tilbage til Tilfgj-skaermen.

Tryk pa navigationstasterne Op/Ned for
at rulle og markere den gnskede post.




Yderligere telefonfunktioner

Redigetr 2. Tryk pa displaytasten Rediger og udfer

: dine redigeringer.

3. Veelg én af fglgende muligheder:

Udfart. Annul ler — Tryk pa displaytasten Udfert for at

I Ie"erl I gemme aendringerne.

— Tryk pa displaytasten Annuller for at
vende tilbage til den private
telefonbog uden at gemme dine
endringer.

Sadan slettes et emne:

1. Tryk pa navigationstasterne Op/Ned for
at rulle og markere posten.

Slet 2. Tryk pa displaytasten Slet.

3. Veelg én af falgende muligheder:
Bekreft Annuller — Tryk pa displaytasten Bekraeft for at

I IeIIerI I slette posten.

— Tryk pa displaytasten Annuller for at
vende tilbage til den private
telefonbog uden at slette posten.




Yderligere telefonfunktioner

Sadan seger du efter en post:

— 1. Tryk pa navigationstasterne Op/Ned for
q b at rulle og markere den gnskede post.

2. Veelg én af fglgende muligheder:
Ring Annuller — Tryk pa displaytasten Ring op for at

| |e||er| I ringe op til nummeret.

— Tryk pa displaytasten Annuller for at
afbryde uden at ringe op.

Brug af opkaldslisten

Funktionen Opkaldsliste opretter lodfiler over alle indgaende opkald.
Opkaldslisten kan gemme op til 100 poster. Nar listen er fuld, overskriver
systemet den aeldste post. Brug funktionen Opkaldsliste til at se mistede
opkald og til at ringe op. Opkaldslisten indeholder:

» efternavn og fornavn pa den, der ringer op (hvis tilgeengelig)
* DN for den person, der ringer op
»  klokkeslaet og dato for opkaldet

+ det antal gange, en person har ringet op
Poster i opkaldslisten er sorteret efter det tidspunkt, opkaldet kom.

Bemaerk: Navnevisning pavirkes afhaengigt af indstillingen
Foretrukken navnereg. Hvis Foretrukken navnereg. er aktiveret, vises
navnevisning i henhold til din konfiguration. Hvis Foretrukken
navnereg. er deaktiveret, vises navnevisning i henhold til
systemkonfigurationen.

Tryk pa tasten Telefonbog, og veelg Opkaldsliste for at fa adgang til
opkaldslisten.
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Bemeerk: Hvis adgangskodekontrol er aktiveret, skal du indtaste dit
SCPW ved prompten.

Sadan ringer du op til en post:

1. Tryk pa navigationstasterne Op/Ned for
at rulle og markere den gnskede post.

2. Tryk pa displaytasten Ring op.

1. Tryk pa navigationstasterne Op/Ned for
at rulle og markere den gnskede post.

Slet 2. Tryk pa displaytasten Slet.

3. Veelg én af falgende muligheder:
Bekreft Annuller — Tryk pa displaytasten Bekrzeft.

eller
l—J l—J — Tryk pa displaytasten Annuller.

Sadan slettes hele opkaldslisten:

Slet 1. Tryk pa displaytasten Slet.

—
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2. Veelg en af de fglgende displaytaster:

— Ja for at slette hele opkaldslisten

Ja Me.
eller
g Q — Nej for at vende tilbage til forrige

skeerm

Brug af genopkaldslisten

Funktionen Genopkaldsliste opretter logfiler over alle udgaende opkald.
Genopkaldslisten kan gemme op til 20 poster. Nar listen er fuld,
overskriver systemet den aldste post. Brug funktionen Genopkaldsliste til
at fa vist foretagede opkald og til at ringe op til tidligere opkald igen.
Genopkaldslisten indeholder:

+ efternavn og fornavn pa den kaldte part (hvis tilgaengelig)
* DN for den kaldte part
» tidspunkt og klokkesleet for det sidste opkald

Poster i genopkaldslisten er sorteret efter det tidspunkt, opkaldet kom.

Bemeerk: Navnevisning pavirkes afhaengigt af indstillingen
Foretrukken navnereg. Hvis Foretrukken navnereg. er aktiveret, vises
navnevisning i henhold til din konfiguration. Hvis Foretrukken
navnereg. er deaktiveret, vises navnevisning i henhold til
systemkonfigurationen.

Tryk pa tasten Telefonbog, og vaelg Genopkaldsliste, hvis du vil have
adgang til genopkaldslisten.

Bemaerk: Hvis adgangskodekontrol er aktiveret, skal du indtaste dit
SCPW ved prompten.
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Sadan ringer du op til en post:

2.

1.

Slet 2
I—

3.

Ja He.d
I Iellerl I

1.

Tryk pa navigationstasterne Op/Ned for
at rulle og markere den gnskede post.

Tryk pa displaytasten Ring op.

Tryk pa navigationstasterne Op/Ned for
at rulle og markere den gnskede post.

Tryk pa displaytasten Slet.

Veelg en af de fglgende displaytaster:
— Ja for at slette posten

— Nej for at vende tilbage til forrige
skaerm

Sadan slettes hele genopkaldslisten:.

Slet 1.

N—

Tryk pé displaytasten Slet.
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2. Veelg en af de fglgende displaytaster:

— Ja for at slette hele opkaldslisten

Ja Me.i
eller
LJ l—-] — Nej for at vende tilbage til forrige

skeerm

Brug af det virtuelle kontor

Funktionen Virtuelt kontor leverer en service, som du kan bruge til at
overfgre opkald og alle dine telefonfunktioner til en anden telefon, nar du
ikke er ved dit skrivebord. Virtuelt kontor gar dette muligt ved at lade dig
bruge en anden IP-telefon (den eksterne telefon) til at logge pa
IP-telefonen hjemme eller pa kontoret (kontor-telefonen). Nar du har
logget pa kan du f& adgang til DN'er, autoopkaldsnumre, tastlayout,
funktionstaster og telefonsvarerfunktioner, som er konfigureret pa din
IP-telefon hjemme eller pa kontoret.

Hvis du vil bruge Virtuelt kontor skal du bruge dit DN og det
forudkonfigurerede SCPW (Station Control Password). Du skal aktivere
Virtuelt kontor pa din telefon pa kontoret, fgr du kan oprette forbindelse til
den fra en ekstern telefon. Se "Sadan logges der pa Virtuelt kontor" pa
side 124.

Bemeerk: Kontakt systemadministratoren for at fa bekraeftet, om
funktionen Virtuelt kontor er tilgeengelig for dig.

Du kan bruge en IP-telefon til at fa forbindelse til din IP Phone 1120E,
selvom det er en anden IP-telefonmodel. Tabel 7 viser de IP-telefoner,
hvor du kan bruge Virtuelt kontor til at fa forbindelse med din

IP Phone 1120E.
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Tabel 7: Forbindelsestilgeengelighed for Virtuelt kontor

IP-telefonmodel Er det muligt at logge pa 1120E?

IP Phone 1120E Ja
IP-telefon 1140E Ja
IP Phone 2001 Ja, med begreensninger
IP SoftPhone 2033 Ja, med begreensninger
IP-telefon 2002 Ja
IP-telefon 2004 Ja
IP Softphone 2050 Ja, med begreensninger
IP-telefon 2007 Ja

Bemeerk 1: Nar du er logget pa IIP Phone 1120E eller en
IP Softphone 2050 med Virtuelt kontor, er funktionstasterne 4 og 5
samt Skift-tasten ikke tilgaengelige pa IP Phone 1120E.

Bemaerk 2: Hvis der logges pa med Virtuelt kontor til en

IP Phone 1120E fra en IP-telefon 2001, er IP Softphone 2033 eller
IP Softphone 2050 blokeret i visse situationer. Kontakt
systemadministratoren.

Sadan logges der péa Virtuelt kontor

Sadan aktiverer du Virtuelt kontor pa din kontortelefon fra din eksterne
telefon:

@ 1. Tryk pa tasten Tjenester.

(Tjenester)

2. Tryk pa navigationstasterne Op/Ned for
at rulle og markere posten Virtuelt
kontor, log pa.
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e 3. Tryk pa tasten Enter.

4. Indtast din bruger-ID ved prompten.
&

aaa

=N 5. Tryk pa tasten Enter.

6. Ved prompten skal du indtaste det
private SCPW (Station Control
Password.

Bemaerk 1: Hvis bruger-ID'en ikke
findes lokalt, vises meddelelsen “Finder
server”.

Bemaerk 2: Efter tre mislykkedes logon-
fors@g skal du vente en time for du
forsager at logge pa igen, eller kontakte
systemadministratoren for at fa nulstillet
adgangskoden. For yderligere
oplysninger se "Sikkerhedsfunktioner"
pa side 20.

Bemaerk 3: Virtuelt kontor-sessionen
udlgber efter et fastlagt tidsrum (fastlagt
af systemadministratoren).

Hvis logon lykkes overfgres alle funktioner, tid, dato, klokkesleet og toner
til din eksterne telefon fra din kontor-telefon.
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Sadan bruger du Virtuelt kontor pé din eksterne
telefon

Da displayegenskaberne, inklusive starrelse for IP-telefonmodellerne
varierer, er displayet pa din kontor- IP Phone 1120E forskelligt pa hver
eksterne telefon. Figur 9 viser en IP Phone 1120E, som er logget pa som
en ekstern telefon til en IP Phone 1120E -kontortelefon. Alle funktionerne
vises som de gar pa din kontor-IP Phone 1120E.

Figur 9: Logget pa til en IP Phone 1120E

[l e ——————— -‘
NORTEL 3

47678 Autoopkald
( » 42888 45645 &

Bruger: 45645

Omstil Made Videresend Mere...

— I — I —

Figur 10 viser en IP-telefon 1140E, som er logget pa som en ekstern
telefon til en IP Phone 1120E -kontortelefon. Der er feerre linjer
tilgaengelige pa IP Phone 1120E, sa displayet viser feerre oplysninger.
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Figur 10: Logget pa til en IP Phone 1120E med en IP-telefon

1140E
¥
NEORTEL
’:1:- 1
| 142597 41798
= 4768 44759
e=- | 40888 49521 =&
16/09 14:32
Nortel
Bruger: 49521
Omstil Made Videresend Mere...

— s S

-

Figur 11 viser en IP Softphone 2050, om er logget pa som en ekstern

T

telefon til enlP Phone 1120E -kontortelefon. | dette tilfselde er

oplysningsdisplayet anderledes, men alle oplysningerne er synlige pa én

gang.

Figur 11: Logget pa til en IP Phone 1120E med en

IP Softphone 2050

C5 1000 MNowd 1:42P

Bruger: 45645 %
|
Ometil | erfereee| | Mectin || _Mere. ||

[ |2 [
ﬁmﬁ‘"ﬁw—...

adl alll
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Sadan bruger du Virtuelt kontor pé din
kontortelefon

Figur 12 viser IP Phone 1120E-displayet, nar telefonen er logget ud pga.
fiernadgang.

Figur 12: -kontortelefonen viser meddelelsen Logget ud

:ILA__ ;
NEORTEL ' ‘W

Logget af.

Virtuel Hjemme

L - - || )

Nar den er aktiveret til Virtuelt kontor af en ekstern telefon, er din
kontortelefon logget ud og ikke lzengere driftsdygtig. Hvis det er tilfeeldet,
nar du vender tilbage til kontoret, kan du afbryde fjernlogon og igen fa
kontrol over din kontortelefon. Hvis du ikke afbryder fiernlogon udigber
din Virtuelt kontor-session efter et fastlagt tidsrum (fastlagt af
systemadministratoren).
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Sadan kan du igen betjene en telefon, der bruges til Virtuelt kontor:
Veelg én af fglgende muligheder:

— Hovis du vil afbryde forbindelsen
mellem din kontortelefon og den
eksterne telefon fuldsteendigt:

Hierme | ) a. Tryk pa tasten Hjem.
- b. Indtast dit bruger-ID og '
E adgangskode (pa den made bliver
din kontortelefon igen logget pa
eller kontorets netveerk.
Virtuel — Hovis du trykker pa displaytasten
: Virtuel for at logge pa en anden
IP-telefon, bliver din telefon til en

ekstern telefon.

Sadan logger du ud af Virtuelt kontor

Nar du arbejder pa en ekstern telefon, kan du logge af Virtuelt kontor vha.
folgende trin.

Sadan logger du af fra en ekstern telefon:

@ 1. Tryk pa tasten Tjenester.

(Tjenester)

2. Tryk pa navigationstasterne Op/Ned for
at rulle og markere posten Virtuelt
kontor, log af.

[ « 3. Tryk pa tasten Enter.
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Fejlfinding péa Virtuelt kontor

Virtuelt kontor kan vise fejlmeddelelser pa skeermen. Tabel 8 viser en liste
over fejlmeddelelser og beskriver de handlinger, der skal til for at rette

fejlene.

Tabel 8: Fejlfinding pé Virtuelt kontor (Del 1 af 3)

Vist meddelelse

Optaget, prov igen

Sandsynlig arsag

Den eksterne
IP-telefon er aktiv
(ikke ledig).

Handlinger

Vent til den eksterne
IP-telefon bliver ledig,
0g prev igen.

ACD er logget pa.

Log af ACD-IP-telefon
far Virtuelt kontor fra
en anden IP-telefon.

Saet fraveer er
inaktiv pad ACD-IP-
telefon.

Konfigurer Seet fraveer
pa ACD-IP-telefon.

Ugyldigt ID (1)

Forkert bruger-ID
indtastet.

Indtast korrekt bruger-
ID.

Bruger-ID findes
ikke i Gatekeeper-
database.

Underret
systemadministratoren.

Ugyldigt ID (2)

Forkert bruger-I1D
indtastet.

Indtast korrekt bruger-
ID.

Ugyldigt ID (3)

Forkert bruger-ID
indtastet.

Indtast korrekt bruger-
ID.

Bruger-ID i
Gatekeeper-
database peger
mod
opkaldsserveren.

Underret
systemadministratoren.

Adgang blev naegtet
(1)

Ekstern telefon har
ikke noget SCPW.

Underret
systemadministratoren.
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Tabel 8: Fejlfinding pé Virtuelt kontor (Del 2 af 3)

Vist meddelelse Sandsynlig arsag Handlinger
Adgang blev nzegtet | Forkert bruger-1D Indtast korrekt bruger-
(3) indtastet. ID.

Ekstern telefon har Underret

ikke noget SCPW. systemadministratoren.
Adgang blev naegtet | Forkert bruger-ID Indtast korrekt bruger-
(4) indtastet. ID.

Forsgg at logge pa Ga til en IP-telefon

en ekstern 2004 eller

IP-.telefon 2004 IP Softphone 2050 og

eller IP Softphone pragv igen, eller kontakt

2050 fra en den lokale

IP Phone 1120E systemadministrator.

(der geelder visse
begreensninger).

Adgang blev naegtet | Forkert bruger-ID Indtast korrekt bruger-
(5) indtastet. ID.

Ekstern telefon har Underret
ikke VOUA- systemadministratoren.
serviceklasse.

Adgang blev nzegtet | Forkert bruger-1D Indtast korrekt bruger-
(6) indtastet. ID.
Forkert SCPW Veelg Prav igen, og
indtastet. prov igen med det

korrekte SCPW.

Last ude fra logon Tre forseg pa at Vent en time pa at
indtaste det korrekte | lasningen annulleres,
SCPW mislykkedes. | eller underret
systemadministratoren
for at fa annulleret
lasningen.
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Tabel 8: Fejlfinding pé Virtuelt kontor (Del 3 af 3)

Vist meddelelse Sandsynlig arsag Handlinger

Server ikke Netveerksproblem. Underret

tilgeengelig (1) systemadministratoren,
hvis problemet stadig
opstar.

Server ikke Netveerksproblem. Underret

tilgaengelig (2) systemadministratoren,
hvis problemet stadig
opstar.

Brug af Media Gateway 1000B

Media Gateway 1000B (MG 1000B) giver mulighed for at udvide CS 1000
Release 4,5 -funktioner til et eller flere eksterne kontorer vha. funktionen
Filial. En filial er en fiernadresse i netveerket, hvor IP-telefoner, PSTN-
adgang og TDM-telefoner findes. Kontakt systemadministratoren for at
se, om disse funktioner er tilgaengelige for dig.

Telefonen Media Gateway 1000B (MG 1000B) fungerer i normal eller
lokal tilstand.

Normal tilstand

Telefonen registreres hos hovedkontoret og modtager telefontjenester fra
hovedkontoret. Du kan tjekke funktionaliteten for Lokal tilstand nar som
helst under Normal tilstand (foretage og modtage opkald) ved at aktivere
Lokal tilstand og vende tilbage til Normal tilstand. Efter testen kan du
vende tilbage til Normal tilstand (se "Brug af Igen normal tilstand" pa
side 133) eller vente 10 minutter.

Lokal tilstand

Hvis WAN-forbindelsen mislykkes, mister IP-telefonen kommunikationen
med hovedkontorets TPS (Telephone Preference Service). Den
registreres derefter med MG 1000B og modtager telefontjenester fra
MG 1000B. Funktioner som Privat telefonbog, Genopkaldsliste og
Opkaldsliste er ikke tilgaengelige i Lokal tilstand. | lokal tilstand viser
telefonen meddelelsen LOKAL TILSTAND.
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Brug af Test lokal tilstand

Brug Test lokal tilstand for at kontrollere funktionaliteten for Lokal tilstand
(foretage og modtage opkald). Test lokal tilstand er nyttig, nar klargering
er andret for en IP-telefon pa en MG 1000B Controller.

@ 1. Tryk pa tasten Tjenester.

(Tjenester)

2. Tryk pa navigationstasterne Op/Ned for
at rulle og markere Test lokal tilstand.

‘ -~ 3. Tryk pa tasten Enter (telefonen nulstilles
og registreres igen med hovedkontoret).

Brug af Igen normal tilstand

Brug kommandoen Igen normal tilstand for at vende tilbage til Normal
tilstand, nar du har testet overlevelsesfunktionaliteten.

Bemeerk: Hvis du ikke bruger kommandoen Igen normal tilstand efter
testen, vender telefonen automatisk tilbage til Normal tilstand efter

10 minutter.

@ 1. Tryk pa tasten Tjenester.

(Tjenester)

2. Tryk pa navigationstasterne Op/Ned for
at rulle og markere Igen normal tilstand.
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=J

3. Tryk pa tasten Enter (telefonen
registreres igen med hovedkontoret).

Fejlfinding pé@ MG 1000B

MG 1000B kan vise fejlmeddelelser pa skeermen. Tabel 9 viser en liste
over fejlmeddelelser og beskriver de handlinger, der skal til for at rette

fejlene.

Tabel 9: Fejlfinding pad MG 1000B

Vist meddelelse

Lokal tilstand

Sandsynlig arsag

Test lokal tilstand.

Netveerksproblem.

Handlinger

Tryk pa tasten
Tjenester,og veelg
derefter Igen normal
tilstand.

Kontakt
systemadministratoren,
hvis problemet bliver
ved med at opsta.

Lokal tilstand
Ugyldigt ID (1)

Gatekeeper kan ikke
finde slutpunkt fra ID
(filial).

Underret
systemadministratoren.

Lokal tilstand
Ugyldigt ID (2)

ID (filial) ikke fundet i
udstyret TN.

Underret
systemadministratoren.
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Brug af Hospitality-funktioner

Hospitality-funktioner er beregnet til hoteldrift. Falgende funktioner
beskrives i dette afsnit:

+ "Konfiguration af Automatisk veekning" pa side 135

+ "Aktivering af Meddelelsesregistrering" pa side 137

»  "Brug af Stuepige-id" pa side 139

+ "Sadan vises Veerelsesstatus" pa side 140

Konfiguration af Automatisk veekning

Brug funktionen Automatisk vaekning til at modtage en tidsindstillet
pamindelse. Fra din telefon kan du programmere systemet, sa du
automatisk modtager et opkald pa et forudindstillet tidspunkt. Nar du
besvarer opkaldet afspilles optaget musik i op til 30 sekunder, efterfulgt af
en forudindspillet meddelelse eller omstillingen.

Sadan indtaster du tidspunktet til et Automatisk vakning-opkald:

@ 1. Lgft reoret.

1 2. Indtast Anmodning om automatisk
vaekning-FFC'en.

a@a

3. Indtast tidspunktet for Automatisk
E vaekning i 24-timers format (ttmm).

Der hares en tone, som bekraefter det
indtastede tidspunkt.

Bemeerk: | 24-timers format,
indtastes 7:30 som 0730;
21:45 indtastes som 2145.
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4. Tryk pa tasten Farvel.

(Farvel)

Sadan annulleres et Automatisk vaekning-opkald:

@ 1. Leoft roret.

- 2. Indtast Forlad automatisk vaekning-
E FFC'en.

- 3. Tryk pa tasten Farvel.

(Farvel)

Sadan bekrzefter du tidspunktet for et Automatisk vaekning-opkald:

@ 1. Leftroret.

= 2. Indtast Bekraeft automatisk vakning-
T FFC'en.

T

= 3. Indtast tidspunktet for Automatisk

E vaekning i 24-timers format (ttmm). Hvis

din anmodning passer med det
forudindstillede tidspunkt hgres en
bekreeftelsestone.

Bemeerk: | 24-timers format,
indtastes 7:30 som 0730;
21:45 er 2145.
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4. Tryk pa tasten Farvel.

(Farvel)

Aktivering af Meddelelsesregistrering

Brug funktionen Meddelelsesregistrering til at laese, andre eller nulstille
teellere, som registrerer dine opkald fra hoteltelefonen.

Sadan aflaeses tallere:

MRE | ) 1. Trykpatasten Meddelelsesregistrering.

- 2. Indtast veerelsets telefonbogsnummer
i N,

MRE | ) 3. Trykpatasten Meddelelsesregistrering.

Sadan andres en taeller:

MRE [ ) 1. Trykpatasten Meddelelsesregistrering.

2. Indtast telefonbogsnummeret (DN).

3. Indtast det korrekte tal fra teelleren.
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4. Tryk pa tasten *.

MR [ ) 5. Trykpatasten Meddelelsesregistrering.

Sadan nulstilles en taeller til nul:

MRE [ ) 1. Trykpatasten Meddelelsesregistrering.

aa 2. Indtast veerelsets DN.

3. Tryk pa tasten *.

MR [ ) 4. Tryk patasten Meddelelsesregistrering.




Brug af Hospitality-funktioner

Brug af Stuepige-id

Brug funktionen Stuepige-id til at holde styr pa veerelsernes
renggringsstatus. Stuepigen indtaster oplysningerne fra telefonen pa

hvert enkelt veerelse.

Sadan indtastes renggringsstatus:

Rk [ )

EEBRS
BEDE
SEER

B

aga
11
EEE
asa

Tryk pa tasten Veerelsesstatus.

Indtast DN'et for veerelset.

Indtast en af felgende koder for
renggringsstatus:

1 = Renggar. gnsk.
2 = Renggr. i gang
3 = Veer. rengjort

4 = Godk. renggring
5 = Mangler godk.

6 = Reng. mangl.

Den afbrudte klartone hares.

Tryk pa * -tasten.

Indtast Stuepige-id'en. Hvis du taster det
forkerte Stuepige-id, skal du trykke pa
tasten * og indtaste id-en igen.




Brug af Hospitality-funktioner

RME T ) 6. Tryk pa tasten Veerelsesstatus.

Sadan vises Vaerelsesstatus

Brug funktionen Veerelsesstatus til at fa vist status for et veerelse vha.
displaymodulet.

Sadan laeses status for et vaerelse:

RME T ) 1. Tryk pa tasten Vaerelsesstatus.
- 2. Indtast DN'et for veerelset. Derefter vises
EBEE DN'en efterfulgt af en tocifret kode. Det
ama farste ciffer angiver ledighedsstatus:
0 = Ledigt
1 = Optaget

Det andet ciffer angiver veerelsets
renggringsstatus:

1 = Rengar. gnsk.
2 = Renggr. i gang
3 = Veer. rengjort

4 = Godk. rengaring
5 = Mangler godk.

6 = Reng. mang|.

MK r ) 3. Tryk pa tasten Vaerelsesstatus.
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Sadan andrer du status pa et veerelse:

RME r S 1. Tryk pa tasten Vaerelsesstatus.

2. Indtast DN'et for veerelset. Derefter vises
DN'en efterfulgt af en tocifret kode.Det
farste ciffer angiver ledighedsstatus:

0 = Ledigt
1 = Optaget

Det andet ciffer angiver veerelsets
renggringsstatus:

1 = Renggar. gnsk.
2 = Renggr. i gang
3 = Veer. rengjort

4 = Godk. renggring
5 = Mangler godk.

6 = Reng. mangl.

O]
w

- Indtast statuskode for veerelset.

EEE En trecifret kode vises. Det fgrste ciffer
a angiver ledighedsstatus, det andet er

den forrige renggringsstatus og det

tredje er den nye status.

[ )
BEBE
1]

RMK r . 4. Tryk pa tasten Veerelsesstatus.
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Abning af eksterne
serverprogrammer

Brug eksterne serverprogrammer til at fa adgang til flere programmer
direkte fra din IP Phone 1120E.

Kontakt systemadministratoren for at finde ud af, hvilke af disse
funktioner og tjenester, der er tilgaengelige. Afhaengigt af, hvad der er
tilgeengeligt pa dit system, kan din telefon levere oplysninger, f.eks. lokale
nyheder og vejrudsigt, oplysninger om aktiemarkedet eller
trafikoplysninger.

Hvis du gnsker yderligere oplysninger om eksterne serverprogrammer,
kan du se Nortel IP Phone External Server Applications User Guide.
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FFC (Flexible Feature Codes)

Brug Tabel 10 til at holde styr pa FFC'er, som er tildelt af

systemadministratoren.

Tabel 10: Flexible Feature Codes (Del 1 af 2)

FFC Funktion

Aktiver automatisk

Funktion

Deaktiver viderestilling af

vaekning interne opkald
Aktiver elektronisk las Gruppeopkald
Aktiver Notering Gruppesvar
Aktiver Seet fraveer Kald parker

Aktiver viderestil alle
opkald

Log af terminalen til Virtuelt
kontor

Aktiver viderestilling
af eksterne opkald

Log pa terminalen til Virtuelt
kontor

Aktiver viderestilling
af interne opkald

Personsggesvar

Bekraeft automatisk
vaekning

Personsggningsadgang

Deaktiver automatisk
vaekning

Registrering af opkaldsdetaljer,
debiteringskonto

Deaktiver elektronisk
las

Skift SCPW (Station Control
Password Change)

Deaktiver Notering

Sporing af ugnskede opkald

Deaktiver Seet fraveer

Svar ringende nummer

Deaktiver viderestil
alle opkald

Svar telefonbogsnummer




FFC (Flexible Feature Codes)

Tabel 10: Flexible Feature Codes (Del 2 af 2)

Funktion FFC Funktion

Deaktiver Tilsideseet
viderestilling af
eksterne opkald




Forhold, du bor veere klar over

Forhold, du ber vaere klar over

Afbrudt klartone

En afbrudt klartone eller en klartone med intervaller, som hgres,
nar du benytter nogle funktioner pa din telefon.

Afbryder

En knap som handseettet trykker ned, og som afbryder dit opkald,
nar du laegger reret pa. Handsaettet (nar det er laftet) frigiver
afbryderen, og du kan enten besvare et indgadende opkald eller fa
en klartone.

Brugerflade

Skaermvisninger, der interagerer med slutbrugeren som fglge af
en funktion eller handling.

Dato/klokkeslzet

Den aktuelle dato/det aktuelle klokkeslaet, hvor telefonen er i
ledig tilstand.

Delt telefonbogsnummer

Et lokalnummer, som deles af to personer eller flere.

Fast tast

De fast navngivne taster pa din telefon.

FFC (Flexible Feature Codes)

Specifikke koder, som er indtastet vha. tastaturet, som aktiverer
funktioner (f.eks. Notering).

Funktionsmenu

Et omrade, der viser statusoplysninger om den funktion, der er i
brug. Det viser ogsa navn og status for den aktive session.




Forhold, du bor veere klar over

Funktionsstatusindikator

En LCD eller en LED, som angiver status for en datameddelelse,
en kontakt eller en funktion med et glimt, et blink, konstant lys
eller intet lys.

Funktionstaster

En raekke taster, der er programmeret af din systemadministrator.
Disse fire taster befinder sig nedenunder displayomradet og har
fire programmerbare lag. Disse taster bruges ogsa til at
konfigurere parametre i menuen Telefonindstillinger.

Indikator

En LCD eller en LED, som angiver en funktions status med et
glimt, et blink, konstant lys eller intet lys.

Kategori 5 (Cat5)

Kabel og tilknyttet tilslutningshardware, som kan overfare med en
hastighed pa op til 100 MHz, benyttet af 10BaseT, 100BaseT4,
100BaseTX.

Kategori 5e (Cat5e)

De fleste kategori 5-kabler, som er fremstillet efter 1996
understgtter ogsa 1000BaseT- (GigE) installationer, og er
beregnet til Cat 5e. Cat5e-kabler har normalt fire kobbertrade.

Kategori 6 (Caté)

Kabel og tilknyttet tilslutningshardware, som kan overfgre med en
hastighed pa op til 200 MHz. Kablet er specifikt udviklet til at
understgtte 1000BaseT (Gig Ethernet (GigE)), og er ogsa
kompatibelt med 10BaseT-, 100BaseT4-,09 100BaseTX-
installationer. Kablet har normalt fire kobbertrade.

Kommunikationsserver 1000

Dit kommunikationssystem til kontoret.
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Meddelelse/Indbakke

En fast tast pa din IP Phone 1120E, som opretter forbindelse til
dit talemeddelelsessystem, nar der trykkes pa tasten.

Med roret loftet

Enhver linje, der vaelges til enten af foretage et opkald eller
modtage et indgaende opkald. Termen med rgret Ioftet
anvendes, nar (a) slutbrugeren lgfter rgret, (b) slutbrugeren
trykker pa en linjetast, (c) opkaldet automatisk besvares ved
handsaettet eller nar (d) en linje automatisk vaelges til et
udgaende opkald.

Navigationstaster

Taster, der bruges til at rulle gennem de menuer og lister, der
vises pa LCD-skaermen.

Navnevisning

Oplysninger, der vises pa LCD-skaermen, som f.eks. navn og
nummer pa den, der ringer op. Navnevisning skal veere aktiveret
pa systemet.

Oplysningsdisplay

Alle visninger af opkaldsaktiviteter, lister, prompter og status for
opkald. Pa din IP Phone 1120Eer dette oplysningsomrade en
linje med tekst og symboler. Hvis en tekstmeddelelse overskrider
dette omrade, viser et rullepilikon, at du skal bruge rulletasterne
for at fa vist resten af teksten.

Oplysningslinje

Et omrade pa en linje med 24 tegn, som viser dato og klokkeslaet
eller oplysninger om anvendelse.

Personsggningstone

En seerlig tone (to bip, efterfulgt af en klartone), som hgres, nar
du bruger funktionen Personsagning.
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Ring tilbage/ringetone

En lyd, som angiver, at det opkald, du har foretaget, ringer op pa
destinationen.

SCPW (Station Control Password )

Aktiverer sikkerhedsfunktioner pa din telefon, som forhindrer
andre i at foretage opkald fra din telefon og forhindrer adgang til
beskyttede funktioner (f.eks. Ekstern medflytning).

SPRE (Special Prefix code)

Seerlige koder, som indtastes vha. tastaturet, efterfulgt af en
tocifret adgangskode, som aktiverer funktioner (f.eks. Viderestil
alle opkald kreever indtastning af SPRE-kode + 74).

Statusmeddelelser

En meddelelse som vises for at give brugeren vigtige
oplysninger. Der vises en pil til hgjre, hvis der er mere end en
statusmeddelelse. Eksempler pa statusmeddelelser omfatter:
Meddelelse venter, Alle linjer viderestillet til: 6453, Forstyr ikke til,
Notering aktiv og Ringesignal fra.

System eller afbryder

Dit kommunikationssystem til kontoret.

Saerlig klartone

De tre toner i traek, efterfulgt af en klartone, som du hgrer, nar du
benytter telefonens funktioner.

Tasten Farvel

En fast tast, som bruges til at afslutte et aktivt opkald.

Tasten Tjenester

En fast tast, som bruges til at fa adgang til indstillinger som f.eks.
Telefonindstillinger, Kodeordsadm., Virtuelt kontor, log pa, Virtuelt
kontor, log af, Test lokal tilstand og Igen normal tilstand.
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Telefonbogsnummer (DN)

Et nummer, der bestar af et til syv tal til en telefon, kaldes ogsa
for et lokalnummer.

Visuel varsling/Meddelelse venter-indikator

En LCD eller en LED, som blinker for at angive, at en meddelelse
venter eller at ringetonen er slaet til.
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Oplysninger om lovmeessighed og
sikkerhed

Tabel 11 opferer EMC-overholdelse for flere jurisdiktioner.

Tabel 11: EMC-overholdelse

Jurisdiktion Standard Beskrivelse
USA FCC CFR 47, |Klasse B-udstraling FCC-regler for
del 15 radiofrekvensenheder (se note 1 og 2)
Canada ICES-003 Klasse B-udstraling Standard for
interferensforarsagende udstyr: Digitalt
apparat
Australien/ | AS/NZS 3548 | Klasse B-udstraling

New CISPR 22 Informationsteknologisk udstyr - radiostg;j
Zealand
EU EN 55022 Klasse B-udstraling
Informationsteknologisk udstyr - radiostg;
EN 55024 Informationsteknologisk udstyr -
immunitetskarakteristikker
Graenseveaerdier og malemetoder
EN 61000-3-2 | Graenseveerdier for udsendelse af
harmoniske strgmme (udstyrets
stramforbrug op til og inklusive 16 A per
fase)
EN 61000-3-3 | Begraensning af speendingsudsving og

flimren i lavspaendingsfordelingsanlaeg for
udstyr med en meerkestrgm pa <= 16 A

Bemaerk 1: Dette udstyr er testet og imgdekommer
begraensningerne for digitalapparater i klasse B i overensstemmelse
med del 15 i FCC's regler. Disse begreensninger er konstrueret til at
give tilstreekkelig beskyttelse imod skadelig interferens i en
hjemmeinstallation. Dette udstyr genererer, anvender og kan udstrale
radiofrekvensenergi, og det kan forarsage interferens med
radiokommunikation, hvis ikke det installeres i henhold til
instruktionerne. Det kan dog ikke garanteres, at der ikke kan opsta
interferens i en given installation. Hvis udstyret skaber generende
interferens til radio- eller TV-modtagelse, som kan bestemmes ved at
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teende og slukke-udstyret, opfordres brugeren til at udbedre
interferensen ved hjeelp af én eller flere af fglgende foranstaltninger:

* Flyt modtagerantennen, eller peg den mod et andet sted.

* Forag afstanden mellem udstyret og modtageren.

+ Tilslut udstyret til en stikkontakt til et kredslab, som er forskelligt fra
det kredslgb, som modtageren er forbundet til.

+ Kontakt forhandleren eller en autoriseret radio/TV-tekniker for hjeelp.

Bemaerk 2: Brugeren ma ikke foretage aendringer eller
modifikationer, som ikke udtrykkeligt er godkendt af Nortel Networks.
Sadanne esndringer kan annullere brugerens ret til at betjene udstyret

This Class B digital apparatus complies with Canadian ICES-003. Cet
appareil numérique de la classe B est conforme a la norme NMB-003 du
Canada.

Advarsel:

» Dette er et klasse B-produkt. Dette produkt kan forarsage
radiointerferens i et boligomrade. | s& fald skal brugeren treeffe
passende foranstaltninger.

« Brug er underlagt falgende to betingelser: (1) Denne enhed mé ikke
forarsage interferens, og (2) denne enhed skal kunne tale vilkarlig
interferens, herunder interferens som kan forarsage en ugnsket
handling.

+  Privat kommunikation kan ikke garanteres under brugen af denne
telefon.

For at forhindre radiointerferens i den licenserede tjeneste ma denne
enhed kun benyttes indenders, og skal holdes borte fra vinduer for at
opna den stagrst mulige beskyttelse.

Andet

USA/Canada: Kompatibel med hgreapparat (HAC) jf. FCC del 68

Udstyret overholder CE-meerkekravene. ( €

EU-lande: Udstyret overholder de vaesentlige krav og andre relevante
bestemmelser i direktivet 1999/5/EC. En kopi af erklaeringen kan fas ved
henvendelse til Nortel Networks GmbH pa adressen: Ingolstaedter
Strasse 14-18, 80807 Munich Germany
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