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Indledning

Organisationsaendringen i Albertslund Kommune har affgdt en ny struktur. Foruden
omradestrukturen, der rummer de faste opgaver, drift og udvikling, indfgres en
netveerksstruktur. Netveerksstrukturen har fokus pa, at vi er i dialog bade med os selv og
med det omgivende samfund om, hvordan vores opgaver som kommune bedst Igftes. Det er
altsa ikke en erstatning, men et supplement til den eksisterende omradeorganisation. Ved at
arbejde i netvaerk samler vi kompetencerne pa tvaers i organisationen og kobler dem med
kompetencer udenfor organisationen. P& den made skaber vi mere veerdi ved at udvikle nye,
innovative lgsninger og blive mere effektive. Visionen er, at netveerksstrukturen skyder
knopper i form af nye velfeerdslgsninger, nye samarbejdsformer og engagement — bade i og
udenfor den kommunale organisation — og vokser til en ny form for kommune i
lokalsamfundet. Strategien for netveerksstrukturen beskriver intentionen naermere.

Dette administrationsgrundlag for netveerksstrukturen i Albertslund Kommune beskriver,
hvordan netveerksstrukturen skal fungere.

Netveerk i Albertslund er en forpligtende samarbejdsstruktur af samme vigtighed for
lzsning af organisationens opgaver som omradestrukturen. Netveerk skal tage sig af
komplekse udfordringer og ikke konkrete opgaver, som lgses i projekter. Feelles for de
udfordringer, som skal lgses i netveerk er, at de udover at rumme en vis kompleksitet, har
brug for en starre bredde i perspektiver for at kunne Igses. De enkelte netvaerk er en
midlertidig struktur skabt med et bestemt formal for gije.

Dette administrationsgrundlag geelder for de netveerk, som saettes i gang indenfor
netveaerksstrukturen. Ved siden af vil et veeld af allerede eksisterende netveerk fortseette
deres virke og det vil i farste omgang ikke blive pavirket af netveerksstrukturen. De netveerk,
som etableres indenfor netveerksstrukturen, vil veere seaerligt udvalgte til at eksperimentere
med at finde lgsninger pa udfordringer, som har seerligt fokus. Enten i direktarforum,
chefforum, kommunalbestyrelsen eller andre steder.

Formalet med administrationsgrundlaget er at skabe klarhed om rammerne om
netveerksarbejdet, styringen af det, samt forventningerne til deltagerne og organisationen.

Administrationsgrundlaget tager udgangspunkt i opleegget til den nye administrative
organisering pr. 1. august 2013. Der er arbejdet videre med oplaegget med inddragelse af
ledelseslaget, MED udvalg samt interne og eksterne eksperter. Derfor har elementerne i det
oprindelige opleeg aendret sig, taget navneforandringer og er blevet udfoldet. Det har blandt
andet betydet, at de tre typer af netvaerk, som er skitseret i opleegget, nu har faet andre
navne — med udgangspunkt i indholdet, er de bedst beskrivende navne valgt.

Udviklingen, faciliteringen og implementereingen af netveerksstrukturen varetages af to
netvaerkskonsulenter og netvaerksdirektgren. Netveerksdirektaren er pa fuld tid, mens de to
netveerkskonsulenter arbejder hhv 50% og 25% af deres tid med netvaerksstrukturen, og er
beskeeftiget andetsteds i kommunen i den resterende tid. Netveerkskonsulenterne blev
udpeget i forbindelse med nye administrative organisering. Netveerksstrukturen er ny og har
brug for at eksperimentere sig frem til sin endelig form. Derfor vil den aendre sig i takt med,
at der gares erfaringer, sa vi sikrer, at det hele tiden bliver sa optimalt som muligt. Heraf
falger naturligt, at administrationsgrundlaget ogsa kommer til at gendre sig, sa det hele tiden
beskriver geeldende praksis.
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Administrationsgrundlaget kan findes pa netvaerkssitet.
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Netveerk i Albertslund
Der er tre netvaerkstyper i Albertslund, som har hvert sit fokus.

1) Velfeerdsnetvaerk. Her er fokus pa konkrete, borgerrettede velfeerdsydelser og gnsket om

2)

3)

at forbedre dem. Disse netveerk skal fremme helhedstaenkning, og styrke den relationelle
koordinering. Arbejdet i disse netveerk kan resultere i, at de afdelinger, der er involveret i
en konkret borgersag, bliver bedre til at give en helhedsorienteret behandling, at
arbejdsgange og understattende systemer forbedres, eller at der udvikles helt nye mader
at give velfaerdsservice pa.

Eksempler pa sddanne netveerk kunne veere et fokus pa samarbejdsfladerne mellem
omraderne sundhed, pleje, arbejdsmarked, skole, uddannelse og traening, nar den unge
gar fra barn til voksen og har padraget sig en hjerneskade, - hvordan kan der skabes
helhed og sammenhaeng i livet for borgeren med sa mange specialister?

Eksempler pa dette kunne ogsa veere, at boligselskabet sender en borger opsigelse af
lejekontrakten da denne ikke har betalt husleje, boligafdelingen kan ikke tilbyde/visitere
til ny bolig, da der er restancer til boligselskabet. PA samme tid forsgger socialomradet at
skabe stabilitet i familiens liv gennem alkoholbehandling til far, jobcenteret udarbejder
uddannelsesplan for mor og sgnnen stgttes i familiafdelingen med stgtte til skolegangen.
Imidlertid er boligen helt afggrende for at de professionelle omkring familien sammen og
hverisaer kan opna 'den gnskede effekt” nemlig at familien kan mestre dagligdagen..
Hvordan kan der skabes helhed i indsatsen nar gkonomi, visitationsregler, forskellige
fagligheder og lovgivninger m.fl. kan modarbejde hinanden.

Hvad er relationel koordinering?

Relationel koordinering er en made at koordinere arbejdet pa, som involverer god
kommunikation og relationer pa tvaers af faggraenser, funktioner og afdelinger. (Jody
Hoffer Gittel)

Relationel koordinering er organisationsudvikling i den forstand, at en gget relationel
koordinering styrker organisationens evne til tveergdende samarbejde om lgsning af
kerneopgaven under vilkar, der er praeget af en hgj grad af gensidig afheengighed,
uforudsigelighed og tidspres.

Innovationsnetveerk. Disse netveerk tager afsaet i politiske visioner og strategier, og kan
have en politisk overbygning. Fokus for disse netvaerk er at na de langsigtede, politiske
mal gennem at arbejde abent og innovativt med udfordringerne. Gennem nye
perspektiver pa udfordringerne kan de nye, mulige lgsninger opsta.

Eksempler pa sddanne netveerk kunne veere Campus Albertslund, 500 nye bgrnefamilier
til Albertslund eller fremtidens folkeskole i Albertslund.

Leaeringsnetveerk. Fokus i disse netveerk er kompetenceudvikling af de ansatte i
organisationen. Der arbejdes med at give sparring, dele viden og erfaringer, reflektere
over egen praksis og skabe et rum for laering for medarbejdere og ledere i
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organisationen. Netvaerkene skal tage afsezet i behov for og lyst til at udvikle pa egen
praksis.

Eksempler pa sddanne netveerk kunne veere projekt- og procesledernetveerk,
miljgnetvaerk og netveerksledernetvaerk

Der etableres det antal netveerk, som der vurderes at veere behov for og ressourcer til at
gennemfare.
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lgangseetning af netvaerk
Der er fire faser i igangseetning af et netvaerk:

1) Fraidé til beslutning om et netvaerk
2) Udveelgelse af netveerksleder

3) Udveelgelse af netveerksdeltagere
4) Opstartsworkshop

Undervejs i dette forlgb udfyldes en netveerkskontrakt, der beskriver formalet, rammerne og
raderummet for netveerket.

Et netvaerk bliver til

Fraidé til beslutning om et netveerk

Netveerk etableres pa baggrund af et identificeret behov eller gnske i organisationen.
Behovet eller gnsket er det formal, som netveerk igangsaettes pa baggrund af. De tre typer af
netveerk har forskellige mader at spille sammen med basisorganisationen pa — det veere sig
den politiske- og den administrative organisation.

Nedenfor i skemaet er skitseret, hvordan en idé fgdes og bliver til beslutning om et netveerk
indenfor hver af de tre netveerkstyper.
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Innovationsnetvaerk

Velfeerdsnetveerk

Leeringsnetveerk

Idé til netveerk

Idéer kan komme mange
steder fra. Idégenereringen
kunne systematiseres ved
at afholde en arlig
idéworkshop med relevante
parter, sdsom
kommunalbestyrelsen,
direktgrforum, chefforum
m.fl..

Mulighed for at give idéer
pa Netveerkssitet

Og via henvendelser til
netveerksdirektaren.

Idéer kan komme mange
steder fra, men en
systematisering kunne ske
ved at
netveerkskonsulenterne
drafter behov/@nsker m.v. i
organisationen bl.a. pa
ledermgder pa forskellige
niveauer i organisationen.

Mulighed for at give ideer pa
Netveerkssitet

Og via henvendelser til
netveerksdirektaren.

Idéer kan komme mange
steder fra, men ofte vil
behovet komme fra en
gruppe medarbejdere,
som gnsker at indgd i et
netvaerk.

Mulighed for at give idéer
pa netveerkssitet

Og via henvendelser til
netveerksdirektgren

Indstilling om Enten fra 1) direktgrforum Fra netveerksdirektgr Fra idé-

netveerk eller 2) netveerksdirektgren ophavsperson/gruppe
Beslutning om Enten 1) politisk udvalg eller | Chefforum Netveerksdirektar
netvaerk 2) direktgrforum

Orientering om

Til chefforum af

Til chefforum af central

Til chefforum af

netveerket netveerksleder afdelingsleder netveerksdirektar
Ideopleeg: 1. fase i | Enten kontrakt mellem 1) Kontrakt mellem Kontrakt mellem
netvaerkskontrakten | direktgrforum og politisk netveerksdirektar og centrale | netveerksdirektar og

udvalg eller 2)
netveerksdirektar og
direktgrgruppen

afdelingschefer

netveerksleder

Nar der er truffet beslutning om at saette et netveerk i gang, er naeste skridt at finde en

netveerksleder.

Udveelgelse af netveerksleder
o Der veelges en netveerksleder til at facilitere hvert netveerk.
e Pa baggrund af interessetilkendegivelser og forslag, indstiller netvaerksdirektgren, hvem

der skal veere leder af hvert enkelt netveerk.
o Chefforum beslutter, hvem der skal veere leder af de forskellige netveerk.

Nar netveerkslederen er fundet, samarbejder denne med netveerksdirektgren og -
konsulenterne om at saette holdet af netveerksdeltagere.

Udveelgelse af netvaerksdeltagere

o Deltagerne til de enkelte netveerk findes ved udpegning, interessetilkendegivelser og
drgftelser i organisationen.

e | netvaerksstrukturens farste levetid skal der eksperimenteres med mader at
sammenseette netveerkene pa, saledes at de relevante personer kommer i spil — internt
savel som eksternt.
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o Det er netveerksdirektgren, netveerkskonsulenterne og netveerkslederen, som i
feellesskab skal sikre, at de ngdvendige ressourcer og perspektiver kommer med i
netveerkene.

o Netvaerksdirektgren, netveerkskonsulenterne og netvaerkslederen har mandat til at ga ud
i organisationen og opfordre ansatte til at ga med i netveerk, ligesom de har mandatet til
at g& udenfor organisationen og invitere personer med.

e Ud over selve netveerksdeltagerne, kan hvert netveerk invitere de parter ind i arbejdet
undervejs, som der skgnnes at veere behov for, til at give sparring, inspiration,
udfordringer m.m.

e Chefforum orienteres om sammensaetningen af de enkelte netveerk.

Netveerkskontrakten: "Et netveerk i Albertslund”
For hvert netveerk laves der en netveerkskontrakt baseret pa skabelonen "Et netvaerk i
Albertslund”. Kontrakten udfyldes i tre faser.

1) Farste fase er ved beslutning om at seette et netveerk i gang. Her beskrives
formalet med at etablere et netveerk og baggrunden for gnsket om/behovet
for at arbejde med det formal. Denne del af kontrakten udfyldes af
netveerkskonsulenterne i samarbejde med netveaerksdirektgren og evt.
relevante interessenter.

2) Anden fase er, nar netveerkslederen er udvalgt. | denne fase skal netveerkets
rammer, (herunder varighed) og rdderum (netveerkslederens ledelsesrum og
raderet over netveerksdeltagerne) beskrives. Netveerkslederen udfylder denne
del af kontrakten i samarbejde med netveerksdirektgren og evt.
netveerkskonsulenterne.

3) Den tredje fase i netvaerkskontrakten er, nar der holdes opstartsworkshop for
alle netvaerksdeltagerne. | denne del beskrives, hvordan deltagerne forstar
formalet med netveerket, og hvordan der skal arbejdes med det. Spilleregler
for netveerket skal beskrives. Denne del af kontrakten udfyldes af
netveerkslederen pa baggrund af startworkshoppen.

Der laves en skabelon for netveerkskontrakten, som kan findes pa Netveerkssitet.

10
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Netveerkets liv — arbejdet i netvaerket

Opstartsworkshop

Ved start af et netveerk holdes en startworkshop, hvor deltagerne i feellesskab formulerer
malet med dette netveerk indenfor den ramme, som er beskrevet i netvaerkskontrakten,
og finder ud af, hvordan de vil gribe opgaven an.

Hvert netveerk skal derudover aftale deres spilleregler for netveerket. Disse ting skrives i
netveerkskontraktens del 3, og er at betragte som en aftale mellem netveerksdeltagerne.
Heri beskrives ogsa, hvilke opgaver, netvaerket ser, det skal tage fat pa for at opfylde
formalet.

Pa workshoppen aftaler netveerksdeltagerne i feellesskab, hvad der skal sta i kontraktens
del 3, og det fungerer efterfglgende som rettesnor for netvaerkets arbejde.

Arbejdsform i netveerket

Netveerket beslutter selv sin mgdekadence og arbejdsform.

Det er intentionen, at mgderne afvikles som faciliterede processer — det vil sige, at der er
teenkt over, hvordan formen pa madet kan fremme formalet. Der laegges op til at
eksperimentere med formen for at udfordre de vaner og tankegange, som deltagerne
beerer med ind i netveerksarbejdet, og saledes bane vejen for nye opdagelser,
erkendelser og idéer.

Netveerket fordeler selv de opgaver, som skal lgses.

Den relationelle koordinering er et vigtigt element i arbejdsformen.

Netveerkets varighed

Alle netveerk szettes i gang for en tidsbegraenset periode. Det kan veere alt fra nogle fa
mader over 2-3 mdr. til max et &r. Den tidsmaessige udstraekning fremgar af
netveerkskontrakten 'Et netveerk i Albertslund'.

Et netvaerk kan godt forlaenges, ogsa ud over en et-arig periode, og der skal i den
forbindelse tages stilling til, om netvaerket stadig giver mening, om der opnas det, som
gnskes med netveerket, om det er de rette netveerksdeltagere, der er med, om
ressourcerne bruges pa en meningsfuld made m.m. og evt. justeres, hvis der er behov
for det.

Netveerkets refleksion over forandring

Hvert netvaerksmgde afsluttes med en ganske kort refleksion over mgdet — kom der
noget veerdfuldt ud af mgdet? Arbejder netveerket hensigtsmaessigt? Skal der eendres i
formen til naeste mgde? og lignende spargsmal. Se vejledning i netveerkshandbogen.
Efter netveerkets fastsatte levetid reflekteres over netveerkets arbejde. Det bestar i en
samtale i netveerket om, hvordan man har arbejdet, graden af tilfredshed med arbejdet i
netveerket, ens egen indsats og en forholden sig til, hvor langt man er naet i forhold til de
mal, som netvaerket satte ved dets start. Der vil veere fokus pa, hvad det anderledes
blev, hvordan det anderledes blev skabt og hvordan og hvor det anderledes kan ses.
Refleksionen suppleres med to-tre forteellinger om, hvilken veerdi netveerket har skabt og
for hvem.

11
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¢ Netveerkets refleksioner samles og preesenteres sammen med forteellingerne for
relevante interessenter herunder for eksempel kommunalbestyrelsen, chefforum, i
Albertslund Posten m.v. og forteellingerne offentliggares derudover pa netveerkssitet.

e Hvert ar praesenteres et antal fortzellinger pa Store lederdag i en passende form.

¢ Sammen med refleksionen afleverer netveerket sine anbefalinger til, hvorvidt netveerket
skal fortseette og i givet fald, om det er i samme form og med de samme deltagere, eller
der skal eendres i det. Dette afleveres til netvaerksdirektaren.

e Netveerkslederen og netveerksdirektgren udarbejder en indstilling til de relevante
beslutningstagere og preesenterer den i det relevante forum. Det kan bade veere et
politisk udvalg, direktgrforum eller chefforum. Her treeffes beslutning om, hvorvidt
netveerket skal fortseettes m.m. i forhold til indstillingen.

o Safremt netveerket besluttes lukket, mgdes netvaerket til et sidste made, hvor de
erfaringer, der er gjort, samles og netveerket kommer med anbefalinger til, hvordan de
evt. opndede mal kan forankres i organisationen eller realiseres efterfalgende.

e Anbefalingerne gares tilgeengelig pa netveerkssitet efter godkendelse, og chefforum
sikrer evt. forankring og implementering.

12
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Netvaerksrammer — at na malet

Implementering

Det er en del af netvaerksarbejdet at komme med anbefalinger til implementering.

Nar et netveerk kommer frem til forslag til aendring af praksis, indfarelse af ny praksis
eller lignende, kan det handteres pa to mader.

Hvis det umiddelbart kan lade sig gare at eendre pa praksis uden det far sterre
gkonomiske eller medarbejdermaessige konsekvenser, sker implementeringen indenfor
den almindelige ledelsesstruktur.

Hvis det derimod medfgrer starre omlaegninger, skonomiske konsekvenser, omdispone-
ringer, eendringer i omradebevillinger eller lignende, indstiller netveerksdirektaren pa bag-
grund af netveerkets anbefalinger til rette vedkommende beslutningstagere, herunder
kommunalbestyrelsen og chefforum.

Succes

Et netvaerks succes vurderes blandt andet p&, om det bidrager til at opna de mal, der er
sat i den overordnede strategi for kommunen, og dermed ogsa samskabelsen af de
"leverancer", der forventes fra organisationens 2 omrader.

Der kan veere forskellige mal for succes bade i forhold til proces og produkt, afhaengigt af
hvilket netveerk, der vurderes.

I netveerkskontrakten beskrives de succeskriterier, som ses for netveerket ved dets start.
Samtidig er der en dbenhed for, at arbejdet i netvaerket kan udvikle sig pa uforudsete
mader, og at dette kan pavirke succesparametrene.

Det vaesentligste spargsmal i forhold til at vurdere, hvorvidt et netvaerk har vaeret en
succes, er, om det har skabt en forandring, som giver veerdi for organisationen, for
borgerne eller for samfundet.

Et succesparameter for produkter kan for eksempel for velfeerdsnetveerkene veere, at der
er udviklet en ny praksis for en konkret ydelse til borgerne, som gar, at borgerne oplever
en bedre og mere hel service. For innovationsnetvaerk kan et succesparameter veere, at
der er udviklet en idé til, hvordan nye omrader kan samarbejde om velfeerdsydelserne
eller en ny vej at ga for at mobilisere borgerne i det faelles liv. For leeringsnetvaerk kan
succesparameteret veere, at deltagerne udvikler egen og feelles kompetencer indenfor
det faglige felt, som er netveerkets fokus.

Nar det handler om processer, kan succeskriterierne handle om at styrke deltagernes
personlige netveerk og at opna leering og kompetencer ved at indga i netvaerket samt om
at udvikle processer til at fremme perspektivskift, relationel koordinering og innovation.
Netveerksledernes kompetenceudvikling er ogsa et succeskriterium.

Netveerket vurderer i farste omgang selv sin succes-grad ved sin afsluttende refleksion.
Nar netvaerkets "resultater" videreformidles, vurderes den skabte veerdi af de relevante
beslutningstagere.
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Incitamenter

I en ny organisation hvor dialog, netveerk og faglighed er nggleord for
organisationsaendringen, sa forventes det ogsa, at organisationens evne til at samarbejde —
den relationelle koordinering — pavirker effektivitet, produktivitet og kvalitet.

Hvilke incitamenter kan bruges i samarbejdet, i opnaelse af mal osv. for at sikre en steerk og
hgjtprioriteret indsats i netveerk?

Der er rigtig mange spgrgsmal, som bar dreftes: er f.eks. det gkonomiske
belgnningssystemer eller er det jobafveksling, deltagelse i beslutningsprocesser, frihed i
jobbet eller noget helt andet, som bedst fremmer arbejdet?

Der arbejdes pa at komme med oplaeg til en sadan drgftelse.
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Netvaerksaktgrer - rolle, ansvar og kompetencer

Netveerkslederen

Netveerkslederen har ansvaret for at facilitere netveerket.

Mgder i netveerket forberedes af netvaerkslederen.

Netveerkslederen har ansvaret for afviklingen af mgderne i netveerket og faciliteter som
udgangspunkt mgderne.

Netveerkskonsulenterne kan give sparring pa faciliteringen og medvirke til at udvikle pa
mgdeformerne.

Netveerkslederen har ansvaret for, at faciliteringen sikrer, at alle netveerksdeltagere bliver
hgrt og inddraget.

Netveerkslederen skal facilitere, at der bliver anlagt flere forskelige perspektiver og blikke
pa det felt, der arbejdes med. Det er en vaesentlig kompetence for netveerkslederen at
evne perspektivskift.

Netveerkslederen indgar i et netvaerk for netvaerksledere, som er et leeringsnetveerk for
netvaerkslederne, hvor erfaringer udveksles og der gives sparring pa hinandens praksis
som netveerksledere.

Netveerksdirektgren og netvaerkskonsulenterne star til radighed for sparring med
netveerkslederne.

Netveerkslederen refererer til netveerksdirektaren

Netvaerkslederens ledelsesrum beskrives i netvaerkskontrakten, herunder raderetten over
netveerksdeltagerne.

Som udgangspunkt kan en netveerksleder hgjst lede to netveerk.

Netveerkslederen skal bruge den tid, der er ngdvendig for at lede netveerket.
Netvaerkslederen deltager i den kompetenceudvikling, som udbydes for netvaerksledere.

Den gode netvaerksleder

o nsker at udvikle sin facilliterende rolle og fremme den relationelle dimension i
processen.

e Har blik for de ekstraordingere muligheder, der kan skabe rammer for lgsninger af
udvalgte problematikker.

e Kan skabe et miljg for innovation, som bade kan rumme kreativitet og systematik

Kan lede gennem den gode ide, det gode argument, det feelles og anderledes

mulige, kan laegge "det lokale” til side og patage sig den feelles opgaves perspektiv

Kan sammen med netveerksdirektgren saette det rigtige hold

Har personligt mod og er vedholdende

Er nysgerrig og aben

Tar seette sig selv pa spil og treede ad nye stier
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Netveerksdeltageren

Netvaerk er en forpligtende samarbejdsstruktur, som baserer sig p4, at alle bidrager.
Veerdien i netvaerk skabes i relationerne mellem netveerksdeltagerne.

Som netvaerksdeltager forpligter man sig til at mgde op til netveerksmgderne og bidrage
aktivt til lgsning af den i feellesskab definerede opgave.

Som netveerksdeltager skal man deltage i en workshop, der introducerer til
netvaerksarbejdsformen og tydeligger forventningerne til deltagerne.

Derudover skal alle netveerksdeltagerne deltage i en start-workshop for det specifikke
netveerk, de er med i, hvor spillereglerne for dette netveerk aftales, og det besluttes,
hvordan opgaven skal gribes an. Disse ting nedfeeldes i netveerkskontrakten, og er en
aftale mellem netvaerkets deltagere.

Der falges op pa medarbejdernes deltagelse i netveerk i den arlige PULS.

Ud over de faste deltagere i netveerket, kan netveerket veelge at invitere andre parter ind i
arbejdet i kortere perioder, nar det skannes relevant og nyttigt.

Den gode netvaerksdeltager

Er nysgerrig og aben

Tar seette sig selv i spil og treede ad nye stier

Evner at skifte perspektiv og se sagen fra andre sider
Gar ind i processer og deltager aktivt og positivt

Er aerlig og ter udfordre sig selv og andre

Bidrager med sin faglighed og sit engagement

Netveerksdirektgren

Netveerksdirektagren har et seerligt ansvar for at omseette visionerne for den nye
netveerksstruktur og kulturprojekt i organisationsoplaegget til et plangrundlag.

Herudover har netveerksdirektgren ansvar for at implementere netvaerksstrukturen med
det perspektiv at sammenkoble netvaerksstruktur og omradestruktur, ogsa kaldet
sgjleorganisationen i det oprindelige beslutningsdokument pa en made, sa
netveerksstrukturen far samme styrke som omradestrukturen.

Netveerksdirektgren har ansvaret for at sikre, at der bliver etableret de netveerk, som der
er brug for til at Igfte de udvalgte indsatser og, at netveerk bidrager til at omsaette og
understatte de visioner og malsaetninger, der er formuleret for den nye administrative
organisation.

Netveerksdirektgren skal sikre, at de perspektiver og kompetencer, der er brug for, bliver
inddraget i netvaerksarbejdet, savel internt i organisationen som eksternt.
Netveerksdirektgren vil fastholde fokus i direktarforum og chefforum pa de ledelses — og
udviklingsperspektiver, der er intensionen i en organisation med bade omrade - og
netvaerksstruktur.

Netveerksdirektaren medvirker i skabelsen af det fundament, der skal fa
netveerksstrukturen til at fungere som en integreret del af den nye organisation, men
ogsa som en ny og anderledes made at teenke ledelse, arbejdsform, samskabelse,
forpligtende samarbejde, relationel koordinering, innovation og velfeerd pa.
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| samarbejde med netveerkskonsulenterne skal netveerksdirektgren udarbejde
beslutningsgrundlag for netveerksstrukturen, sdsom indstillinger om, hvilke netveerk, der
skal etableres, 1. fase i netvaerkskontrakterne, indstillinger om, hvorvidt netveaerk skal
fortseettes, indstillinger om implementering m.m.

Netveerksdirektagren har fokus pa at skabe en platform for udvikling af ledelse og
ledertalenter gennem afprgvning af netveerksledelse — gennem "laboratorier for
ledelse”.

Med baggrund i de fagrste erfaringer med netveerksstrukturen vil netvaerksdirektgren
sammen med netvaerkskonsulenterne udvikle et grundlag for drgftelse af incitamenter,
der bidrager til ledelsesvalg og ledelsesudvikling, styring, udvikling/innovation og
samskabelse i organisationen.

Netveerksdirektgren skal sammen med ledere i organisationen og
netveerkskonsulenterne arbejde for at finde mader at styrke incitamenterne til at bidrage
til og belgnninger for at indga i netveerksarbejdet, saledes at det bliver en prioriteret
opgave.

Netveerksdirektgren er ambassadgr for netveerksstrukturen internt sdvel som eksternt.
Det betyder, at det er hendes rolle at pleje relationerne med relevante interessenter, som
kan bidrage til netvaerksarbejdet, sa de bliver interesserede i at deltage, og at skabe
interesse om denne organisationsform og hvorvidt den kan vaere med til at skabe en ny
platform for velfeerdsorganisationen — en moderne kommune. | denne ambassadar
funktion ligger ogsa en opgave med at styrke kommunens omdgmme, og dermed gare
kommunen attraktiv som arbejdsplads og bosted.

Netveerksdirektgren fungerer som sparringspartner for netveerkslederne.
Netveerksdirektagren har ansvar for netvaerksbudgettet og er leder for
netvaerkskonsulenterne.

Netvaerksdirektgren skal arbejde pa at gare sig selv overfladig ved sommer 2014, ved at
forankre netveerksstrukturen i organisationen.

Netveaerkskonsulenterne

Netveerkskonsulenterne har til opgave at facilitere netveerksstrukturen.

Det er ogsa netvaerkskonsulenterne rolle at veere med til at udfordre de valg, der treeffes
undervejs i udveelgelsen af og arbejdet med netveerk.

Netvaerkskonsulenterne skal medvirke til at indsamle idéer til netvaerk baseret pa de
behov og gnsker, der kan identificeres i organisationen. Der kan tages forskellige
initiativer til aktivt at opsgge idéer, sdsom afholdelse af workshops, deltagelse i
chefforum, pa Store lederdag m.m.

Netveerkskonsulenterne er fgdselshjeelpere ved opstart af netvaerk. Hermed menes, at
de medvirker ved udarbejdelse af netveerkskontrakten, med facilitering af
startworkshoppen, sparring med netveerkslederen m.m.

Nar der skal evalueres pa et netvaerk, kan en af netvaerkskonsulenterne inviteres til at
deltage som facilitator eller opsamler for at understgtte processen i netveerket og kunne
stille de spagrgsmal, som netveerket maske ikke selv leengere kan stille.
Netveerkskonsulenterne skal sikre, at chefforum og netveaerksdirektgren har overblikket
over netvaerksstrukturen.

Netvaerkskonsulenterne skal sikre, at effekten af netveerkenes arbejde bliver synliggjort i
organisationen.
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Netveaerkskonsulenterne har i samarbejde med netveerksdirektgren ansvar for
kompetenceudviklingen af netveerkslederne og netveerksdeltagerne.
Netveaerkskonsulenterne faciliterer netveerket for netveerksledere.
Netveerkskonsulenterne refererer til netveerksdirektaren.

Netveerkskonsulenterne er udpeget af direktgrforum.

Netveerkskonsulenterne skal tage initiativ til, at netveerksstrukturen evalueres og justeres
lzbende i perioden august 2013-august 2014. Herefter skal der ske et arligt eftersyn og
evt. justering.

Omradedirektgrer og afdelingschefer

Direktarer og afdelingschefer har sammen med den gvrige ledelsesorganisation en vigtig
opgave i arbejdet med netveerksstrukturen, fordi det understgtter arbejdet i den samlede
organisation.

Direktgrerne og dernaest afdelingscheferne har ansvaret for, at der skabes de
nadvendige rammevilkar for arbejdet i de prioriterede netveerk. Det handler bade om
gkonomi og ressourcer, om at skaffe arbejdstid, og om at tilskynde til nye arbejdsformer,
at spotte interesserede, der kan medvirke i netveerk, opfordre, udpege m.v.

Udvikling af en ny organisationsform med en netveaerksstruktur og en omradestruktur
fordrer et samarbejde om udvikling af en innovationskultur. Det kraever en forandring i
maden at lede pd, som giver plads og tilskynder til innovation.

Det betyder ogsa, at der i de enkelte afdelinger forventes et ledelsesmaessigt fokus pa at
stgtte og udvikle bade faglige og personlige kompetencer, der kan matche
arbejdspladsens fremadrettede krav.
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Netvaerk — et laboratorium for ledelse

Netveerksstrukturen tager ogsa afsaet i gnsket om at skabe et laboratorium for ledelse.

Navnet 'laboratorium' leegger op til, at der kan eksperimenteres med det indhold, som
netvaerk beskeeftiger sig med. Det er udtryk for en villighed i organisationen til at afpragve,
teste og nyteenke indenfor det arbejde, som udfares i netvaerkene. Men der ligger ogsa en
anderkendelse af, at der nogle gange sker uventede ting i 'laboratoriet’ og at der kommer
noget andet ud end forventet, og at dette kan have veerdi. Denne tilgang til
laboratorietanken har fokus pa nytaenkning og leering.

Der kan ogsa eksperimenteres med 'ledelse’ i laboratoriet. | netvaerk er lederen ikke en
beslutningstager, men en facilitator, der sikrer muligheden for samskabelse og medledelse
om nogle udfordringer. P4 den made kan ledere, ledertalenter og medarbejdere, som gar
ind i netveerkslederrollen lege med og afprgve andre former for ledelse, hvor andre af deres
kompetencer kommer i spil.

Ved at ga ind i netvaerkslederrollen kan man afprgve nogle af sine ledelsesmaessige
kompetencer og finde ud af, om det er noget, som man gerne vil arbejde mere med. P& den
made kan det udvide den pallette af ledelsesveaerktgjer, som den enkelte rader over. Det
veere sig egentlige ledere, som far tilfart nye erfaringer og perspektiver, der kan berige
dagligdagen, medarbejdere, som gerne vil arbejde med ledelse péa sigt og her kan fa gjort
sig erfaringer med dele af den opgave, og medarbejdere, som har projektledelse eller andre
former for ledelse som en del af opgaven, og i netveerk treener kompetencer, som styrker
dem i den rolle. Netveerk kan ogsa veere en platform for at skabe synlighed om sine
kompetencer, og herved bidrage til en karriereudvikling.

| laboratoriet er der plads til at treene innovations - og netveerkskompetencer, og afprgve
forskellige mader at ga til lasning af opgaver pa. Der kan eksperimenteres med forskellige
former for medledelse, uddelegering og selvstyring.

Pa sigt skal der eksperimenteres med, hvordan netveerkslederfunktionen bemandes,
herunder brug af eksterne parter som netvaerksledere.

Der skal senere kigges pa, hvordan netveerksstrukturen kan bidrage til at skabe
karrieremuligheder i organisationen.

Netvaerks gkonomi

Der er afsat et budget til netveerksstrukturen til brug for blandt andet kompetenceudvikling i
ar og arene frem. Ressourcer i form af medarbejdertimer leveres i form af netveerksdeltagere
og lederes deltagelse i de konkrete netveerk.

Omfang aftales ved udveelgelse og prioritering af de konkrete netveerk — i chefforum.

Hvad angar eksterne eksperter kan der blive tale om honorering ved opleeg, sparring og
lignende.
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Kompetenceudvikling
Dette afsnit kraever flere draftelser, for det kan geres feerdigt.

For netveerkslederne

o Der etableres en netveerkslederuddannelse for netveerkslederne.

e Som netveerksleder indgar man i et leeringsnetveerk med de andre netvaerksledere.

o Netveerksdirektgren og netvaerkskonsulenterne giver sparring til netveerkslederne efter
behov.

For netveerksdeltagerne

e Der holdes introduktionsworkshops i netveerksarbejdet for netveerksdeltagerne.

e Netvaerksdeltagerne skal deltage i opstartsworkshop for de pageeldende netvaerk, som
de er kommet med i.

For ledere i organisationen
e Der gennemfares en uddannelse for chefforum i foraret 2014 med seerligt sigte pa at
udfolde og styrke netveerksstrukturen.
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Kommunikation — Netveerk som kultur

Netveerkssite pa Albertslund Kommunes Hjemmeside

Der oprettes et netveerkssite pa Albertslund Kommunes hjemmeside.

Netveerkssitet bliver en central formidlingsplatform for netveerksstrukturen.

Pa sitet vil Netveerksstrukturens Handbog ligge. Den indeholder Strategi og
Administrationsgrundlag for netveerk, skabeloner til brug for netveerksarbejdet, herunder
kontrakten 'Et netveerk i Albertslund' samt forslag til metoder og processer, der kan
bruges i netveerksarbejdet.

Sitet skal formidle forteellinger om, hvad der arbejdes med i netveerksstrukturen,
netvaerkenes refleksioner og konkrete succes'er og anbefalinger.

Kan bruges som ekstern kommunikation for at synliggere for borgere og andre, hvad der
arbejdes med og for at vise bredden i arbejdet i kommunen.

@vrige kommunikative tiltag

Det er en veesentlig del af netvaerksarbejdet at forteelle om det. Det er en feelles opgave
for organisationen at udbrede kendskabet til, hvad der foregar i netveerk og hvilken
veerdi, det skaber.

Formidlingen af pointer fra og resultater af arbejdet i netveerk skal formidles i Pippet,
Albertslund Posten, pd hjemmesiden m.v.

Samtidig med den skriftlige formidling, sker der en mundtlig formidling. Det sker gennem
forteellinger pa Store Lederdag, ved personalemgder, pa temadage og ved andre
relevante samlinger.

Netveerksdeltagere, netveerksledere, netveerksdirektar og netveerkskonsulenterne
opfordres til at forteelle om netvaerk i bade interne og eksterne sammenhaenge.
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