METODER TIL MARKVANDRING

Tal med en ny medarbejder

Maske er der lige blevet ansat en ny medarbejder i
den afdeling eller institution, som du gerne vil vide
mere om? Tal med personen — er der noget i organi-
sationen, som personen har lagt seerligt maerke til,
noget personen undrer sig over, bade i forhold til
kontakten til borgeren eller den daglige arbejds-
gang?

| dialogen kan du blive opmaerksom pa de rutiner og
arbejdsmegnstre, som praeger afdelingen, men som
hverdagen og vanen har gjort usynlige for dem, der
har arbejdet sadan leenge. En ny medarbejder er
derfor en god indgangsvinkel til at fa nye perspekti-
ver pa temaet.

Fluen pa vaeggen
Besgg en afdeling eller en institution i kommunen,
som er relevant for dit tema. Vaer fluen pa vaeggen i
afdelingen — observer hvad der foregar, og hvordan
der er indrettet.

Er der noget, der undrer dig? Tank over hvilke ar-
bejdsopgaver de lgser. Er der noget, der overrasker
dig i forhold til dem eller den made det ggres? Fore-
stillede du dig, at man arbejdede pa en anden made
og hvorfor? Du kan besgge afdelingen en hel dag,
men ogsa ngjes med 3 timer. Det vigtigste er, at du
gar undrende til veerks og far ny viden og nye per-
spektiver til netvaerkstemaet.

Folg en medarbejder
Folg en medarbejder fra en anden afdeling eller en
institution i kommunen, som om du var i praktik
eller under uddannelse. Her har du mulighed for
bade at observere, indga i Igbende dialog og blive
klogere pa medarbejderens arbejdsgang.

Er der noget som du undrer dig over? Hvad er din
kollega optaget af i hverdagen — hvad fungerer og
hvad fungerer ikke? Dine nye gjne pa afdelingen i
samspil med medarbejderens ekspertise, kan skabe
en god dialog om det du undres over lgbende og
kan give dig nye perspektiver pa netvaerkstemaet.

Tal med borgeren

Borgerens perspektiv er centralt for netveerks-
arbejdet og derfor er det oplagt at undersgge hvad
borgeren taenker. Besgg en daginstitution, en ung-
domsklub eller et plejecenter (hvad end der er rele-
vant for temaet) og find ud af, hvilke perspektiver
borgerne har pa temaet — hvad synes de er vigtigt at
have for gje?

Borgernes perspektiv er vigtigt, nar du udfolder et
netveerkstema. Brug borgerne til at se kommunens
velfeerd med borgernes gjne — vi ved fgrst, hvad
borgeren synes, nar vi har spurgt.



